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XAY DUNG DOI NGU GONG CHUC, VIEN CHUC DAP UNG
YEU CAU DOI Md1 QUAN TRI QUOC GIA THEO HUONG
HIEN BAI, HIEU LUC, HIEU QUA

TS. Nguyén Huyén Hanh — Pho Vién trwo’ng
Vién Khoa hoc To chirc nha nwée va Lao dong

huat ngir quan tri qubc gia dugc

tiép can tai cac qudc gia phat
trién tir nhitng nam 80 ctia thé ky XX,
khi béi canh toan cau héa va hoi nhap
quéc té budc cac qubc gia phai do6i
moi, cai cach dé phat trién. Khi do
cac nguyén tac muc tiéu, yeu cau
chuan myc vé quan tri qubc gia dugc
dé ra nham nang cao niang luc quan
ly, diéu hanh cua Nha nudc theo
huong bao dam cong khai, minh
bach, trach nhiém giai trinh va huy
dong sy tham gia ctia cong dan, to
chirc. Sy chuyén dich tir khai niém
“quan ly nha nudc” sang “quan tri
qudc gia” da phan anh sy thay doi sau
sic trong tu duy va cach tiép can vai
tro cuia Nha nudc trong xa hoi. Co thé
hiéu khai quat, qudn tri quoc gia la
qud trinh nha nwéce va cac chi thé
ngoai Nha nudc cung tham gia quyét
dinh va thyc hién cac quyet sach,
muc tiéu dé gidi quyét cac van dé ciia
quoc gia hiéu qua.

O Viét Nam, tinh than cdi cach, doi
méi quan tri qudc gia di duoc thé
hién rd khi 1an dau tién Nghi quyét
Pai hoi dai biéu toan qudc lan tha
XIIL, “P6i méi quan tri qudc gia theo
hudng hi¢n dai, canh tranh hi¢u qua”
duoc xac dinh khau dot pha dau tién
trong 3 dot pha chién luoc dua vao
nghi quyét dé trién khai thyc hién Dai

hoi XIII. Tiép dén, Chién luoc phat
trién kinh té - x4 hoi giai doan 2021 -
2030, noi dung “Pdi méi quan tri
quéc gia theo hudng hién dai, nhat 1a
quan ly phat trién va quan 1y xa hoi”
tiép tuc duoc khang dinh 1a giai phap
dot pha phai tap trung uu tién thyc
hién d€ cu the hoa, hién thuc héa céc
muc tiéu phat trién kinh té xa hoi cta
dat nudc.

Quan tri qudc gia hién dai, hiéu
qua khong phai 1a m6 hinh nha nudc
moi, ma la tap hop cac phuong thirc,
nguyén tic, quan diém dinh hudng dé
tim ra giai phap, cach thirc to chuc
thue hién cho dugc muc tiéu dua dat
nudc phat trién nhanh, bén ving. Cac
nguyén tac, chuan muc phd quat cta
quan tri quoc gia hién dai, hiéu qua
dugc néu ra gom:

(1) Tinh phap quyén;

(2) Huy dong su tham gia cua cac
chu thé trong xa hoi;

(3) Pong thuan xi hoi khi ban
hanh ciac quyét sach lién quan téi
nguoi dan, xa hoi va van ménh cta
quéc gia;

(4) Cong khai, minh bach trong
hoat dong cua khu vuc cong;

(5) Trach nhiém giai trinh cua cac
chu thé trong quan tri qudc gia;

(6) Hi¢u luc, hi€éu qua trong thuc
thi chinh sach, phép luat;
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(7) Hai hoa loi ich gilrta cac bén
lién quan;

(8) Néang luc cua nha nudc trong
giai quyet cac van dé toan cau

(9) TAm nhin va su thich tng voi
su bién doi cua moi trudng;

(10) Bao dam quyén con nguoi va
quyén cong dan.

Trong cong cudc ddi méi quan tri
quéc gia, doi ngii cong chic, vién
chuc vo1 trach nhiém xay dung,
hoach dinh va to chtre thyuc thi chinh
sach, cung cap dich vu cong cho
nguoi dan va doanh nghiép... luén
giit vai tro rat quan trong. Nang luc,
k¥ nang, pham chét dao dirc va dong
lyc lam viéc cua ho anh huong truc
tiép dén hiéu luc, hiéu qua cua bo
may nha nudc, cling nhu mac do hai
long ctia nguoi dan va doanh nghiép.
Néu khong c6 d6i ngii cong chic,
vién chuc nang luc, dong luc va liém
chinh, nhitng chinh sach d6i méi, cai
cach du hoan hao dén dau ciing sé rat
khé thuc hién thanh cong. Do do,
viéc chu trong doi méi, nang cao chat
luong doi1 ngii cong chirc, vién chuc
la mot diéu kién tién quyét cho su
thanh cong cua toan b cong cudc cai
cach hanh chinh va d6i méi quan tri
quéc gia ¢ Viét Nam hién nay.

Pé phu hop véi cic nguyén tac,
chuan myc cta nén quan tri quoc gia
hién dai, hiéu qua - khi Nha nudc
duogc ky vong tr¢ thanh mot chu thé
kién tao, diéu phdi va hop tac voi
nhiéu chu thé khac trong xa hoi - doi
ngli cong chtrc, vién chirc ngoai yéu
cau phai dap ung duoc vé trinh do,
nang luc, con phai ¢6 kha nang hop
tac, d6i mdi va phan tng linh hoat
trude cac nhu cau da dang cua xa hoi.
Doi ngii cong chire, vién chirc can

phai chuyén minh tir nhiing ngudi
quan 1y, kiém soat sang nhiing nguoi
tao diéu kién, diéu phoi va thac day
su phat trién; khong chi xay dung,
thuc thi chinh sach ma con phai la
nhing nguoi co tu duy chu dong,
sang tao, dam nghi, dam lam, biét tim
kiém giai phap va thiic day doi méi.

Pé xiy dung, phat trién doi ngil
cong churc, vién chirc chuyén nghiép,
hién dai, c6 du nang luc, phém chat
dap ang yéu cau cua nhiém vu, cong
vy, cong tac quan ly doi ngli cong
chtrc, vién chirc phai luon bam sat,
thé hién cic nguyén tic, gid tri phd
quat ctia quan tri qudc gia hién dai,
hiéu qua, do la:

- Tudn thu va dam bdo tinh phadp
quyén: cac ndi dung quan 1y doi ngii
cong chire, vién chirc nhu dia vi phap
ly, cdc nghia vuy, trach nhiém va
quyén cta cong chirc, vién chirc phai
dugc phap luat quy dinh o rang, cu
thé, duoc bao dam thyc hién, tuan tha
trong thuc té, déng thoi chiu sy kiém
tra, giam sat cua Nha nudc va xa hoi.
Céc hoat dong tuyén dung, su dung,
quy hoach, dao tao, boi dudng dén
danh gia, ton vinh va giai quyét ché
do dai ngo... ddi voi cac cong chuec,
vién chic luén ddm bao tudn thu
ding cac quy dinh cua phap luat,
khong tuy tién, chii quan. Pong thoi,
can chu trong xdy dung d6i ngil cong
chtrc, vién chuc co y thirc phap luat
cao, thuc thi nhiém vu, cong vu trong
khuén kho phap luat, khong lam
quyén, lam chirc xdm hai dén quyén
va loi ich hop phéap cua nguoi dan, to
chuec.

- Dam bao cong khai, minh bach:
ché do quan 1y do6i ngii cong chuc,
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vién chire, cac thong tin quan ly lién
quan phai dugc cong khai, minh
bach, rd rang; dac bi¢t 1a cac hoat
dong lién quan dén ché do, chinh
sach, danh gia, quy hoach, dao tao,
boi dudng va dai ngd vat chét, tinh
than... Su cong khai, minh bach tao ra
mot moi truong lam viéc lanh manh
va canh tranh. Khi cdc quy trinh nhu
tuyén dung, bd nhiém, danh gia va
khen thuong déu duoc thuc hién 16
rang, cong bang, cong chirc, vién
chtrc s& c¢6 dong luc dé nang cao ning
luc va cong hién.

- Dam bao trach nhiém gidi trinh:
day 1a mot ndi dung yéu cau rit quan
trong nham dam bao cho cac quyét
dinh lién quan dén can bo, cong chue,
vién chirc ctia nhitng ¢4 nhan, to chirc
c6 thAm quyén, nhat 1a nguoi dimg
dau co quan, don vi dugc cong khai,
r0 rang, ro trach nhiém, khach quan.
Khi cong chic, vién chirc hiéu rang
ho phai chiu trach nhiém vé cac quyét
dinh va hanh dong ctia minh, ho s¢&
can trong hon, lam viéc hiéu qua hon
va chi dong tim kiém giai phap tot
nhat. Trach nhiém giai trinh thac day
su tan tdm va tinh than trach nhiém
c4 nhan, tranh tinh trang dun day
trach nhiém.

- Dam bao hiéu lyc, hiéu qua trong
xdy dung, thuc thi chinh sach quan ly
doi ngii cong chuc, vién chuc: cong
tac xay dung doi ngli cong chuc, vién
chtrc phai hudng td1 xay dung duoc
mot do1 ngli co phém chit dao duec,
trinh d6 chuyén mon va ning luc dé
thuc thi cong vy, nhiém vu mot cach
hi¢u luc, hi¢u qua. Trong bdi canh
day manh phat trién khoa hoc cong
nghé va chuyén 601 s6 hién nay, de
nang cao ning suat, hiéu qua rat can

taing cuong Ung dung cong nghé
thong tin, chuyén d6i sb trong cong
tac quan 1y.

- Huy dong sy tham gia cua cac
chii thé trong xa hoi doi véi cong tac
xdy dung, phdt trién dji ngii céng
chire, vién chire. Xuat phat tir vai tro,
tAm quan trong cia doi ngil cong
chtrc, vién chtc cling nhu sy anh
hudéng 16n cua sb luong, chat lugng
d6i ngil nay déi voi cac hoat dong
quan 1y doi sdng kinh té, xa hoi...
nén cong tdc quan ly can bd tur khau
xay dung thé ché, chinh sach dén to
chirc thyc hién va kiém tra, giam sat
khong phai chi 1a cong viéc riéng cua
co quan, don vi quan 1y cong chuec,
vién chirc ma can phai thu hat su
tham gia rong rai, thuc chat cua
nguoi dan va xa hoi doi voi mot hoat
dong ctua quan ly can b0, cong chire,
vién chuc. Nguoi dan va xa hoi la
nhitng thuc thé tryc tiép cam nhan va
danh gia chat luong phuc vu cua
cong chire, vién chirc. Viéc danh gia
cong chtrc, vién chuc khong chi dua
vao két qua thuc hi¢n cong viéc ma
con phai dya trén mirc do hai long
cua nguoi dan. Su tham gia cua
nguoi dan va xa hdi thong qua céc
hinh thtrc nhu 1dy ¥ kién, gop v truc
tiép gitp cho viéc danh gia tré nén
khach quan, toan dién hon, phan dnh
ding thuc chit chat lugng phuc vu
cua cong chire, vién chuec.

- Bdo dam quyén con ngudi, quyén
cong dan: Xay dung doi ngili cong
chure, vién chirc phai nham bdo dam
quyén con ngudi, quyén cong dan,
day khong chi la mot yéu cau phap 1y
ma con 1a mdt doi hoi khach quan,
mang tinh séng con ddi voi su phat
trién bén vitng cua dat nudc, dam bao
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Nha nudc thuc su la cua dan, do dan
va vi dan. Diéu d6 dat ra yéu cau d6i
v6i phap luat vé quan 1y cong chue,
vién chirc phai bao dam day du quyen
con ngudi, quyén cong dan, dong
thoi khong dugc c6 cac didu khoan
tiém an hodc tao k& hod cho cac hanh
vi cua cong chuc, vién chie xam
pham quyén con ngudi, quyén cong
dan. Ton trong quyén con nguoi,
quyén cong dan phai tré thanh mot
tiéu chi dé danh gia hoat dong cua co
quan nha nudc va doi ngli cong chire,
vién chuc. Viéc ton trong va dam bao
quyén con ngudi, quyén coéng dan
gitp cong chirc xay dung thai do lam
viéc tan tim, tan tuy, gan gili, ling
nghe y kién, nguyén vong cua dan,
tao niém tin va sy dong thuan trong
xa hoi.

Trong thoi gian qua, Viét Nam da
thuc hién d6i moi manh mé ché do
cong vy, cong chirc nham nang cao
chét luong doi ngil, dap ung yéu cau
quan tri qubc gia hién dai, hiéu luc,
hiéu qua. Theo d6, nhiéu van ban quy
pham phap luit lién quan dén tuyén
dung, str dung va quan 1y cong chitrc,
vién chic da duoc ban hanh moi
hoic stra d6i, bo sung; tich cuc phéi
hop cac co quan lién quan tiép tuc
xay dung, hoan thi¢n chinh sach thu
hut va trong dung ngudi co6 tai nang
vao lam viéc trong co quan nha nudc
va don vi su nghi¢p cong lap; hoan
thién hé théng tiéu chuan chic danh,
vi tri viée 1am, tiéu chuén nghiép vu,
tiéu chi danh gia can bg, cong chuc,
vién chtrc dya trén két qua thuc hién
nhiém vu dugc giao, béng san phém
cu thé; stra d6i, b6 sung quy dinh vé
quan ly, bo nhiém, mién nhiém, ky
luat, danh gia, xép loai bao dam phu

hop vo1 yéu cau doi moi, cai cach
cong vu. D01 m&i va phan cap triét dé
trong tuyén dung, thi ning ngach
cong chtc, thang hang chirc danh
nghé nghiép vién chirc; bo quy dinh
thi thang hang, chi quy dinh vé xét
thing hang chic danh nghé nghiép
vién chuc; cai cach thu tuc, quy trinh
tuyén dung; ting cudng tGng dung
cong nghé trong tuyén dung, ning
ngach, thing hang; ting cudng tuyén
dung sinh vién tot nghiép xuat sic,
can bo khoa hoc tré. Tiép tuc siét chat
ky ludt, ky cuong hanh chinh trong
thuc thi cong vy, xtr Iy nghi€ém minh,
kip thoi nhitng nguoi c6 sai pham, vi
pham phép luat; ddng thoi, thyc hién
cac bién phap nhiam day 1ui tinh trang
dun day, né tranh, thiéu trach nhiém
trong thuc hién nhiém vu cua cong
chure, vién churc.

Nam 2024, cac by, nganh va dia
phuong da tuyén dung duoc 39.281
CCVC (co 3.879 cong chirc; 35.402
vién chitc). Trong d6 b, nganh tuyén
dung 3.740 CCVC (561 cong churc,;
3.179 vién chuc); cac dia phuong
tuyén dung 35.541 CCVC (3.318
cong chire; 32.223 vién chirc), tuyén
dung theo Nghi dinh $b
140/2017/ND-CP dugc 230 nguoi
(trong d6 170 sinh vién xudt sdc, 60
can bo khoa hoc tré).

Thuc hién nghiém céc quy dinh vé
danh gia, xép loai chét luong cong
chtic, vién chire; d6i mdi, nang cao
chét luong, hiéu qua cong tac tuyén
dung va quan 1y gan véi siét chit ky
cuong hanh chinh, ky luat cong vu;
tang cuong thanh tra cong vy, cong
chtrc tai cac b, nganh, dia phuong,
kip thoi chan chinh nhiing sai pham,
khuyét diém trong cong tac tuyén

~ a2 2 - - 2 - < > < ~
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dung, st dung va quan ly cén bg,
cong chic nhat 13 cong tac quy
hoach, bo nhiém, b6 nhiém lai. Theo
do, nam 2024 cac bd, nganh, dia
phuong da xu 1y ky luat 1.092 cong
chire, 3.259 vién chuec.

Bén canh nhimg két qua di dat
dugc, viéc xay dung doi ngli can bg,
cong chue, vién chire chuyén nghiép,
c6 nang lyc va pham chat dap tng
y€u cau nhiém vu van la mot nhiém
vu cap bach. Van con nhitng khoang
trong vé chat luong, tinh chuyén
nghi¢p, nang lyuc, trinh do chuyén
mon, ngh1ep vu dé dap mg yéu cau

cong viéc, dac bi¢t 1a ung dung khoa
hoc, cong nghé va chuyén doi sd
trong thyc thi nhi¢ém vy, anh huong
dén mong muén xay dung mot nén
quan tri quéc gia hién dai, hi€u qua,
tao ra rao can cho qua trinh hién dai
héa. Tinh trang cong chure, vién chirc
nghi viéc c¢6 xu hudng gia tang, dac
biét trong cac nganh y té va gido duc.
Viéc xay dung ddi ngli cong chuc
theo vi tri vi¢c lam 1a mot chu truong
16n, tuy nhién trong qua trinh trién
khai van boc 10 mot sd han ché va
kho khan, nhu viéc mod ta cong viéce,
xay dung khung nang luc cho tung vi
tri rat phtre tap, viéc xac dinh vi tri
viéc lam do1 khi con mang tinh chu
quan, chua thuc sy dua trén khdi
lugng cong viéc thuc té, dan dén tinh
trang mo ta vi tri viéc lam chua sat
voi thue té, hodc xay dung vi tri viéc
1am chi dé hop thtrc hoa bién ché hién
c6. Viéc danh gia cong chtc gan véi
vi tri viéc 1am va két qua cong viéc
chua thuc su chat ché, tiéu chi danh
gia van con mang tinh dinh tinh, chua

xay dung dugc hé thong chi s6 do
luong hi€u qua cong viéc cu thé,
khoa hoc cho tirng vi tri. Tién luong
chua thuc su gén vO1 vi tri viéc lam,
chua thuc sy tuong xtng véi tinh
chit phttc tap va trach nhiém cua
tung vi tri, chua tao duoc sy khac biét
du 1on gitra cac vi tri c6 muc do cong
viéc khac nhau...

Hién nay, Luat Céan bd, cong churc
(stra d61) nim 2025 da duoc Qubc hoi
thong qua vao ngay 24/6/2025 va co
hi€u lyc thi hanh tr ngay 01/7/2025
thé hién tu duy d6i méi, tao hanh
lang phéap 1y quan 1y cong chirc theo
hudéng ndng dong, minh bach, hi¢u
qua. Cung véi Luat, Chinh phu cling
da ban hanh 04 Nghi dinh huéng dan
co hi¢u luc tr ngay 01/7/2025, bao
gém: Nghi dinh s6 170/2025/ND-CP
quy dinh vé tuyén dung, stt dung va
quan 1y coéng chuc; Nghi dinh sb
171/2025/NP-CP quy dinh vé dao
tao, boi dudng cong chirc; Nghi dinh
s6 172/2025/ND-CP quy dinh vé xu
ly ky luat can bg, cong chirc; Nghi
dinh s6 173/2025/ND-CP vé hop
d6ng thuc hién nhiém vu cong chic...
Viéc ban hanh d(‘A)ng tho1 Luat méi va
04 Nghi dinh hudng dan nham tao ra
mot khuon kho phap 1y toan dién cho
cai cach coéng vuy, tao diéu kién
chuyén d6i nhanh hon sang mé hinh
quan 1y méi. Piém ndi bat nhéat cua
Luat Can bg, cong chirc ndm 2025 la
viéc d6i méi phuong thirc quan Iy
cong chire theo vi tri viée 1am, 1y vi
tri viéc 1am 1am trung tam. Su chuyén
d6i nay 1a yéu té then chét dé thuc
day ché do cong vu dua trén thanh
tich va tra luong theo hiéu suat. Mo

1 Béo cio s6 8584/BC-BNV ngay 30/12/2024 vé két qua céng tic ndam 2024 va phwong
huwong, nhiém vu cong tac nam 2025 cua nganh Ngi vu
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hinh vi trf viéc lam lién két viéc tra
luvong, tuyén dung, dao tao va danh
gia truc tiép v6o1 cac nhiém vu va
nang luc can thiét cho mét vi tri cong
viéc. Sy thay d6i nay rat quan trong
dé nang cao hi¢u qud, trdch nhi¢ém
giai trinh va thu hut dugc nhan tai,
cung cap co sé rd rang hon cho su
thang tién dua trén thanh tich va danh
gia hiéu suat.

Nhu vdy c6 thé thay ring viéc doi
méi ché do cong vu, cong chirc tai
Viét Nam da duogc xac dinh 1a mot
nhiém vu chlen lwge va dang c6
nhitng budc tién quan trong vé mat
chinh sach. Viéc chuyén ddi tir quan
1y theo ngach sang vi tri viéc lam da
duoc ting bude thé ché hoa. Dic biét
trong thoi gian t6i, viéc chuyén doi tir
danh gia dinh tinh sang KPI, va tw
lvong theo hé sb sang luong theo
hiéu suét 1a nhirng budc di phu hop
v6i cac nguyén tic cot 16i ctia quan
tri quéc gia hién dai nhu tinh chuyén
nghiép, hiéu qua va trach nhiém giai
trinh.

Trong thoi gian t6i, dé tiép tuc d6i
m&i ché do cong vu, cong chirc phu
hop vo1 cac nguyén tac, chuan muc
cua quan tri quoc gia hién dai, hi¢u
qua can tap trung thuc hién mot sb
giai phap chinh nhu sau:

Mét la, xay dung hé thdng phap
luat vé cong vu, cong chuc thuc su
d6ng bo, minh bach. Ra soat, stra d6i
va bo sung cac luat, nghi dinh, thong
tu lién quan dén cong vu, cong chirc
dé dam bao tinh thong nhét, ddng bo.
Tang téc hoan thién cac vin ban phap
luat, dac biét 1a quy dinh vé vi tri viéc
lam va chinh sach tién lwong mdi,

dam bao tinh lién két va dong bo cua
cac ndi dung cai cach. D& cao tinh
than phap quyén, hoat dong thuc thi
cong vy, nhi€ém vu cua ddi ngli cong
chtrc, vién chirc phai tuan thu céc
nguyén tic cot 18i 1a dung phap luat,
dung quyén han, bon phan duoc trao.

Hai la, nang cao chat luong doi
ngli cong churc, vién chic thong qua
cac giai phap nhu: Tuyén dung dua
trén nang luc, 4p dung cac phuong
phap tuyén dung hién dai, danh gia
khach quan nang luc, phiam chat cua
tmg vién; Po6i méi chuong trinh dao
tao, b01 du’ong theo hudéng chuyén
sau, gan v&i vi tri viée lam va nhu cau
thuc té. Tang cudng gido duc dao
dtrc, van hoa cong vy, y thuc td chire
ky luat va phong chéng tham nhiing,
lang phi. Tap trung xay dung do1 ngii
cong chtrc tham muu xay dyng thé
ché, chinh sach & cac bo, nganh, co
ning luc chuyén moén cao, c6 tam
nhin va kha nang du bdo, nidm bét
nhanh co hoi va thach thirc trong mot
moi truong cé nhiéu thay doi. Co co
ché sang loc, thay thé kip thoi nhiing
cong chue, vién chic khong hoan
thanh nhiém vu, vi pham phap luét,
dao duc cong vu, dao dic nghé
nghi¢p, bi xur 1y ky luat, khong con
uy tin ddi v6i co quan, t6 chtc va
nhan dan.

Ba la, ap dung phuong phép quan
1y thyc thi cong vu theo két qua, quan
ly cong chuc tap trung vao két qua
dau ra, két qua cudi cung cua hoat
dong cong vu. Két qua danh gia can
duoc gan truc tiép véi cac chinh sach
khen thuong (ting luong, thudng,
xem xét dé bat chtrc vu) va xu phat
(phé binh, canh cdo) dé tao dong luc
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va thuc diy su cd ging. Panh gia
ding hi¢u qua c()ng viée, xay dung
hé théng danh gia cong bang, minh
bach, dua trén két qua dau ra va su
dong gop cua tung ca nhan.

Boén la, Cai cach chinh sach tién
lwong va dai ngo, thiét ké chinh sach
tién lvong dua trén vi tri viéc lam va
nang luc thuc té, khong dua vao tham
nién; Thuc hién chinh sach thu hut,
trong dung va dai ngd hop ly dé thu
hut va gitt chan nguodi tai trong co
quan nha nudc; chinh sach tién luong
méi can phai thuc sy da stc canh
tranh v&i khu vue tu nhan dé thu hat
va giit chan nhén tai. Pay 1a yéu td
then chdt dé giai quyét van dé “chay
méu chat xam” va giam thiéu té nan
tham nhiing. Déng thot xay dung moi
truong lam viéc chuyén nghiép,
khuyén khich su sang tao va d6i méi.

Nam la, tang cuong trach nhiém
giai trinh, nhan manh trach nhiém ca
nhan ctia mdi cong chirc, vién chitc
va trach nhiém ngudi dung dau,
nguoi lanh dao, quan ly trong co
quan, to chic. Pam bao su tham gia
cua nguoi dan thong qua dam béo
cong khai, minh bach thong tin, bao
gom cong khai quy trinh, thu tuc
hanh chinh, két qua giai quyet cong
viéc dé nguoi dan dé dang giam sat.
Tao co ché dé nguoi dan va doanh
nghiép tham gia gop y, gidm sat hoat
dong cua co quan nha nudc.

Sdu la, hi¢n dai hda cong tac quan
ly cong chirc, ddy manh ung dung
cong ngh¢ thong tin, sd hoa quy trinh
quan ly, ho s0 cong chirc, ing dung
cic phan mém quan 1y nhan su
chuyén nghiép. Tang cuong chuyén
d6i sb trong quan 1y cong chuc va

hoat dong hanh chinh s€ gitp nang
cao tinh minh bach, hiéu qua, va kha
ning giam sat, dong thoi tao diéu
kién cho cong chuc, vién chic lam
viéc linh hoat, nang dong hon.

Nhw vdy, viéc xay dung do1 ngi
cong chuc, vién chirc dap Ung yéu
cau ciia doi méi quan tri quoc gia s&
gop phan xdy dung mot nén hanh
chinh phuc vu, chuyén nghiép, hién
dai, hi€u qua. Tuy nhién, thach thuc
16n nhat cua coéng cudc cai cach
khong nam ¢ viéc thiéu cac chu
truong, chinh sach ma & “16 héng
thuc thi”, céc thay d6i chinh sach 16n
co thé khong tao ra su chuyén bién
thuc t& néu thiéu ¥ chi chinh tri va
ning lyc dé vuot qua nhitng luc can
ndi tai. Qua trinh cai cach, déi méi
ludn 1a mdt chang duong dai, doi hoéi
su kién tri, nd luc, su déng long,
quyét tAm ctia toan hé thong chinh tri
va dac biét 1a sy ung h) cuia nguoi
dan méi c6 thé dat duoc thanh cong./.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Béo cao tong hop két qua nghién
ctru dé tai: “Boi canh méi ciia dat nude
va yéu cau doi méi quan tri quoc gia
theo huwong hién dai, hiéu qua”, thudc
Chuong trinh nghién ctru trong diém cap
bo cua BO Noi vu (2021-2025), do
PGS.TS. Nguyén B4 Chién lam chu
nhiém.

2. B4o céo tong hop két qua nghién
ctru dé tai “Ché do cong chirc, cong vu -
Nhitng vin dé Iy ludn co ban” (2022), do
TS. Nguyén Huyén Hanh lam chu
nhiém.
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MOl QUAN HE CO BAN GITA TIEN LUONG T0I THIEV,
TIEN LUONG BINH QUAN

TS. Bii Ton Hién — Phé Vién truong
TS. Pham Ngoc Toan- Giam doc Trung tam
Vién Khoa hoc To chirc nha nwoc va Lao dong

ghién ciru nay phan tich mbi quan
hé giira viéc diéu chinh tién luong
t6i thiéu va tién lwong binh quan tai Viét
Nam, dua trén dir li¢u thuc nghiém tur
cac cudc khdo sat doanh nghi¢p nam
2022 va 2023, phan tich tac dong dén chi
phi lao dong, cAu trac luong, dd co gian
cua chi phi lao dong va dong thai vi¢c
lam trén cac nganh khac nhau. Két qua
cho thiy viéc ting luong tbi thiéu lam
nang cao chi phi lao dong, vdi mire do co
gian khac nhau theo nganh, dao dong tur
0,20 trong nganh xdy dung dén 1,51
trong linh vyc y té va tro gitip xa hoi.
Mic du c6 tac dong nhe dén viéc lam &
cac nganh tham dung lao dong, nhung
tac dong tong thé dén that nghiép van &
murc thap.
Tir khéa: Tién luong tdi thiéu, tién
luong binh quén, d§ co gian.
1. Giéi thi¢u
Tién luvong tdi thiéu la mot cong cu
chinh sach quan trong nhim bao vé
nguoi lao dong thu nhap thap dong thoi
anh huong dén dong thai thi trudong lao
dong. Trong cac nén kinh té dang phat
trién nhu Viét Nam, noi ma cong nghiép
hoa nhanh chong va ting trudng kinh té
song hanh véi bat binh dang thu nhap,
viéc hiéu 1 mdi quan hé giira tién luong
t6i thiéu (MW) va tién luong binh quan
(AW) 14 rat quan trong. M6i quan hé nay
khong chi mang tinh 1y thuyét ma con
thé hién qua cac tac dong cu thé dén chi
phi doanh nghiép, phan bé luong va mirc

do viéc lam. Hé théng tién luong tdi
thiéu vung tai Viét Nam, duoc thiét 1ap
theo Nghi dinh 90/2019/ND-CP va duogc
diéu chinh dinh ky, cung cap thong tin
cho phan tich thuc nghiém, vi nd tinh
dén cac diéu kién kinh té khac nhau trén
bbn vung lwong t6i thiéu.

Moi quan hé giira tién luong tdi thiéu
va tién luong binh quin d3 dugc nghién
clru rong rii & ca cac nén kinh té phat
trién va dang phat trién, v6i cac phat
hién hdn hop vé két qua hiéu qua va
cong bang. V& mat 1y thuyét, cic mo
hinh tan c6 dién dy doan rang viéc ting
tién lwong toi thiéu 1am ting chi phi lao
dong, c6 thé dan dén giam viéc lam
(Stigler, 1946). Tuy nhién, cac m6 hinh
doc quyén mua lao dong cho ring tién
luong t6i thiéu c6 thé nang cao hiéu qua
bﬁng cach chéng lai strc manh thi truong
ctia chu st dung lao dong, tir d6 thac day
tién lwong trung binh ma khong mat viéc
lam dang ké (Manning, 2003).

Bang chimg thuc nghiém tir Hoa Ky
cho thdy tic dong khiém tén cia MW
dén AW, véi lan téa dén cac muc luong
cao hon muc tdi thiéu (Autor et al.,
2016). Nguoc lai, cac nghién clru ¢ cac
nuéc dang phat trién nhu Indonesia va
Brazil chi ra vi¢c taing MW kéo muc
lwong thap 1én, thu hep bat binh dang
(Gindling & Terrell, 2005; Engbom &
Moser, 2022).

O chéu A, nghién ciru vé Trung Qudc
tiét 160 rang chinh sich MW ting AW

~ a2 2 - - 2 > < > < ~
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LUONG TOI THIEU

trong cdc nganh tham dung lao dong
nhung 1am trdm trong thém Nghi dinh sO
140/2017/ND su chénh 1éch theo khu vuc
(Wang & Gunderson, 2011). Dbi voi
Viét Nam, cac nghién ctru trude day tap
trung vao vai trdo cua MW trong giam
nghéo va kha ning canh tranh xuat khau.
Nguyen (2013) phat hién rang cac diéu
chinh MW tir 2008-2012 tang AW 4-7%
trong nganh san xuat, mic du véi do co
gian cao hon ¢ khu vuc nong thon. Cong
trinh gan day hon cia Hoang va Nguyen
(2020) str dung dir licu Khao sat Mirc
sé)ng H¢ gia dinh Viét Nam udce lugng do
co gian cua AW ddi vé6i MW 12 0,4-0.6.
Trén toan cau, do co gian cua chi phi lao
dong dbi voi tién luong tdi thiéu khac
nhau tily theo nganh nghé. Tai Vuong
qudc Anh, Machin et al. (2003) bao c4o
rang d6 co gidn nay dao dong khoang
0,5-0,7 & cac nganh c6 muc luong thap.
Tac dong cua tién luong t6i thiéu dén
viéc 1am van con 1a cha dé tranh cii: cac
phan tich tong hop cho thay chi cé tac
dong ti€u cuc nho ¢ cac nudc thudc T
chic Hop tic va Phat trién Kinh té
(OECD) (Doucouliagos & Stanley,
2009), trong khi & cac thi truong mdi
ndi, tac dong thuong khong dang ké do
tinh trang khong tuan thu quy dinh hodc
lao dong phi chinh thirc chiém phéan 16n

(Bhorat et al., 2017).

Bai viét ndy nghién ctru cac mdi lién
két co ban gitra MW va AW bang cach sir
dung dir liéu tir diéu tra doanh nghiép,
diéu tra lao dong vi¢c lam dé xem xét viéc
tang tién luong t6i thiéu anh hudng dén
tién luong trung binh thong qua ciu trac
chi phi, hanh vi diéu chinh ciia doanh
nghiép. Bang cach tich hop cac yéu t6
nay, bai viét gop phan vao tai liéu nghién
ctru vé muc lwong t6i thiéu, von thuong
tranh ludn vé hiéu qua cua chung trong
viéc giam nghéo so voi cac tac dong mat
viéc lam tiém ning (Card & Krueger,
1994; Neumark & Wascher, 2008).

2. Mbi quan hé giira tién lwong toi
thiéu va chi phi lao dong

Viéc ting luong t6i thiéu 1am gia ting
chi phi lao dong, thé hién & ty trong chi
phi tién luong trong doanh thu va tong
chi phi doanh nghiép. Theo s6 liéu khao
sat, nhidu nganh ghi nhan ty 1& chi phi
tién luong trén doanh thu thuin ting
dang ké sau khi lwong t6i thiéu duoc
diéu chinh. Nganh nong nghiép co ty 1¢
chi phi luong/doanh thu tang tir khoang
19,93% 1én 27,36% sau mot lan ting
lwong t6i thiéu. Twong tu, nganh khai
khoang ting tor 17,77% lén 21,47%,
cong nghiép ché bién ché tao ting tur
21,32% 1én 23,68%, v.v (Bang 1).
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Bang 1. Ty 1¢ chi phi tién lwong trén doanh thu thuin (%)

Nhom nganh 2022 2023
INOong nghiép, 1am nghi¢p va thuy san 19.93 27.36
Khai khoang 17.77 21.47
Cong nghiép ché bién, ché tao 21.32 23.68
San xuét va phan phéi dién, khi ddt, nudc noéng, hoi nudc va
diéu hoa khong khi e 13
Cung cap nudc; hoat dong quan Iy va xir 1y rac thai, nude thai| 23.71 27.18
Xay dung 20.37 22.92
Egrﬁﬁggn va ban 1¢; stra chita 0 t6, mo t0, xe may va xe c6 dong 15.29 16.18
Van tai, kho bai 17.85 20.03
Thong tin va truyén thong 30.3 29.69
Dich vu luu tr va an uong 35.23 35.36
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém 19.88 20.27
Hoat dong kinh doanh bat dong san 20.06 22.69
Hoat dong chuyén moén, khoa hoc va cong nghé 32.07 31.77
Hoat dong hanh chinh va dich vu hd tro 39.24 37.8
Giado duc va dao tao 46.79 4431
Y té va hoat dong trg giup xa hoi 31.6 32.92
Ngh¢ thuat, vui choi va giai tri 22.35 25.51
Hoat dong dich vu khéc 22.25 31.25

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tir 56 liéu diéu tra doanh nghiép

Ty trong chi phi tién luong trén tong
chi phi cia doanh nghi¢p cling ting &
nhiéu nganh, dic biét ¢ nhiing nganh
tham dung lao dong. Vi du, trong nganh
néong nghiép, chi phi lwong chiém
khoang 30,01% tong chi phi sau diéu
chinh luong t6i thiéu, cao hon nhiéu so
vo1 muc 23,76% trude d6. Xu hudng
tuong tu dién ra & xay dung (tir 22,59%
1én 25,01%) va mot s6 nganh dich vu
[Bang 2]. Diéu nay cho thay viéc ting
lwong tdi thiéu 1am ting ty trong chi phi
lao dong trong co ciu chi phi doanh

nghiép, thu hep phan du dia cho cic
khoan chi khac.

Chénh 1éch mtic tang luong gitta cac
vung luong t6i thiéu ciing rat rd rét. S6
liéu vé chi phi lao dong binh quan theo
ving cho thdy ving c6 mic luong toi
thiéu cang thip (Vung 3, Vung 4) thi sau
khi diéu chinh, chi phi luong binh quan
trén moi lao dong ting véi ty 1é cao hon
vung thanh thi (Vung 1, Vung 2). Vi du,
trong nganh nong nghiép, chi phi lao
dong binh quan mot ngudi/thang & Vung
4 tang tir khoang 2,51 triéu dong 1én 4,09
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Bang 2. Ty 1¢ chi phi tién lwong trén tong chi phi (%)

| Nhém nganh | 2022 | 2023 |
Nong nghiép, 1am nghiép va thiy san | 2376 | 30.01 |
Khai khoang | 18.02 | 21.02 |
]Céng nghiép ché bién, ché tao H 22.81 H 25.11 ‘
Sjé‘n xuat va phan phoi dién, khi dot, nudc néng, hoi nudc va 18.1 17.08
di€u hoa khong khi

Cung cap nudc; hoat dong quan 1y va xtr 1y rac thai, nudc thai] 24.47 28.91
Xay dung | 2259 | 25.01 |
ngllllgb:GOEh\; ban 1¢; stra chita 6 t0, mo t0, xe may va xe ¢ 1724 18.41
Van tai, kho bai | 20 | 2224 |
Thong tin va truyen thong | 29.67 | 30.48 |
Dich vu Iru tri va n uong | 4062 | 416 |
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém 25.27 23.44
Hoat dong kinh doanh bat dong san 23.47 24.89
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 36.03 36.77
Hoat dong hanh chinh va dich vy ho tro | 4178 | 39.99 |
Gido duc va dao tao | 4734 | 4728 |
'Y t€ va hoat dong tro giup xa hdi 35.66 37.45
INgh¢ thuat, vui choi va giai tri 24.01 24.6
Hoat dong dich vu khac 22.87 33.21

Nguon: Tinh todn ciia tic gid tiv 56 liéu diéu tra doanh nghiép

triéu dong sau ky diéu chinh (ting hon
60%), trong khi tai Vung 1 chi tang tur
5,51 lén 6,56 tri¢u (khoang 19% tang).
Diéu nay phan 4nh viéc ting luong tbi
thiéu co tac dong manh & nhirng khu vuc
truéc d6 mat bang lwong thiap, budc
doanh nghiép phai nang luong cho nhiéu
lao dong tir mirc rat thap 1én sat muirc san
moi. Nguoc lai ¢ cac thanh phd 1om,
nhiéu lao dong von da nhan trén muc toi
thiéu nén sau khi Nha nuéc ting mirc
lwong tbi thiéu thi mic luong thuc té
binh quan chi thay d6i nhe hodc tham chi
khong tang.

Mirc @9 diéu chinh tién lwong thue
te khi lwong toi thiéu thay doi

Khong phai doanh nghiép nao cling
tang luong thuc té cho ngudi lao dong
tuong tng voi mirc ting luong ti thiéu
do Nha nudc ban hanh. Theo khao sat,
chi khoang 47,1% doanh nghiép lua
chon diéu chinh ca thang bang luong va
tang lwong thyc té cho nguoi lao dong
khi lwong tdi thiéu tiang. Co t6i 18,8%
doanh nghiép chi diéu chinh thang bang
luong trén danh nghia (dé tuan thu quy
dinh) nhung khong ting luong thyc té,
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va khoang 29,4% doanh nghi¢p hoan
toan khong diéu chinh lwong khi Nha
nude ting luong tbi thiéu (Bang 3). Con
lai mét ty 1€ nhoé (khoang 4,7%) c6 hinh
thirc diéu chinh khac. Nhimng con sé nay

cho thdy nhiéu doanh nghiép con tim
céch han ché tang luong thuc té, chi diéu
chinh trén gidy to, hodc tri hodn viéc
taing luong, nham giam b6t ap luc chi
phi.

Bang 3. Co cau doanh nghiép diéu chinh tién lwong (%)

Lua chon diéu chinh tién lwong Co cau (%)
1. Chi diéu chinh thang luong, bang luong 18.82
2. Biéu chinh ca thang luong, bang lwong va tién lwong thuc té cho 4713
nguoi lao dong
3. Diéu chinh khéc 4.65
4. Khong diéu chinh 29.41
Tong 100

Nguon: Tinh todn ciia tic gid tiv sé ligu diéu tra doanh nghiép

Co cau (%)

20 e

47.13

1. Chi dieu chinhthang
lwerng, banglwong

2. Bieuchinhcathang
lreng, bangluongva tien
lwrrng thure té cho nguedi
lao ddng

3. Biduchinh khac

4. Khdng diéuchinh
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DP6i v6i cac doanh nghiép c6 ting
lwong, mirc ting tién lwong thuc té cho
lao dong nhin chung tiém can vé1 muc
tang luong t6i thiéu nhung cé sy khéac
biét gitta cadc nganh. Binh quan, cac
nganh da tang luong cho nguoi lao dong
khoang 4-6% do tic dong cua quyét
dinh tang luong t61 thiéu. Cu thé, mot sb
nganh diéu chinh mic lwong kha cao:
nong nghiép tdng khoang 5,95%, khai
khoang tdng 5,42%, tai chinh ngan hang
khoang 5,32%. Nguoc lai, mot s6 nganh
c6 muc ting lwong thyc té thap hon
nhiéu so véi muc ting luong ti thiéu,

chang han nhu thong tin truyén thong chi
tang khoang 3,58%, hoat dong khoa hoc
cong nghé khoang 3,69% (Bang 4). Diéu
nay goi y rang ¢ nhimng nganh lao dong
c6 tay nghé cao hoic lwong von di cao
hon mirc ti thiéu, khi Nha nuéc nang
lwong t6i thiéu thi doanh nghiép it chiu
ap luc ting luong thuc t& (vi da s lao
dong di huong trén mic téi thiéu).
Nguoc lai, cac nganh tham dung lao
dong gian don budc phai ting lwong gan
tuong ing voi muc ting tbi thiéu dé tuan
thu luat.

Bing 4. Mirc tién lwong ma doanh nghi¢p da diéu chinh tifen lwong cho
toan b{ lao dong do Nha nwéc diéu chinh lwong toi thiéu (%)

, . Mikc di€éu chinh
Nhom nganh binh quén (%)
INOng nghiép, 1am nghi¢p va thuy san 5.95
Khai khoang 542
Cong nghiép ché bién, ché tao 4.5
San xuat va phan phoi dién, khi dot, nudc nong, hoi nudc va dieu
. R , 54
hoa khong khi
Cung cép nudc; hoat dong quan ly va xtr 1y rac thai, nude thai 5.72
Xay dung 4.29
Ban budn va ban 1¢; sura chira 6 t6, mo t6, xe may va xe c6 dong 495
co khac '
Van tai, kho bai 3.71
Thong tin va truyén thong 3.58
Dich vu luu tra va an udng 481
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém 5.32
Hoat dong kinh doanh bat dong san 4.09
Hoat dong chuyén moén, khoa hoc va cong ngh¢ 3.69
Hoat dong hanh chinh va dich vu ho tro 4.58
Giao duc va dao tao 3.76
Y té va hoat dong trg gitip xa hoi 412
Nghé thuat, vui choi va giai tri 4.47
Hoat dong dich vu khac 5.23

Nguén: Tinh todn ciia tic gia ti 6 ligu diéu tra doanh nghiép
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Nghién ciiu - Trao doi

Ngoai tién luong truc tiép, cac chi phi
lién quan nhu bao hiém xi hoi, bao hiém
y t&, bao hiém that nghiép ciing ting theo
khi lvong téi thiéu tang (do murc dong tdi
thiéu dya trén luong co ban). Bang 5 cho
thidy muc do tac dong (%) cua thay doi
luong t6i thiéu dén tong chi phi doanh
nghiép. Murc d¢ tac dong nay khac nhau
giita cac nganh: c6 nganh chi phi ting rat

cao (nhu khai khodng tdng thém khoang
53% chi phi do diéu chinh luong t6i
thiéu), trong khi nhiéu nganh ting chi phi
0 muc 8-10%. Su khac bi¢t phu thuodc
vao co ciu lao dong cua nganh — nhiing
nganh sir dung nhiéu lao dong phd thong,
lwong thap thi chi phi ting manh hon do
phai nang luong dong loat va chiu thém
phan dong bao hiém ting lén.

Bang 5. Mirc tic dong ciia thay doi tién hrong toi thiéu dén chi phi
cia doanh nghiép (%)

Nhém nganh %cthhiagh?m
INOong nghi¢p, 1am nghiép va thuy san 6.7
Khai khodng 533
Cong nghiép ché bién, ché tao 30.1
S.é‘n xuat va phan phdi dién, khi d6t, nudc nong, hoi nude va 12.6
di€u hoa khong khi
Cung cap nudc; hoat dong quan 1y va xir 1y rac thai, nude thai 8.1
Xay dung 8.9
Ban budn va ban 1¢; stra chira 6 t6, mo t0, xe may va xe c6 dong 9.9
co khac
Van tai, kho bai 10.8
Thong tin va truyén thong 14
Dich vy luu tra va dn udng 8.3
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém 9.3
Hoat dong kinh doanh bét dong san 8.2
Hoat dong chuyén moén, khoa hoc va cong ngh¢ 9.5
Hoat dong hanh chinh va dich vu hd trg 10.6
Giao duc va dao tao 10.7
Y té va hoat dong trg gitup xa hoi 7.2
Ngh¢ thuat, vui choi va giai tri 9.7
Hoat dong dich vu khac 5

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tiv 56 liéu diéu tra doanh nghiép
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Nghién cifu - Trao doi

Do co gian cia chi phi lao dong so
v&i mirc lwong toi thiéu

D0 co gian (elasticity) cua chi phi lao
dong theo lwong t6i thiéu thé hién doanh
nghiép diéu chinh chi phi tién luong ra
sao trudc mdi 1% thay d6i ctia muc
lwong t6i thiéu. Két qua tinh toan cho
thiy do co gidn trung binh cua toan bo
mau 14 khoang 0,53. Diéu nay c6 nghia
1a khi Nha nuéc ting lwong toi thiéu
10% thi tong chi phi lao dong ctia doanh
nghi¢p chi taing khoang 5,3%. Muc tang
chi phi thap hon ty 1¢ ting luong t6i
thiéu ham ¥ nhiéu doanh nghiép c6 bién
phap tiét giam hodc co cau lai dé kiém
soat chi phi — vi du: cat giam thudng,
phu cip, hoic tinh gian lao dong — do d6
chi phi thyc té ting cham hon muc
luong danh nghia.

Mirc co gidn cu thé khac nhau dang
ké giita cac nganh kinh té. Nhicéu nganh
c6 d0 co gian < 1, tic chi phi lao dong
tang tuong di it so voi murc ting luong
t6i thiéu, phan 4nh kha ning thich ung
ciia doanh nghiép. Ching han, nganh
cong nghiép ché bién ché tao chi co hé
s6 khoang 0,30, ham ¥ luong tdi thiéu
tdng 10% thi chi phi lao dong nganh
nay tang trung binh 3%, c6 thé do nhiéu
lao dong trong nganh da dugc tra cao
hon muc tdi thiéu, nén tac dong truc
tiép ctia viéc tang luong tdi thiéu 1 nho.
Tuong tu, xay dung c6 hé sb khoang
0,20, thong tin truyén thong khoang
0,20, cho thdy doanh nghiép cic nganh
nay hau nhu khong bi 4nh huéng nhicu
boi thay doi lwong tdi thiéu. Mot sb
nganh thuong mai dich vu ¢6 do co gian
quanh 0,8-0,9 nhu ban budn ban I¢é

(0,84), hanh chinh va dich vu hd tro
(0,84), nudc va xur ly rac thai (0,85) —
nghia 14 chi phi ting gan bang ty 18 ting
lvong téi thiéu (Bang 6). Piéu nay
thudng xdy ra & cac nganh c6 nhiéu lao
dong huong luong thip, khi ting lwong
t6i thiéu thi phai ting luong cho phan
16n nhan cong, lam chi phi doi 1én gan
tuong ung.

Pang chu ¥, ¢6 nhitng nganh hé sb co
gian vugt 1, tic 1a chi phi lao dong tang
manh hon ty 1¢ ting luong tdi thiéu. Vi
du, nganh y té va tro givp xi hdi co hé
s khoang 1,51, luong tdi thiéu ting
10% thi chi phi lao dong ting toi
15,1%. Nganh ngh¢ thuat, vui choi giai
tri cling cao (khoang 1,43). Pay c6 thé
1a cac linh vyc ma viéc nang luong t6i
thiéu tao hiéu ung “bac thang” kéo mat
bang luong ndi chung 1én (vi phai giir
khoang cach gitra cac bac luong), hoac
do trudc d6 nhiéu lao dong duoc tra
duéi mirc ti thieu méi nén khi diéu
chinh, doanh nghi¢p budc phai nang
lwong cho ca nhom 16n, tham chi vuot
mirc ting t6i thiéu dé giir chan nhan
vién c6 k¥ nang. Nguoc lai, nganh tai
chinh ngan hang c6 hé sé co gidn am
nhe (-0,06), cho thdy luong tbi thiéu
tang khong lam tang chi phi lao dong
nganh nay ma con trang xudng chut it
(Bang 6). Nguyén nhan la linh vyc tai
chinh chi1 yéu sir dung lao dong trinh do
cao v6i mirc luong cao san, viéc ting
luvong tdi thiéu khong anh huong dén
lvong thuc té: tham chi cac ngan hang
c6 thé nhan dip nay co ciu lai giam
bién ché hodc giam chi phu cap, khién
tong chi quy luong khong ting.
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Gidi thiéu két qua nghién ciiu

Bang 6. H¢ so co giin ciia chi phi lao dong va tién lwong toi thiéu

Nhom nganh Trung binh

INOng nghiép, 1am nghi¢p va thuy san 1.14
Khai khoang 0.79
Cong nghiép ché bién, ché tao 0.3
San xuat va phéan phoi dién, khi d6t, nudc néng, hoi nude va diéu hoa 0.49
khong khi
Cung cap nudc; hoat dong quan 1y va xtr Iy rac thai, nudc thai 0.85
Xay dung 0.2
Ban buon va ban 1¢€; stra chira 6 t6, mo td, xe may va xe cd dong co khac 0.84
'Van tai, kho bai 0.4
Thong tin va truyén thong 0.2
Dich vy luu trGl va dn udng 1.29
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém -0.06
Hoat dong kinh doanh bat dong san 0.71
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 0.29
Hoat dong hanh chinh va dich vu ho trg 0.84
Giao duc va dao tao 041
Y té va hoat dong tro giup xa hoi 1.51
Nghé thuat, vui choi va giai tri 1.43
Hoat dong dich vu khac 0.23

Trung binh 0.53

Nguon: Tinh todn ciia tic gid tiv 6 ligu diéu tra doanh nghiép

Anh hwéng ciia tién lwong t6i thiéu
dén kha niing that nghiép (théng qua
chi phi lao dfng do ting chi phi dong
BHXH, tang lwong cho ngudi lao dfng)

Udc lwgng mo hinh:

Ln(labor)i = a0 + alLnCPLDi +
a2LnYi + a3LnKi + a4 Year + ei

Trong d6, Ln(labor) 1a logarit ciia s6
lao dong trong doanh nghi¢p; LnCPLD
1a logarit ctia tong chi phi lao dong ma
doanh nghiép tra va déng gép cho nguoi
lao dong; LnY la logarit cua doanh thu,
phan anh cau vé san xuat s& anh hudng
dén cau lao dong; LnK 1a logarit cia tai
san cd dinh; Year 13 bién gia nam dé
kiém soat yéu to vi mo, co tac dong dén

cau lao dong.

Két qua md hinh hdi quy vé cau lao
dong cho thay chi phi lao dong ting cao
(do lwong tdi thiéu tang) co tac dong tiéu
cuc nhe dén viéc lam trong nhiéu nganh.
Cu thé, udc luong hoi quy theo dir liéu
doanh nghiép cho thiy hé sb cta bién
In(CPLD) (log chi phi lao dong) mang gia
tri Am c6 y nghia thong ké & da s6 nganh.
Chang han, nganh cong nghiép ché bién
ché tao c6 hé 6 -0,097*** cho In(CPLD),
nghia 1a néu chi phi lao dong ting 1% thi
quy md viéc lam giam khoang 0,097% (&
mtuc y nghia 1%). Nganh gido duc dao tao
c6 do co gian cao hon, hé 8O -0,294%%%
ham ¥ chi phi lao dong ting manh c6 thé
khién doanh nghiép giam gan 0,3% lao
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dong trong nganh nay. Tuong tu, nhiéu
nganh khac nhu nong nghiép (-0,279%*%), |
xay dung (-0,244***)  thong tin truyén
thong (-0,188***) ciing cho thay quan hé

Nghién ciiu - Trao doi

nghich giita chi phi lao dong va sb lao dong
sir dung, véi murc tac dong khoang vai phan
tram gidm vi¢éc lam khi chi phi tang 10%
(Bang 7).

Bang 7. Uéc hrong anh hwéng ciia chi phi lao dong dén ciu lao dong

STT Nhom nganh Incpld Iny Ink 2021.year | Constant
1 thﬁépvﬁ%ﬁ?,pgén laml_ 7gusn | 0 263%%% | 0.133%%% | _0.385%#* | 0,240+
2 [Khai khoang C0.041%* | 0.314%%* | 0.174%%* | 0.313%%* || 5427+
3 Cc}f’ént%a(f‘ghiép ché bien g gg7ssx [ 0377 | 0.203%% [ -0.361%%* [.1.973%%

San xuat va phan phdi
dién, khi dot, nudc
b i va tiay] 0:040%%% | 0.324%%% | 0.022%+* | -0.805%* -1 034++*
hoa khong khi
Cung cap nudc; hoat

5 |dong quan Iy va xir 1§] -0.208%%% | 0.360%%* | 0.181%%* [ -0.314%** |1 406%**
rac thai, nudc thai

6 [Xay dung T0.244%%% | 0.340%%F | 0.123%%* | 0.207%* | -1.027%%*
Ban budn va ban 1¢; suraj

7 |chita 6 10, m6 t0, xe may| 0.060%*% | 0.220%%% [ 0.121%%% [ 0. 252%%* ] 146%*
va xe ¢6 dong co khac

8 [Van ta1, kho bai 20.055%%% | 0.291%* | 0.176%** | -0.258%** | -1.508***

9 tTh%?fég tin va truyenl o jgguss | 0385%%% | 141%%* | 0.365%%* |1 494%%x
10 Eéﬁ}é VU luu trd va anf o g | 37750k | 01075k | 041755 | ] 710%%*

Hoat dong tai chinh,

L e oo hiam] 0-209%** | 0.230%* | 0014 |-0.396*** | -0.052

12 Eé(;‘f‘é@fl%nsgénkinh doanhl () g3gxxx | g 270%%% | 0.031%%* | -0.586%** |-0.550%%+
Hoat dong chuyén mon,

13 e S n mana] 0003 [ 0.327%% | 0.084%** | -0.280%+* |-1,039%**
14 angticgévnugh%égg chinhl g jg3#s% | 0.430%%% | 0.012%*% |-0.435%%% [.1.155%%x
16 |Gido duc va dao tao | -0.204%%* | 0.474%%* | 0.104%%* | -0.463%%x |1 03g%*x
17 ;ﬁf)g‘hg?at dong trol o 0o | 0.379%%* | 0.197%%* | .0.296%** | ] 467***
18 gi%lfifhuat’ vui choi vl 11 7xex | 0.306%%% | 0.205%%% | 0.455%+% 1 536%%
19 |Hoat dong dich vu khad -0.120%%% | 0.337%%% | 0.123%%% | -0.256%%* | -1.078%**

Nguén: Tinh todn ciia tic gid tiv 56 ligu diéu tra doanh nghigp
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Gidi thiéu két qua nghién ciiu

Tuy nhién, diéu dang cha ¥ 1a mic do
anh hudng nay tuong dbi nho. Hau hét cac
hé s6 déu c6 bien do dusi 0,3, tirc 1a chi
phi lao dong ting 10% chi lam gidm
khoang 2-3% sb lao dong, khong gay cu
soc 1én vé viéc lam. Hon nira, mot sb
nganh khong cho thdy dnh hudng tiéu cuc
3 rét, thAm chi co hé sb duong hoac
khong c6 ¥ nghia théng ké. Vi du, nganh
san xudt phan phéi dién c6 hé s
+0,040*** nganh ban buon ban ¢
+0,060*** (duong va co6 y nghia) (Bang
8). Piéu nay c6 thé do & nhing nganh nay,
doanh nghiép c6 thé ting ning sut hoic
gia ban dé bu chi phi, hodc do dac thu dir
licu (doanh nghiép 16n chi tra lwong cao
ciing dong thoi s dung nhidu lao dong).
Du sao, nhin chung c6 bang chimg rang

tang chi phi lao dong tao ap luc giam viéc
lam, nhung tac dong thuc nghi¢m quan sat
duogc 1a khong qua manh.

Gia dinh lvong tbi thiéu ting khoang
6%.. Két qua trong tng véi hé sd co gian:
vi dy, nganh dich vu luu trd an uéng
(elasticity khoang 1,29) sé& c6 chi phi tang
khoéang 7,8% khi lwong tdi thiéu ting 6%.
Trong khi d6, nganh xay dung (elasticity
khoang 0,20) chi phi chi tang khoang
1,2% voi ciing muc ting lwong tdi thiéu
(Bang 8). B co gian trung binh 0,53 ham
¥ chi phi lao dong toan nén kinh té ting
khoang 3,2% khi lwong t6i thiéu ting 6%
— tire 1a doanh nghiép ndi chung chi chiu
mot phan muc ting chi phi nhd vao cac
bién phap thich tng néu trén.

Bang 8: % thay d6i vé chi phi lao dong

Nhom nganh Trung binh

NOng nghiép, 1am nghi¢p va thuy san 0.068
Khai khoang 0.047
Cong nghiép ché bién, ché tao 0.018
San xuat va phan phoi dién, khi d6t, nudc nong, hoi nudce va dieu hoa 0.029
khong khi

Cung cép nudc; hoat dong quan 1y va xu 1y rac thai, nude thai 0.051
Xay dung 0.012
Ban budn va ban 1¢; stra chira 6 t6, mo to, xe may va xe c6 dong co khac 0.05
Van tai, kho bai 0.024
Thong tin va truyén thong 0.012
Dich vy luu trG va dn udng 0.078
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém -0.004
Hoat dong kinh doanh bat dong san 0.042
Hoat dong chuyén mon, khoa hoc va cong nghé 0.017
Hoat dong hanh chinh va dich vu ho tro 0.051
Giao duc va dao tao 0.025
Y t€ va hoat dong trg gitp xa hdi 0.091
Ngh¢ thuat, vui choi va giai tri 0.086
Hoat dong dich vu khéc 0.014

Nguon: Tinh todn ciia tdc gid tiv 56 liéu diéu tra doanh nghiép
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Nghién ciiu - Trao doi

Két qua Bang 9 dua ra muc thay d6i
viéc 1am khi luong tdi thiéu tang khoang
6% (muc diéu chinh phé bién). Két qua
cho thay tac dong dén viéc 1am 1a rat nho.
Udc tinh trung binh, tong viéc 1am chi
bién dong khong dang ké. Nhiéu nganh
gan nhu khong bi anh huong dang ké: vi
du, ché bién ché tao giam khoang 0,2%,
khai khoang giam 0,2%, van tai kho bai
giam 0,1%, thong tin truyén thong giam
0,2%. Mot s6 nganh tham chi cé thé ting
nhe viéc lam theo md hinh, nhu nganh
dich vy Iuu tra dn udng ude ting khoang
1,2% viéc lam. Chi mot so it nganh syt
giam viéc 1am twong dbi cao hon, dién
hinh 1a nong nghié¢p (-1,9%) do chi phi
nhan coéng chiém phan 16n va kho chuyén

d6i, hodc nganh nghé thuat giai tri (-
1,0%) (Bang 9). Tém lai, véi mic tang
lwong tbi thiéu vira phai, nguy co thit
nghiép gia ting dot bién 1a khong 16m.
Két qua nay phi hop véi quan sat thuc
té nhirmg nam qua: cac dot ting luong toi
thiéu ¢ Viét Nam (thuong khoang 5-7%
mdi nam) khong gay nén lan song that
nghiép. Ty 1é that nghiép trong giai doan
tang lwong toi thiéu van 6n dinh quanh
murc thip (khoang 2-3% ¢ khu vuc thanh
thi). TAt nhién, trong ngin han doanh
nghiép c6 thé tri hodn tuyén dung méi
hodc tinh gian mdt sd vi tri dé bu dép chi
phi tang, nhung nhin chung tic dong dai
han dén téng thé viéc 1am 1a han ché.

Bang 9: % thay déi vé viéc 1am (nguy co thit nghiép)

Nhom nganh Trung binh
INong nghiép, 1am nghi¢p va thuy san -0.019
Khai khoang -0.002
Cong nghiép ché bién, ché tao -0.002
San xuat va phan ph6i dién, khi dot, nudc nong, hoi nudc va diéu hoa
khong khi R
Cung cip nudc; hoat dong quan Iy va xtr 1y rac thai, nude thai -0.011
Xay dung -0.003
Ban budn va ban 1¢; stra chira 6 t0, mo to, xe may va xe c6 dong co khac|  0.003
'Van tai, kho bai -0.001
Thong tin va truyén thong -0.002
Dich vu luu tri va an uéng 0.012
Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao hiém -0.001
Hoat dong kinh doanh bat dong san 0.002
Hoat dong chuyén modn, khoa hoc va cong nghé 0
Hoat dong hanh chinh va dich vu ho trg -0.005
Giao duc va dao tao -0.007
Y té va hoat dong tro giup xa hoi -0.005
Ngh¢ thuat, vui choi va giai tri -0.01
Hoat dong dich vu khac -0.002

Nguon: Tinh todn ciia tic gid tiv sé ligu diéu tra doanh nghiép
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Nghién ciiu - Trao doi

3. Két luan va goi mé chinh siach

Nhu vay, c6 thé thay chinh sach tién
luong tdi thiéu tai Viét Nam da va dang
c6 nhitng tac dong da chiéu. Vé ngan
han, n6 lam tang chi phi lao dong va ty
trong chi phi trong doanh nghi€p, nhung
muc do anh hudng linh hoat tuy nganh
va doanh nghi¢p thuong tim céach thich
mg dé giam thiéu chi phi ting thém.
Viéc ting lwong t6i thiéu gitip nang thu
nhap nguoi lao dong thap, song khong
phai tit ca doanh nghiép déu ting luong
thyc t& tuong Gng, dan dén khac biét
gifta cac nganh va vung. Tac dong dén
viéc lam nhin chung khong qué 16n véi
muc tang vua phai, thi truong lao dong
van hip thu dugc ma khong gy that
nghiép trim trong.

Cac phat hién nhan manh réng viéc
tang luong t6i thiéu & Viét Nam chu yéu
anh huong dén cac nganh va ving luong
thip, phu hop véi nghién ctu trude
(Autor et al., 2016). B co gian trung
binh 0,53 nhét quan véi udc luong tir cac
nghién ctu cho Viét Nam trudc day
(Hoang & Nguyen, 2020) va tiéu chuin
qudc té (Machin et al., 2003).

Tac dong viéc lam han ché, két qua
nay twong dong vai cac nghién ciru trudc
day cho rang tac dong khong dang ké &
bdi canh dang phat trién (Bhorat et al.,
2017). B9 co gian ti€u cuc nho goi y thi
truong hap thu séc vé ting luong tdi
thiéu qua ting ning suét hodc diéu chinh
gia, thay vi sa thai hang loat, trai nguoc
v6i dy doan tan ¢ dién nhung twong tu
mo6 hinh déc quyén mua (Manning,
2003).

T cac két luan trén, bai viét dé xuat
mot sb go1 mo chinh sach nhu sau:

M5t la, tiép tuc duy tri hé théng MW
vung (hién tai c6 4 vung), nhung diéu

chinh linh hoat hon, vi du ting manh hon
& Vung III-IV (ndng thon) dé thuc day di
cu lao dong va phat trién khu vue. Chinh
phu co thé két hop véi cac chuong trinh
hd trg dia phuong, nhu giam thué hoic
trg cap ddo tao cho doanh nghiép & ving
lwong thap, nham tranh tinh trang doanh
nghiép di do1 sang khu vuc khac.

Hai la, st dung MW lam coéng cu
chinh dé nang thu nhap t4i thiéu, két hop
véi cac bién phap xa hoi nhu hd trg gido
duc va y té cho lao dong & nganh luong
thdp, gitp dat muc tiéu phat trién bén
vitng (SDGs) cuia Lién Hop Qudc.

Ba la, dya trén do co gian thap, chinh
phi nén duy tri mc tang viura phai
(khoang 5-7% mdi nim), nhu d& xuat
taing tr 1/1/2026 véi mic cao nhat
350.000 VND/thang cho Vung I. Bé hd
tro doanh nghiép, can xy dung co ché
du bao (forecasting) chi phi lao dong, vi
du qua md hinh kinh té luwong, giup
doanh nghiép 1ap ké hoach va tranh lam
phat chi phi.

Bon la, gi6i thiéu cac wu dai thué, vay
von vu dii cho doanh nghiép dau tu vao
cong nghé dé tang nang suat, bu dép chi
phi MW tang. Vi dy, mé rong chuong
trinh “Chuyén d6i s6 qudc gia” dé hd trg
nganh tham dung lao dong chuyén sang
mo hinh hi¢u qua hon.

Nim la, dbi v6i nganh tham dung lao
dong (noéng nghiép, ché bién), can chinh
sach bao vé nhu quy hd trg that nghiép
tam thoi hodc chuong trinh dao tao nang
cao k¥ ning dé giam rai ro sa thai. Vi duy,
mo rong “Chuong trinh viéc 1am qudc
gia” dé vu tién lao dong & nganh dé ton
thuong, giup chuyén dich sang nganh ky
nang cao.

Sdu la, ting cuong kiém tra mirc do
tuan thi MW ¢ nganh luong thap, tranh
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tinh trang chi diéu chinh danh nghia
(nhu trong dir li¢u khao sat), va phat
ning cac doanh nghiép vi pham dé dam
bao loi ich thuc té cho lao dong. Déng
thoi, khuyén khich d6i thoai ba bén
(chinh phu - doanh nghi¢p - cong doan)
dé diéu chinh MW theo nganh, thay vi ap
dung dong déu.
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KINH NGHIEM QUAN LY CONG CHUC THEO VI TR
VIEC LAM CUA MOT SO QUGC GIA TREN THE G101 VA
BAIHOC KINH NGHIEM CHO VIET NAM

TS. Dao Manh Hoan- Truong phong
CN. Ho Tran Sy- Chuyén vién
Vién Khoa hoc To chirc nha nwoc va Lao dong

Tém tit:

Viét Nam dang trién khai manh mé
cai cach hanh chinh va cong vu, trong
d6 chuyén sang mo hinh quan Iy cong
chue, vién chirc theo vi tri viéc lam
(VTVL) la trong tam. Theo cac van
ban phap luat va nghi quyét quan
trong, VITVL dugc xéc dinh dua trén
nguyén tac khach quan, minh bach va
khoa hoc, dong thoi gan két chit ché
v6i chinh sach cai cach tién luong
theo Nghi quyét s6 27-NQ/TW. Kinh
nghiém quéc té tir Anh, Hoa Ky, Uc,
Thuy Sy va New Zealand cho thay
can xay dung khung phap 1y 16 rang,
phan loai vi tri viéc lam khoa hoc,
tuyén dung duva trén nang luc mot
cach minh bach va danh gia hi¢u qua
cong viée sat thuc. Cac quoc gia nay
déu co6 nhitng hé théng quan 1y hiéu
qua cong viée va co ché tra luong gan
truc tiép voi gid tri cong viée va thanh
tich ca nhan. Viét Nam nén tham khao
kinh nghiém trén dé xay dung hé
thong phap 1y dong bo, ap dung linh
hoat nhung thong nhat viéc phan loai
vi tri, tuyén dung thuc tai va dic biét
chu trong hé thong tra luong dya trén
két qua lam viéc. Pdng thoi, can trién
khai thi diém, gidm sat chat ché, dao
tao bai ban va thuc hién truyén thong
hiéu qua nham tao sy déng thuan rong
rai.

Tir khéa: vi tri viéc lam, tuyén
dung, st dung, quan ly, danh gia, ché
do tién luong.

Viét Nam dang ddy manh cai cach
hanh chinh va cong wvu, trong do
chuyén ddi quan 1y cong chirc, vién
chirc theo mdé hinh vi tri viéc lam
(VTVL) duoc xem la nhiém vu trong
tam va cap thiét. Chu truong nay
dugc thé hién 1 trong cac van ban
phap luat, nghi quyét quan trong cua
Dang va Nha nudec.

Luat Can bo, cong churc va Luat
Vién chic da dinh nghia VTVL la
cong viéc hodc nhiém vy cu thé gin
lién v&i chic danh, chic vu, ngach
cong chic hodc chic danh nghé
nghiép vién chirc, 1a can cur dé xac
dinh bién ché, tuyén dung va quan ly
can by, vién chuc. Nghi dinh $6
62/2020/ND-CP ngay 01/6/2020 cua
Chinh phu vé vi tri viéc 1am va bién
ché cong chic va Nghi dinh sb
106/2020/ND-CP ngay 10/9/2020 cua
Chinh phu vi tri viéc 1am va sb luong
nguoi lam viée trong don vi su nghiép
cong 1ap da cu thé hoa cach phan loai
VTVL theo khoi luong va tinh chét
cong viéc, nhu lanh dao quan 1y,
chuyén mon nghiép vu va phuc vu hd
trg. Viéc xac dinh VTVL phai dua
trén nguyén tic khach quan, khoa
hoc, minh bach, phu hop thuc tién,
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can cir vao nhiém vy, mic d¢ phirc
tap, pham vi va quy trinh nghiép vu.

Dic biét, cai cach chinh sach tién
lwong theo Nghi quyét s6 27-NQ/TW
ngay 21/5/2018 Hoi nghi lan tht bay
Ban Chép hanh Trung uong khoa XII
vé cai cach chinh sach tién luong dbi
v6i can bd, cong chirc, vién chuc, luc
luong vii trang va nguoi lao dong
trong doanh nghiép gan chit véi viéc
ap dung VTVL. Nghi quyét nay
huéng toi xay dung hé thong bang
luong mdi dya vao gia tri VIVL,
chtrc danh va churc vu lanh dao thay vi
hé théng ngach bac va phu cép tham
nién trudc day. Vi vay, viéc xac dinh,
danh gia gia tri VTVL mot cach chinh
xéc 13 rat quan trong.

Viét Nam can tham khao kinh
nghi¢m quéc té, ddc biét tir cac nudce
da thanh cong nhu: Anh, Hoa Ky, Uc,
Thuy Sy va New Zealand, dé hoan
thien moé hinh VTVL phu hop voi
diéu kién trong nudc, nang cao hi¢u
qua nén cong vu.

1. Kinh nghiém quin ly cong
chirc theo vi tri viéc 1am ciia mot so
quoc gia trén thé gioi

1.1. Can c&r xac dinh vi tri viéc
lam

Viée xac dinh VTVL 1a budc nén
tang, dinh hinh nén cac nhiém vy,
trach nhiém va yéu cau nang lyc cét
16i ctia mot cong viée cu thé trong nen
cong vu. Cach thirc cac quoc gia tiép
can van dé ndy phan anh triét Iy quan
Iy va cdu trac hanh chinh cia ho.

Tai Vuong quéc Anbh, viéc xac dinh
vi tri viéc lam (VTVL) duogc xay
dung dua trén nhu cau dic thu cua
ting Bo, nganh (department), gan voi
yéu cau chtrc ning cy thé. Qua trinh

nay duogc hd tro béi cac hé théng danh
gi4 gié tri cong viéc chuyeén biét, nhu
JEGS (Job Evaluation and Grading
Support) cho céc vi tri dugc Gy quyén
phan cap va JESP (Job Evaluation for
Senior Posts) ap dung ddi véi cac vi
tri cdp cao thuéc nhém Senior Civil
Service (SCS). Céac cong cu nay chu
yéu hudng toi viéc phan loai va dinh
mirc cong viée, nhung dong thoi ciing
ham y mot phuong phap ludn khoa
hoc, ¢o cau trac rd rang trong viéc
phan tich, dinh nghia nd1 dung va vai
trd cu thé cua tung vi tri. Pao luat Cai
cach Hién phap va Quan tri nim 2010
(Constitutional Reform and
Governance Act 2010 - CRAG Act)
cung cap nén tang phap 1y tong quat,
trao quyén quan ly cong vu cho Bo
truong phu trach Cong vu. Cach thac
nay cho thdy Vwong qudc Anh sir
dung mo hinh quan ly cong chirc theo
huéng phan quyén, trong do6 cac B,
nganh c6 quyén tu chu cao nhung van
phai tuan thu cac nguyén tic va khudn
khé chung [1].

O Hoa Ky, quan 1y VTVL duoc to
chirc mot cach hé thong va tap trung
cao hon, chi yéu thong qua Vin
phong Quan 1y Nhan sy lién bang
(Office of Personnel Management -
OPM). Theo quy dinh tai Chuong 51,
Tiéu d& 5 Bo luat Hoa Ky (Title 5
USC), OPM c6 trach nhiém xac dinh
cu thé nhiém vy, trach nhiém va cac
tiéu chuan trinh do can thiét cho timg
vi tri cong vu trong toan bd hé thong
Chinh phu lién bang. Cac tiéu chuan
trinh d6 nay duoc st dung nhit quan
lam co s dé cac co quan xdy dyng
yéu cau tuyén dung chi tiét cho ting
vi trf cu thé. Pong thoi, hé thong cap
cao diéu hanh (Senior Executive
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Service - SES), dugc hinh thanh theo
Dao luat Cai cach Cong vu nam 1978,
cling xac dinh rd chirc nang quan ly,
diéu hanh trong yéu cua cac vi tri lanh
dao cap cao. Cach lam nay dam bao
su dong bo, thong nhat va tiéu chuan
héa cao trong toan hé thong hanh
chinh lién bang [2].

Tai Uc, Pao luat Dich vu cong nam
1999 (Public Service Act 1999 - PS
Act) dong vai tro 1a co so phap 1y nén
tang. Nguoi dimg dau cac co quan
(Agency Heads) c6 thAm quyén quyét
dinh ndi dung, pham vi va nhi€ém vu
cu thé cia timg cong viéc thong qua
viéc phan loai vi tri viéc lam trong co
quan minh. Quy trinh nay dugc dinh
hudng va hd tro boi bo Tiéu chuan
Cip do Cong viéc (Work Level
Standards - WLS) do Uy ban Dich vu
Cong Uc (Australian Public Service
Commission - APSC) xay dung. B
tiéu chuan nay mé ta chi tiét cac nang
luc, trach nhiém va k¥ ning can thlet
& timg cap do, dua trén nguyén tic
phan loai cong viéc, khong phan loai
ca nhan, gitp hé thong van hanh linh
hoat nhung r0 rang, thong nhat trong
cac co quan [3].

Tai Thuy Sy, viéc quan 1y cong
chtrc dya trén DPao luat Lién bang vé
Nhan sy Lién bang (Federal
Personnel Act - FPA) va cac phap
1énh huéng dan lién quan. Vin phong
Nhan su Lién bang (Federal Office of
Personnel - FOPER/EPA) giit vai tro
trung tam trong viéc hoach dinh va
giam sat cac chinh sach nhan sy. Mac
du cac quy dinh khong néu chi tiét
phuong phap luan cu thé, hé théng
phap luat va vai tro cuia FOPER da
hinh thanh mot co ché quan ly nhan
su rd rang, c¢6 ciu tric, yéu cau viéc

xac dinh nhiém vu cong viéc phai
tuan thu cac nguyén tac chung théng
nhat. Cac y€u cau nang luc va ti€u
chuan cu thé thuong duoc dua ra
trong qua trinh tuyén dung vao cac vi
tri dac bi¢t, vi du nhu nganh ngoai
giao [4].

Cubi cung, tai New Zealand, Dao
luat Dich vu cong nam 2020 (Public
Service Act 2020) trao quyén quan ly
tryc tiép cho lanh dao ting co quan
(Chief Executives). Cac VTVL tai
day dugc xac dinh dya trén quy trinh
danh gia va dinh c& cong viéc (job
evaluation/sizing), xem xét ky nang,
kién thtre, kinh nghiém can thiét, muc
d6 trach nhiém va diéu kién lam viéc
cu the. Phuong phap nay nhan manh
su hleu biét sdu sic vé ban chat va
yéu cau cu thé cua tung cong viece,
lam nén tang quan ly nhan su hiéu
qua [5].

1.2. Phan loai vi tri viéc lam

Sau khi dd xac dinh ban chat,
nhi€ém vu va yéu cdu cu thé cua cac
VTVL, budc quan trong tiép theo 1a
phéan loai ching vao cac ngach bac
hodc hé thong cap do co ciu trac rd
rang. Pay 1a co so then chét dé gan
két nhiém vu cong viéc véi cac tiéu
chuan tuyén dung, dao tao va dic biét
1a ché do tién luong, dai ngd.

Tai Vuong quéc Anh, hé théng
phan loai duoc chia thanh cac ngach
16n bao gom: Tro 1y/Nhan vién hanh
chinh (AA/AO), Nhan vién chap hanh
(EO), Nhan vién chiap hanh Cao
cap/Cao hon (SEO/HEO), Ngach 6 va
7 va Cong vu cap cao (SCS), trong d6
SCS ¢6 4 cap tir Pho Vu truong dén
Tht truong thuong truc. Qua trinh
phan loai dya trén cac h¢ théng danh
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gi4 gia tri cong viéc cu thé nhu JEGS
(déi vOi cac ngach bac dugc phan
quyén) va JESP (d6i v6i nhom SCS).
Nhiing hé thong nay sir dung cac yeu
t6 chung gom kién thirc, ky nang,
trach nhiém dé phan tich va xép hang
cong viéc. Mot diém can luu v 12 tai
Anh, c6 van dé “lam phat ngach bac”
khi cac vi tri thuong duoc xép hang
cao hon thyc t& nham giit chan nhan
tai trudc tinh trang mac luong bi anh
huong boi lam phat.

Hoa Ky van hanh chu yéu dya trén
Hé théng lwong tong quat (General
Schedule — GS), bao gdm 15 ngach tir
GS-1 dén GS-15 ap dung rong rai cho
cac cong chuc lién bang. Van phong
Quan ly nhan sy lién bang (OPM)
chiu trach nhiém xay dung cac tiéu
chuén phan loai rat chi tiét theo nganh
nghé cu thé, tao ra tinh théng nhat cao
trong toan hé thong. Ngoai GS, My
cling ap dung cac hé thong phan loai
khac nhu Hé théng luong theo ty 18
pho bién cho cong nhan va lich trinh
lwvong diéu hanh danh cho céc vj tri
lanh dao cao cap.

O Uc, hé théng phan loai 1d rang
v6i cac cap do cu thé tir APS 1 dén
APS 6, sau d6 1a hai cip diéu hanh
(EL 1 vaEL 2) va cudi cung la nhém
Cép cao diéu hanh (SES) gom ba bac.
Tiéu chuan cép do cong viéc (WLS)
do Uy ban Dich vu cong Uc (APSC)
ban hanh dong vai trd nén tang, mo ta
ky ludng cac dac dlem chuc nang,
trach nhiém cu thé can thiét ¢ ting
cap do, giup phan loai cong viéc minh
bach va théng nhat theo Quy tic phan
loai dich vu cong nam 2000.

Tai Thuy Sy, mac du thiéu dit liéu
chi tiét, cac phap 1énh va vai trd quan

ly cua Van phong Nhan sy lién bang
(FOPER) cho thay quoc gia nay ciing
ap dung mot hé thong phan cap rd
rang cac VTVL.

New Zealand xac dinh gia tri cong
viéc thong qua quy trinh danh gia va
dinh ¢& cong viéc, tap trung vao cac
yéu to nhu k¥ ning, trach nhiém va
diéu kién lam viéc. Du khong cong bd
cu thé cac cap phan loai, cach tiép can
nay hudng dén dam bao cong bing,
minh bach va nhat quan, dic biét
trong bbi canh thic day binh ding
gidi va cong bang tién luong.

1.3. Tuyén dung theo vi tri viéc
lam

Tuyén dung 14 khau quan trong dé
dua nhitng ngudi c6 nang lyc phu hop
vao dam nhan cac VIVL da duoc xac
dinh va phan loai. Nguyén tic tuyén
dung dya trén nang lyc (merit-based
recruitment) 1a nén tang chung,
nhung cach thirc trién khai va dam
béo nguyén tic nay co su khac biét
giita cac quc gia.

Tai Vuong qudc Anh, nguyén tic
tuyén dung coéng chirc dua trén ning
luc (thuc tai - merit) thong qua canh
tranh cong bang va rong mé duoc quy
dinh 10 rang trong Pao luat Cai cach
Hién phap va Quan tri (CRAG) 2010.
Co quan chiu trach nhiém dam bao
thuc hién nguyén tic nay 1a Uy ban
Cong vu (Civil Service Commission -
CSC), mét co quan doc 1ap truc tiép
ban hanh cac huéng dan vé tuyén
dung (Recruitment Principles) dé cac
B§, nganh tuén thu. Dbi vé6i cac vi tri
cap cao trong nhom Céng vy Cap cao
(Senior Civil Service - SCS), CSC
chu tri truc tiép cac hoi dong tuyén
chon. Véi cac vi tri thép hon, cac B0,
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nganh duoc tu chu tuyén dung nhung
phai tuan thi nghiém ngit huéng dan
chung va chiu sy gidm sat chat ché
cua CSC.

O Hoa Ky, Vian phong Quan Iy
nhan su lién bang (OPM) xay dung va
duy tri mot quy trinh tuyén dung dugc
tiéu chuan hoéa cao. OPM quy dinh
cac tiéu chuan trinh d6 co ban (bao
g6m hoc van, kinh nghiém, ning luc)
cho ting nganh nghé cu thé. Cac co
quan lién bang xay dung thong bao
tuyén dung dya trén nhiing tiéu chuan
nay va cong bd rong rii trén cong
thong tin chung USAJOBS. Quy trinh
tuyén dung thuong gom nhleu budce
nhu sang loc ho so truc tuyén, danh
gia va phan loai tng vién theo mirc do
phu hop, phong van truc tiép hodc
truc tuyen va lya chon cudi cung dua
trén két qua danh gia. Pao luat Cai
cach cong vu 1978 (CSRA) dac biét
nhan manh tinh cong béng, canh tranh
mo rong va thic day da dang hoa
trong tuyén dung théng qua céc
chuong trinh uu ti€n dac biét.

Tai Uc, Pao luat Dich vu Cong
nam 1999 (PS Act) néu ro nguyén tac
tuyén dung phai dya trén thyc tai.
Nguyén tic ndy nhan manh viéc dam
bao co hoi cong bang cho tat ca (g
vién va su phu hop phai dugc danh
gia khach quan dya trén yéu cau cong
viéc. Cac co quan tién hanh tuyén
dung doc lap nhung phai tuan theo
hudng dan cua Uy ban Dich vu cong
Uc (APSC). Mot diac diém ndi bat
trong tuyén dung & Uc 1a viée str dung
cac danh sach Gmg vién dat tiéu chuan
(merit lists/pools) dé bd nhiém vao
cac vi tri twong tu trong vong 18
thang, qua do tiét kiém nguon lyc. Uc
cling c¢6 cac chinh sach tuyén dung

dac biét (affirmative measures) nham
hd tro ngudi ban dia va ngudi khuyét
tat.

Thuy Sy 4p dung quy trinh tuyén
dung chu yéu duya trén cac quy dinh
phap luat vé nhan su lién bang, do
Van phong Nhan sy lién bang
(FOPER) dinh hudéng. Tuy nhién,
nguyén tac thuc tai khong dugc mo ta
cu thé nhu tai Anh hay Uc. Viéc tuyén
dung tai diy bao gom danh gia ho so,
phong van, kiém tra 1y lich va tham
chiéu, nham bao dam tng vién dap
ung ti€u chuan cu thé cho tung vi tri.

New Zealand, theo Dao luat Dich
vu Coéng 2020, cling yéu cau tuyén
dung dua trén thuc tai. Uy ban Dich
vu cong (Te Kawa Mataaho) co vai
trdo dinh hudéng va gidm sat chung,
trong khi cac co quan tu tién hanh
tuyén dung. Quy trinh tai New
Zealand chi trong kiém tra tu cach
dao duc, 1y lich va kha nang xung dot
lgi ich, bao dam tng vién phu hop véi
cac tiéu chuan dao duc va chuyén
mon can thiét.

1.4. Panh gia két qua lam viéc
theo vi tri viéc lam

Panh gia két qua lam viéc ctia cong
chtrc 1a khau cubi cung trong chu
trinh quan Iy VTVL, nhim do ludng
muc do hoan thanh nhiém vu va lam
co 8¢ cho cac quyét dinh vé dai ngo,
phat trién va xt 1y ky luat.

Vuong qudc Anh 4p dung Khung
quan ly hiéu qua cong viéc
(Performance Management
Framework), trong do6 cac quy dinh
duge dac biét chi tiét héa cho nhém
Cong vu Cap cao (SCS). Khung quan
Iy nay cha trong lién két muc tiéu ca
nhan véi cac vu tién chién luoce cua to
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chtrc va chinh phu, danh gi toan dién
ca két qua dat dugc “céi gi” va cach
thtrc thuc hién “nhu thé nao”. Nhiing
tiéu chi danh gia bao gdm ning luc
lanh dao, quan ly tai chinh, quan 1y
nhan sy, cling nhu mic d§ tuan thu
cac gia tri vé da dang va hoa nhap.
Viéc danh gia SCS duoc tién hanh
thong qua bén muc do cu thé gdm:
Xuit sic, Hiéu qua cao, Dat yéu cau
va Chua dat yéu ciu mét phan. Qua
trinh danh gia trai qua budc chuan
hoéa nham dam bao tinh thong nhat va
khach quan, két qua danh gid 1a co s
dé xét mic thuong cudi nim. Hé
théng nay ciing quy dinh r& quy trinh
xtr Iy d6i v6i cac truong hop hiéu qua
cong viéc yéu kém, bao gdm xay
dung ké hoach cai thién hiéu qua va
c¢6 thé dan toi mién nhiém néu khong
co su tién bo. Cac BY, nganh duoc
linh hoat 4p dung va diéu chinh khung
nay cho cac cap thap hon ngoai SCS.

Tai Hoa Ky, theo Dao luat Cai cach
cong vu ndm 1978 (CSRA), cac co
quan lién bang déu phai xay dung hé
théng danh gia hiéu qua duoc OPM
(Van phong Quan ly nhan sy lién
bang) phé duyét. Hé thong danh gia
nay bao gom viéc xac dinh rd céc tiéu
chi hiéu qua cong viéc gin véi ting
nhiém vu cu thé, thong bao minh bach
v6i nhan vién, tién hanh danh gia dinh
ky hang nam va c6 sy tham gia cia
nhan vién vao qué trinh dénh gia. Két
qua danh gia 1a can ctr quan trong dé
dua ra cac quyét dinh lién quan dén
tang luong, thuong, dio tao va dicu
dong nhan sy, hodc xur 1y ky luat khi
hiéu qua cong viéc thap kéo dai.
Riéng d6i véi Cap cao diéu hanh
(SES), viéc danh gia st dung mot hé
théng 5 mtc rd rang, tir Xuat sic dén

Khong dat yéu cau. OPM ciing cung
cap cac cong cu hd trg nhu PAAT
(Performance Appraisal Assessment
Tool — mot cong cu tu danh gia do
OPM cung cap dé gitip cac co quan
lién bang xac dinh muc do hi¢u qua
ctia hé théng danh gia hiéu suét vién
chuc, bao gém ca vién chic thudc
Ngach Diéu hanh Cép cao (SES) va
nhan sy chuyén moén cép cao
(SL/ST)) dé dam bao tuan thi chat
ch€ quy trinh danh gia.

Uc trién khai Khung lanh dao hi¢u
qua  (Performance  Leadership
Framework) danh riéng cho SES,
trong khi cac cap thap hon (non-SES)
duoc quan 1y theo cac hudng dan tir
Dao luat Dich vu cong (PS Act) va Uy
ban Dich vu cong Uc (APSC). Viéc
danh gia hiéu qua cong viéc & cap
thép hon dugc thuc hién thong qua
cac thoa thuan hiéu qua cong viéc cp
CO quan, nhan manh viéc tuan tha céc
gia tri va chuan muc dao duc cong vu
chung.

O Thuy S¥, mic du thiéu thong tin
chi tiét, viéc quan 1y va danh gia hiéu
qua cong viéc cd thé duge thuc hién
theo cac quy trinh chung vé quan 1y
nhan sy do FOPER giam sat.

New Zealand st dung Khung cai
thién hiéu qua (PIF) dé danh gia hiéu
qua cua tung co quan, trong d6 chu
trong yéu to 1anh dao, phat trién nhan
su va quan 1y ky vong hi¢u qua. Quan
Iy hi€u quéa cd nhan duogc thyc hién
dya trén cac huéng dan chung cta Te
Kawa Mataaho va Pao luat Dich vu
cong ndm 2020, v6i trong tam 10 rang
vé viéc danh gid hiéu qua lam vi¢c
ctia cac 1anh dao dung dau co quan.
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1.5. Tra lwong va thu nhap theo
vi tri viéc lam

Hé thong tra luong 13 yéu t6 trong
tam trong mod hinh quan 1y theo
VTVL, thé hién gia tri cia cong viéc,
dong thoi 1a cong cu quan trong dé
thu hut va gitr chan nhan tai.

Tai Vuong qudc Anh, cong chic tir
ngach AA dén G6 duoc ap dung
khung luong uy quyen trong d6 moi
B0, nganh ty quyét dinh co cdu va
muc luong, dua trén Bo luat Quan 1y
cong vu va Huéng dan Khung luong
cong vu ban hanh hang nam. Céac B9,
nganh xay dung cac thang luong voi
muc toi thiéu va tdi da theo ting
ngach bac. Viéc tang luong khong tu
dong theo thdm nién ma phu thudc
vao danh gid hi€éu qua cong vi¢c hoac
nang luc qua cac dot xét tang luong
dinh ky. Tuy nhién, sy linh hoat nay
ciing dan dén tinh trang chénh l¢éch
dang ké vé muc luong gitta cac co
quan khac nhau du cung ngach bac.
Riéng voi nhém Cong vu cip cao
(SCS), viéc quan 1y luwong dugc thuc
hién tap trung hon, nham dam bao
tinh nhat quan va minh bach.

Hoa Ky sir dung Hé théng luong
tong quat (General Schedule - GS)
duoc cau tric hoa rat rd rang voi 15
ngach, moi ngach c6 10 bac. Luong
co ban cua cong chirc lién bang duoc
xac dinh dya trén ngach va bac hién
tai. Viéc tdng bac luong trong ngach
duoc tién hanh dinh ky (1-3 nam tuy
béc), gan truc tiép v6i danh gia hiéu
qua cong viéc. Ngoai ra, cong chirc
con duoc huéng phu cdp theo dia
phuong (Locality Pay) nham bu dép
chi phi sinh hoat ¢ tirng ving cu thé.
Déi voi mot sé nganh nghé kho tuyén

dung hodc gitt chan nhan lyc, Van
phong Quan 1y nhan su (OPM) c6 thé
thiét lap cac muc luong dac bigt
(Special Rates) cao hon. Nguyén tic
trd luvong theo thanh tich (Merit pay),
dac biét cho vi tri quan 1y, cling duogc
nhan manh thong qua Pao luat Cai
cach Cong vu nam 1978.

O Uc, hé théng tra luong chu yéu
duoc xac dinh thong qua cac théa udce
Doanh nghi¢p (Enterprise
Agreements) cip co quan. Cac co
quan ty thuong luong, ky két cac thoa
udc vol nhan vién, dua trén chinh
sach chung cua Chinh phu. Céc thda
udc nay xac dinh rd cac thang luong
cho timg cip d6 phan loai (APS, EL,
SES) va dugc cong bd cong khai qua
cac bao cao dinh ky, dam bdo sy minh
bach.

Tai Thuy Sy dua trén luat nhan su
lién bang dé xay dung hé thong tra
luong, trong d6 Van phong Nhan sy
lién bang (FOPER) dong vai tro quan
trong trong hoach dinh chinh sach
chung. Tuy nhién, thong tin chi tiét vé
co ché cy thé va quy trinh ting luong
chua dugc cong bd rong rai.

Tai New Zealand, cac nguyén tic
trd lvong dugc quy dinh bdi Pao luat
Dich vu cong nam 2020 va huéng dan
tr Uy ban Dich vu cong (Te Kawa
Mataaho). Luong cu thé thuong dugc
quyét dinh thong qua thoa udc tap thé
hodc cac quyét dinh ca nhan. Riéng
luong cua cac lanh dao cao cip nhu
nguoi dung dau co quan duoc xéc
dinh truyc tiép boi Uy vién Dich vu
cong hodac Co quan Quan ly luong
thuong. Loai hinh tra luong phd blen
& day bao gom tra theo gio va tra cb
dinh hang nam.
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2. Bai hoc kinh nghiém cho
Viét Nam

Tu viéc phan tich so sanh kinh
nghiém cta nim qudc gia phat trién
trong viéc quan ly cong chirc theo mo
hinh VTVL, c¢6 thé rat ra nhiéu bai
hoc quy bau cho Viét Nam trong qua
trinh cai cach cong vu hién nay.

Thik nhdt, xdy dung khung phdp Iy
ro rang va toan dién

Kinh nghiém qudc té cho thay mot
khung phap 1y virng chic 13 nén tang
khong thé thiéu. Cac dao luat nhu
CRAG Act niam 2010 cta Anh, Phan
5 USC/CSRA nam 1978 cua Hoa Ky
hay PS Act ndim1999 cia Uc da xac
lap 6 rang cac nguyén tic co ban,
phan dinh vai tr9, trach nhiém gitra co
quan Trung wong va cac B9, nganh
dong thoi quy dinh cac yeu cau cot 16
nhu nguyén tic thuc tai, co s& phan
loai VITVL. Mac du Viét Nam da co
Luat Can bg, cong chuc va Luat Vién
chitc cung cac nghi dinh huéng dan,
viéc tiép tuc hoan thién, cu thé hoa va
dam bao tinh dong bo, nhat quan cua
hé théng phap luat la rat quan trong,
ddc biét khi trién khai siu rong mo
hinh VTVL va cai cach tién luong.

Thay vi ap dung dong loat trén toan
quoc, nén tr1en khai m6 hinh VTVL
va cai cach tién luong theo 16 trinh,
bat dau béng viéc thi diém & mot sb
B§, nganh, dia phuong hodc mot s6
nhoém chic danh cong chuc, vién
chtrc nhat dinh. Qua trinh thi diém s&
gitip nhan dién cac vudéng mic, kho
khan ddc thu cua Viét Nam, tir d6 diéu
chinh chinh sach va quy trinh truéc
khi nhan rdng.

Thir hai, phan loai VIVL - cdn
bang giita tinh thong nhdt va linh hoat

Céc qudc gia c6 nhiing cach tiép
can khac nhau. Hé théng GS cua Hoa
Ky mang lai tinh thong nhét cao,
thuan loi cho quan ly va so sanh.
Nguoc lai, hé théng Uy quyén cia
Anh hay dya trén WLS cta Uc cho
phép linh hoat hon dé phu hop véi
dac thu cua tung co quan, nganh
nhung cling tiém an nguy co thiéu
nhét quén hoac “lam phat ngach bac”.
Viéc sit dung cac phuong phép danh
gia gid tri cong viéc khoa hoc (nhu
JEGS/JESP cua Anh, cach tiép can
ciia New Zealand) 1a chia khoa dé
dam bao tinh cong bang trong cac he
thong linh hoat. Viét Nam can can
nhic k¥ ludng gitra viéc ban hanh cac
tiéu chuan, danh myc VTVL dung
chung mang tinh qubc gia va viéc cho
phép cac B9, nganh, dia phuong co6 su
linh hoat nhat dinh trong viéc xac
dinh, m6 ta va phan loai VTVL cu
thé, dong thoi phai xay dung duoc
phuong phap danh gia gid tri cong
viéc khéach quan, tin cay.

Bén canh do, can c6 chuong trinh
dao tao, bdi dudng quy mo 16n va bai
ban cho do6i ngii can b lam cong tac
t6 chuc, nhan sy va cac cap quan ly,
lanh dao vé céac ky nang can thiét nhu:
phan tich cong viéc, xay dung ban mo
ta cong vi¢c, danh gia gid tri cong
viéc, phuong phap tuyén dung dua
trén nang lyc, k¥ nang danh gia hi¢u
qué cong viée, quan 1y hé thdng luong

. Pac biét chi trong nang cao
nang I s6 cho cong chire cac cap.

Thi ba, tuyén dung dia trén ning
liee, dam bao minh bach, céng bang va
hiéu qua

Nguyén tic thuc tai 1a pho quat,
nhung co ché dam bao lai da dang. C6
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thé 14 mot Uy ban doc 1ap giam sat
(Anh), mét co quan Trung wong dat
tiéu chuan (Hoa Ky) hodc trach nhiém
ctia co quan trong khuon khd hudng
dan chung (Uc). Piéu quan trong la
phai c6 quy trinh minh bach, tiéu chi
1o rang gan voi yéu cau cua VTVL.
Vlet Nam can cung cd cac co ché
tuyen dung canh tranh, cong khai,
minh bach, dam bao lya chon duogc
nguoi thuc sy c6 nang luc phu hop
v6i VTVL, han ché tdi da cac yéu t6
ngoai chuyén mon.

Thir tw, ché dé tién lwong phdi gdn
két véi két qua lam viéc

Viée lién két lwong véi VIVL la
cdt 161 cua cai cach theo Nghi quyét
s6 27-NQ/TW ngay 21/5/2018. Kinh
nghiém qudc té cho thay c6 nhiéu mo
hinh (bac trong ngach nhu Hoa Ky,
thang lwong rong nhu Anh, Uc)
Thach thirc nam & viée thiét ké co ché
tang luong (theo thoi gian hay hiéu
qua), quan 1y cac khoan phu cap va xir
Iy chénh 1éch luong gitra cadc don vi
trong hé thong phan cap hodc uy
quyén. Viéc ap dung tra luong theo
hiéu qua can c6 tiéu chi rd rang, quy
trinh danh gia cong bang va hé théng
kiém soat, chuan héa chit ch& dé
tranh tuy tién. Viét Nam can xay dung
bang luong mai theo VTVL dam bao
tuong quan hop 1y gifra cac loai cong
viéc, ¢6 tinh canh tranh va tao dong
Iuc lam viéc.

Xay dung hé thong danh muc, ban
mo ta va khung nang luc VTVL théng
nhat trén toan qubc lam co s, nhung
cho phép su linh hoat nhét dinh dé cac
co quan, don vi cu thé hoa cho phu
hop. Ap dung phuong phap danh gia
gia tri cong viéc khoa hoc, khéach
quan (c6 thé tham khao JEGS cua

Anh hodc cach tiép can cua New
Zealand) dé lam can cu xép luong. Hé
thong lwong méi can dam bao tinh
minh bach, cong bang, khic phuc bat
cap ctia hé thong cii, ¢6 tinh dén yéu
t6 thi truong va hiéu qua cong viéc.

Thir nam, xdy dung hé thong danh
gid két qua lam viéc dam bado thiee chat

Mot hé théng quan 1y két qua cong
viéc dugc cho la hiéu qua khi xac
dinh ro ky vong (muc tiéu, hanh vi),
¢ co ché theo ddi, phan hdi thudng
xuyén va st dung két qua danh gia
mot cach thuc chit cho céac quyét dinh
vé dao tao, dai ngd, quy hoach va xu
1y cac truong hop yéu kém. Viée chi
tap trung vao danh gia cubi ky 1a
khong du. Can c6 quy trinh cong
bang, minh bach dé xu 1y cac trudong
hop khong hoan thanh nhiém vu. H¢
thong ciia Viét Nam can hudng toi
muc tiéu kép: vira nang cao trach
nhiém giai trinh, vira thuc day sy phat
trién nang luc cta doi ngii cong chic,
vién chirc, dic biét 13 nang luc s6 con
han ché.

Thur sau, tang cuong gidm sdt,
ddnh gid va diéu chinh

Thiét 1ap co ché theo ddi, giam sat
va danh gia doc lap, thuong xuyén
viéc trién khai dé an VTVL va cai
cach tién luong. St dung dir liéu va
phan hoi tir thuc tién dé kip thoi phat
hién cac van dé, bat cap va c6 nhirng
diéu chinh chinh sach, quy trinh phu
hop. Ngoai ra, can xay dung va thuc
hién chién lugc truyén thong bai ban,
sau rong dén ting coéng chuc, vién
chirc va nguodi dan vé muc tiéu, ¥
nghia, nd1 dung va 10 trinh cua cai
cach. Giai dap thic mic, xu 1y cac
van dé tu tudng, tao sy déng thuan va
ing ho trong toan xa hoi d6i véi qua
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trinh cai cach quan trong nay./.
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BINH BANG GII 0 VONG DAN TOC THIEU Sﬁ VA
MIEN NUI: THUC TRANG VA BINH HUONG GIAI PHAP
THUC HIEN CAC MUC TIEU QUOC GIA VE BiNH DANG

GIO1 GIAI DOAN 2021-2030

ThS. Pham Minh Thu
ThS. Bang Do Quyen )3
Vién Khoa hoc To chirc nha nuéc va Lao dong

Tém tit:

Dang va Nha nudc ta ludn danh sy
quan tdm, uu tién trién khai cac chinh
sach nham “tiép tuc thu hep khoang
cach gidi, tao diéu kién, co hoi cho
phu nir va nam gidi va tham gia, thy
huéng binh dang trong céac linh vuc
cua doi song xa hoi, gop phan Vao su
phat trién bén ving dat nuéc”. Poi
v6i vung dan toc thiéu sd va mién ndi
(DTTS & MN), noi sinh sdng cta hon
14% dan s6 cd nudce véi 53 dan toc,
cong tac binh ding gidi co6 ¥ nghia

dac biét quan trong. Phu nit dan tdc
thiéu s6 (DTTS) vira 1a lyc lugng lao
dong chil chét, vira 1a chu thé gilr gin
va phat huy ban sic vin hoa, dong
thoi cling la nhom dbi tuong chiu
nhiéu thiét thoi, dé bi ton thuong nhat
do tac dong ctia nghéo doéi, phong tuc
tap quan, bat khoang cach phat trién
va diéu kién dia 1y tu nhién. Cong tac
binh dang gidéi & ving DTTS&MN
mic du di dat duoc nhiéu két qua tich
cuc nhung ciing con nhiéu thach thirc
can tiép tuc giai quyét.

1. Trudng phong Nghlen ctru chinh sach ngudi c6 cong va binh dang gidi.
2. Nghién ctru vién phong Nghién ctru chinh sach nguoi c6 cong va binh dang gi6i. .
3. L€ Quynh Anh, truong THPT Chuyén Ha Noi-Amsterdam, ho trg nghién ctru: thu thap va tong hop thong

tin, tai liéu, bién dich phén Abstract sang tiéng Anh
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Bai viét ndy nhdm téng quan thuc
trang binh ding giéi & vung
DTTS&MN qua ra soat cac muc ti€u
qudc gia vé binh ddng gi6i va dé xuit
mot sO dinh huong giai phap nham
thye hién hiéu qua Chién luoc quoc
gia vé binh dang giéi giai doan 2021—
2030 tai vung DTTS & MN.

Tir khoa: binh dang gioi, dan toc
thiéu sé va mién nii_

1. Tong quan vé ving dan toc
thiéu so, mién nui va phap luat,
chinh sach vé binh dang g10’1 & vung
vung dan tdc thiéu s0 va mién nui

Ving DTTS&MN gom 49,0% tong
s6 x3, thudc 54/63 tinh, thanh phé
truc thuoc Trung wong, l1a noi cu tra
cua 53 DTTS, vo6i 14,12 tri€u nguoi,
chiém 14,7% dan sb ca nudc, trong do
phu nit chiém 49,9% (Tong cuc
Théng ké, 2020).

Trong nhitng nam qua, Chinh phu
da danh nhiéu quan tdm wu tién cho
vung DTTS&MN nhu Chuong trinh
muc tiéu qudc gia phat trién kinh té-
xa hoi ving dong bao DTTS va mién
nui (cac giai doan 2001-2010, 2011-
2020, 2021-2030), Bé an tong thé
phat trién kinh té-xa hoi ving dong
bao DTTS&MN giai doan 2021-
2030, Chuong trinh muc tiéu qubc gia
giam nghéo bén viing, Chuong trinh
muc tiéu qubc gia xdy dyng nong
thon mai... Nho cac chinh sach hd tro
ngdy cang toan dién, déng bao ving
DTTS&MN da c6 nhicu co hoi hon
trong viéc tham gia vao cac linh vuc
chinh tri, kinh té, x3 hoi; duoc tiép
can cac dich vu gido duc, cham séc y
té, c6 viée lam, nang cao muc do tu
cha vé kinh té, quyén két hon, sinh
con va cham séc stic khoe sinh san.
Tuy nhién ving DTTS&MN van 1a

ving kho khin nhat véi ty 1& ho
nghéo cao hon nhiéu lan so véi binh
quan chung ca nudc (nam 2023 ty 1¢
ho nghéo theo chudn nghéo da chiéu
ca nudc la 2,93%, cua ho DTTS la
17,82%), nguy co tai ngheo cao, gap
rao can vé ngdn ngit, khoang cach dia
Iy, phong tuc tip quan, han ché trong
kha ning tiép can thong tin va cic
ngudn lyc.

Viét Nam da thiét 1ap mot khung
kho phép luat va chinh sach toan dién
nham bao dam binh ding giGi va trao
quyén cho phu nir, qua dé tao diéu
kién va co hdoi dé moi cong dan,
khong phan biét gioi tinh, dan tdc
duoc tham gia va thy huong binh
dang trong tt ca cac linh vuc cua doi
song xa hoi. HE théng phap luat gdm
nhiéu vin ban quan trong nhu Luat
Binh dang gi¢i, Bo luat Lao dong,
Luat Hon nhan va Gia dinh, Luat
Phong, chéng bao lyc gia dinh, Luat
Dat dai, Luat Gido duc, Luat Viéc
lam, Luat Bao hiém xi hoi... Bén
canh nén tang phap ly, Viet Nam da
ban hanh va trién khai nhiéu chinh
sach thé hién rd cam két va quyét tim
chinh tr1 trong viéc cu thé héa cac
diéu udc, cam két quoc té vé thuc day
binh dang gid1 nhu Ke hoach hanh
dong Qudc gia vi su tién bo cua phu
nit Viét Nam dén nam 2000, Chién
luoc quéc gia vi su tién bo cla phu nit
Viét Nam dén nam 2010, Chién luoc
qudc gia vé binh dang gidi cac giai
doan 2011-2020 va 2021-2030.

Bén canh cic chu truong, chinh
sach thuc day binh ding gi6i trén
pham vi toan qudc, Viét Nam ngay
cang danh su quan tam ddi voi viée
thyc hién binh dang giéi tai ving
doéng bao DTTS&MN. Chuong trinh
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muc tiéu qudc gia phat trién kinh té-
xa hoi ving dong bao DTTS&MN
giai doan 2021-2030 (Quyét dinh sb
1719/Qb-TTg cua Thu tuéng Chinh
pht) cling da chu trong dén viée thuc
hi¢n binh dang gio1 va giai quyét cac
van dé cap thiét ddi véi phu nit va tré
em trong ving dong bao DTTS&MN,
thong qua thuc hién Dy an 8 “Thuc
hién binh ding gidi va giai quyét cac
van dé cap bach cho phu nit va tré
em”. Ngoai ra, Chinh phu cling ban
hanh Pé an HJ tro hoat dong binh
dang giéi vang DTTS giai doan 2018-
2025 (Quyét dinh s6 1898/QD-TTg)
nhim ting cudng ning luc, ning cao
nhan thirc, vi thé va tao diéu kién cho
phu nit DTTS tham gia vao cac hoat
dong kinh té - x3 hoi, Pé an Giam
thiéu tinh trang tao hon va hon nhan
can huyét théng trong dong bao
DTTS giai doan 2015-2025 (Quyét
dinh s 498/QD-TTg) nham nang cao
nhan thtc va thay d6i hanh vi trong
cong déng DTTS vé tao hon va hon
nhan can huyét thong...

Ngay 03/3/2021, Chinh phu ban
hanh Nghi quyét s6 28/NQ-CP phé
duyét Chién luoc quéc gia vé binh
dang gi61 giai doan 2021-2030 trén co
s ké thira nhitng két qua cua giai
doan 2011-2020. Chién luoc 1a van
kién dinh huéng dai han nhim cu thé
héa cac cam két quéc té va luat phap
qudc gia vé binh dang gidi, trong d6
c6 cac cam két véi Cong ude Xoa bo
moi hinh thérc phan biét dbi xt véi
phu nit (CEDAW), cac muyc tiéu phat
trién bén ving (SDGs) va Luat Binh
dang gidi. Chién luge gdm 6 muyc tiéu
tap trung vao cac linh vuc then chét,
20 chi tiéu cu thé dén nam 2025, 2030
va 6 nhom nhiém vu, giai phap trong

tam.

2. Thue trang binh ding giéi &
vung DTTS&MN qua ra soat cac
muc tiéu qudc gia vé binh ding gi6i

Phan nay tap trung phan tich thyc
trang binh dang gidi & ving
DTTS&MN thong qua viéc ra soat
cac muyc tiéu ciia Chién lugc qubc gia
vé binh dang giéi giai doan 2021—
2030 (sau ddy goi tit 1a Chién lugc).
Bai viét chu yéu st dung thong tin tur
Bado cao viéc thuc hién phap luat vé
binh dang gidi va muc tiéu qudc gia
vé binh dang gidi nim 2024 ctua Bo
LDTB&XH (nay 1a Bo Noi vu). Tuy
nhién, do hién nay chua c6 h¢ théng
dir liéu cap nhat, day du va phan tach
theo gidi riéng cho ving DTTS&MN,
bai viét chi phan tich thuc trang dya
trén két qua Piéu tra thu thap thong
tin vé thuc trang kinh té-xa hoi cua 53
dan toc thiéu s6 nim 2019 do Tdng
cuc Théng ké thyc hién. Mic du
Chién lugc khong dit ra muc tiéu phai
dat duoc cac chi tiéu cho vung
DTTS&MN hay tung dia phuong, tuy
nhién viéc phan tich va chi ra khoang
cach gitra vung DTTS&MN véi mat
bang chung ci nudc ciing goi mo
nhiéu ham y chinh sach d6i v6i cong
tac binh ding gi6i va thuc hién Chién
luge & vung DTTS&MN.

2.1. Trong linh vwc chinh tri

Theo Bo Noi vu (ndm 2025), muc
tiéu cta Chién lugc trong linh vuc
chinh tri da dat mot phﬁn két qua va
tiém can muc tiéu dén nim 2025: ty 1€
lanh dao chu chdt 1a nit trong cac bo,
co quan ngang bd, co quan thudc
Chinh phu dat 59% (sau sip xép, tinh
gon by may tur ngay 01/3/2025); trong
caic co quan thudoc Chinh phu la
12,5%; tai chinh quyén dia phuong
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cap tinh dat 76% (vuot chi tiéu dé ra
dén nam 2025 dat 60%), cip huyén 1a
44,69%; cap xa 1a 47,54%.

bén nay chua co6 thong tin, sb liéu
vé thyc hién muc tiéu nay & vung
DTTS&MN va can bo nit DTTS.
Nam 2019, can bo nttr DTTS chi
chiém 6,0% trong co quan Pang (nam
DTTS 1a 36,1%); 7,3% trong Hoi
dong nhan dan (nam DTTS la
39,0%); 11,4% trong co quan hanh
chinh (gidm manh so véi 23,8% nam
2015 va chi bang gan ' so véi ty 1¢
29,5% & nam DTTS) tuy nhién chu
yéu & vi tri ho tro, hanh chinh nhu vin
thu, ké toan, tai vu; chiém 15,5%
trong cac td chic chinh tri-xd hoi
(riéng hoi phu ntr c6 100% cén b 1a
nit) (Tong cuc Thong ké, 2020). Voi
khoang cach con 16n so v&i1 nam gidi
DTTS, vo1 dan tdc Kinh va ca nudc
thi viéc dat dugc muc ti€u binh déng
gi6i trong linh vuc chinh tri theo chi
tieu Chién lugc dé ra & vung
DTTS&MN con rét thach thirc.

2.2. Trong linh vuc kinh té, lao
dong

Theo BO LD-TB&XH (2024), trén
pham vi toan qudc ty 18 lao déng nu
lam cong huong luong dat 50,09% vao
ndm 2024, hoan thanh muc tiéu dé ra
cho nam 2025 (50%). Ty trong lao
dong nir lam viéc trong khu vuc ndng
nghiép da giam xudng con 25,5%,
khong chi dat ma con vuot muc tiéu
ctia Chién luge va tién gﬁn dén muc
tiéu cho nam 2030. Bén canh do, ty 1¢
nir giam ddc hodc chi doanh nghiép,
hop tac xa dat 28,2% (thdng ké nam
2020), vuot chi tiéu 27% dé ra cho
nam 2025.

O ving DTTS&MN, lao dong nir
DTTS hién dang d6i mit véi nhiéu

bat loi, 1a mét trong nhitng nhom yéu
thé nhat trén thi truong lao dong. Ho
¢6 xu hudng tham gia lao dong tir rat
sém, voi co cau viéc lam phan anh su
thiét thoi “kép” do chiu tac dong dong
thoi cua yéu t6 dan toc va gidi tinh.
Ty 1¢ lao dong nt DTTS lam cong
huong luong chi dat 21,1% — thap
hon gan 7 diém % so voi nam gidi
cung nhom va chi bang mot nia so
v6i trung binh cua phu nir ca nuée. Ty
1€ lao dong nit DTTS lam viéc trong
linh vuc néng, 1am nghiép chiém
76,4%, cao hon gan 6 diém % so voi
lao dong nam va gap d6i lao dong nir
ca nudc. Bén canh do, chi co 0,3%
phu nit DTTS lam chii co s& san xuét,
kinh doanh— chwa bang mot nira so
v6i nam DTTS va bang 1/5 so véi nit
ca nude (Tong cuc Thong ké, 2020).
Nhimng con s6 niay cho thdy thach
thac rat 16n trong viéc thuc hién
Chién luoc ¢ ving DTTS&MN.

2.3. Trong linh vwc doi song gia
dinh va phong ngua, wng pho voi
bao luc trén co so gioi

Nam 2024, trén pham vi cd nudc
s6 gio trung binh lam cong viéc noi
trg va cham soc trong gia dinh khong
duoc tra cong cua phu nit bang 1,8
lan so véi nam gidi, gan dat muc tiéu
giam con 1,7 1an vao nam 2025 (Bo
Noi vy, 2025). Mac du khong co
thong tin vé viéc thuc hién chi tiéu
nay ¢ vung DTTS&MN, tuy nhién do
dinh kién va khuon miu gidi trong
phan cong cong vi¢c gia dinh ¢
DTTS con rat nang né, phy nir va tré
em gai DTTS chiu trach nhi¢m chinh
trong cong viéc ndi trg va cham soc
gia dinh. Phu n&t DTTS danh trung
binh 8 gid/ngay cho cong viéc cham
soc khong luong, gan gap doi nam
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gigi (BoO LDPTB&XH, Toéng cuc
Théng ké va Quy Dan sd Lién hop
quéc tai Viét Nam, 2020). Phy nir va
tré em gai DTTS dang ganh vac phan
16n cong viéc lay nudc sinh hoat
trong ho gia dinh, vdi 74% phu nit va
5% tré em gai DTTS thuong xuyén
thuc hién cong viéc nay - cao hon
dang ké so vai ty 1 tuong Gmg cua ca
nudc la 65% va 2%. Ngoai ra, 20%
hoé DTTS phai mat hon 30 phut dé lay
nudc sinh hoat, trong khi ty 1¢ nay ¢
pham vi ca nuéc chi & mirc gan 4%,
phan anh sy bat binh dang ro rét
trong tiép cin ngudn nudc sach va
ganh nang lao dong khong duoc tra
cong dat lén vai phy ntt DTTS (UN
Women, 2021). C6 dén 52,0% phu nir
DTTS la lao dong gia dinh khong
huong lwong, cao gap d6i nam gidi
DTTS va hon 2,5 1an so véi lao dong
nit ca nudc.

Céac chi tiéu vé dich vu tro gitp
nguoi bi bao luc gia dinh, bao luc
trén co s¢ gidi, nan nhan bi mua ban
tr vé déu dat va vuot cac chi tiéu dé
ra dén niam 2025. Nam 2024, c6
2.486 luot nan nhan trén téng )
2.256 nan nhan bi bao lyc gia dinh,
bao luc trén co s& gidi nhan duogc
mot trong cac dich vu co ban, dat ty
18 100%, vugt chi tiéu dé ra tai Chién
lugce 1a dat 80% vao nam 2025. Ty I¢
nguoi gay bao luc gia dinh, bao luc
trén co s& gidi duge phat hién & mirc
chua bi truy ctru trach nhiém hinh sy
dugc tu van, tham van dat 81,4%
(ndm 2023 1a 92%. Nhu vay viéc
thuc hién chi ti€u nay dén nam 2024
did vuot muc tiéu Chién lugc dé ra
dén nim 2025 (B6 LDTBL&XH,
2024).

Nam 2024, ca nudce tiép tuc duy tri

va dat chi tiéu 100% s6 nan nhan bi
mua ban tro vé dugc phat hién co nhu
cau hd tro dugc huong cac dich vu hd
tro va tai hoa nhdp cong déng (207
ngudi co6 nhu cdu trong tong sd 255
nguoi 1a nan nhan bi mua ban dugc
tiép nhan). 100% co so trg gitp xa
hoi cong lap déu trién khai nhiém vy
trg giup cho dbi twong can bao vé
khan cap, trong d6 c6 nan nhan cua
bao lyc gia dinh, bao luc trén co s&
gidi. Nhu vay viéc thuc hién chi tiéu
nay da vuot muc tiéu Chién luge dén
nam 2025.

Tinh hinh tdo hon va két hon can
huyét théng mac du da duge cai thién
dang ké nhung van 1a van dé nhuc
nhéi & mot s0 dan toc va dé lai hau
qua ning né, lam suy giam nghiém
trong dén strc khoe ba me va tré em,
chat luzorng dan sb, doi song hanh
phuc gia dinh va la nguyén nhan dan
dén tinh trang nghéo do6i trong dong
bao DTTS. Ty 1€ tdo hon trong cong
dong DTTS 14 21,9% (nam 2018) va
van con & muc cao trong nhém phu
nit DTTS (23,5%). DPéac biét, tinh
trang nay van pho bién tai cac khu
vuc c6 doéng ddng bao DTTS sinh
song nhu Tay Nguyén va Trung du,
mién nai phia Bic (27,5% va 24,6%).
Dan toc Mong c6 ty 1& cao nhét: 48%
nit gigi két hon trude 18 tudi. Ty 18
két hon can huyét thong o DTTS 1a
5,6%0 nam 2018 (nam 2014 la
6,5%0); tinh trang nay con cao va co
xu hudng ting & mot s6 dan toc nhu:
La Chi, Bru Van Kiéu, L6 Lo, Gia
Rai La Ha (UN Women, 2021).

2.4. Trong linh vuc y té va cham
soc swc khoe

Céc chinh sich phat trién ving
DTTS va mién nui thoi gian qua da
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gop phan tang co hoi tiép can dich vu
y té, tang tudi tho, cai thién tinh trang
stc khoe va cham soc stc khoe sinh
san cho dong bao DTTS. Tudi tho
trung binh nim 2019 1a 70,7 tudi
(nam: 68,0 tudi; nit: 73,7 tuéi), tang
+0,8 tudi so v6i ndm 2015 va tién kha
gan t6i mac chung cia ca nude (73,6
tu6i). Ty 1& nguoi DTTS tham gia
BHYT dat 93,4%; ty I¢ phu nit mang
thai dugc thim kham dinh ky it nhat
4 lan dat 89,5%; c6 98,6% phu nir
sinh con tai co sé y te hoic co6 su hd
tro cua nhan vién y té (B6 Dan toc va
Ton gido, 2025).

Nam 2024, ty sd gioi tinh khi sinh
nam 2024 ca nudc la 111,4 tré
trai/100 tré gai sinh ra séng, dy kién
dat muc tiéu Chién lugc dé ra vao
nam 2025 (111 bé trai/100 bé gai).

Vé chi tiéu ty 18 tir vong ba me lien
quan dén thai san, s6 liéu ca nudc
nam 2024 1a 43/100.000, tiém can so
v6i chi tiéu dén niam 2025 la
42/100.000, dén nam 2030 xudng
dudi 42/100.000. Tuy nhién, vung
DTTS&MN con khoang cach kha xa
so vOi ca nudc: nam 2019, van cao
gap 3 1an so véi ca nudce; mot so dan
toc cao gip boén lan so voi phu nir
Kinh.

Phu nit DTTS ¢6 xu huéng két hon
s&m, sinh con sém va sinh nhiéu con.
Nam 2019, tong ty suat sinh (TFR)
cua phu nir 1a 2,35 con/phu nit, mac
du da gidm so v61 nam 2015 nhung
van cao hon ca nudc (2,09 con/phu
nit). Ty suét sinh & phu nit DTTS vi
thanh nién (tir 15-19 tudi) rat cao: 89
con/1000 phu nit (cd nudc la 35
con/1000 phy nit). Dén nim 2024 tir
két qua Piéu tra dan sd gitta ky cta
Téng cuc théng ké, ty 18 ndy & ca

nuoc 1a 30%o, da c6 xu hudng giam so
vo1 nam 2019 nhung chua dat duoc
chi tiéu Chién lugc dé ra dén nam
2025 giam xudng dudi 18%.. Khong
tim thay sb liéu & phu nit DTTS, tuy
nhién ty suat sinh ¢ o tudi vi thanh nién
¢ nong thon cao gap 2 lan thanh thi,
vung Trung du mién nai phia Bic va
Tay Nguyén — nhiing noi tdp trung
dong DTTS sinh séng.

Con khoang cach rat 16n vé viéc
cham soc strc khée gifta cac DTTS.
Mt s dan tdc c6 mire sinh rat cao va
gia tang nhu Mang, Chut, Co Lao, La
Hu, Mo6ng... Ty I¢ sinh con tai nha
khong c6 can bd chuyén mén do con
rit cao nhu Mang (50,6%), Mong
(38,8%), Cdéng (37,0%), La Hu
(36,5%). Hinh thirc sinh nay tiém 4n
rat nhiéu nguy co dan dén cac tai bién
kho ludong nhu chét me sau sinh, chét
tré em dudi 1 tudi hodc anh huong
dén suc khoe cua phu nit va tré so
sinh... Su chénh léch trong cham soc
suc khoe gitra phu nit DTTS va dan
toc Kinh/Hoa chu yéu do han ché cua
hé théng y té co sd, rao can ngdn ngi,
phong tuc tdp quan, diéu kién kinh té
va khoang cach dia ly. Thiéu hut dich
vu y t& va dinh dudng lam gia ting
nguy co vé stc khoe cho phu nir
DTTS va tré so sinh, dac biét & nhom
phu nit nghéo va cac dan toc rat it
nguoi.

Giai doan 2021-2025, Dy 4n 8 vé
“Thyc hién binh dang gidi va giai
quyét cac van dé cap bach cho phu nir
va tré em” thugc Chuong trinh muc
tiéu qudc gia phat trién kinh té-xa hoi
ving dong bao DTTS&MN giai doan
2021-2030 da hd trg hon 7.000 phu
nit tai 10 tinh c6 ty 1€ sinh con tai nha
cao dugc thu huong ché do tur 4 g61
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hd trg phy nit DTTS sinh d¢ an toan
va cham soc strc khoe tré em, dugce hd
trg di lai cho ba me va 1 ngudi nha
cham soc khi dén kham thai tai co sé
y té du 4 1an trong sudt thai ky, goi vat
tu chdm soc khi sinh trong trueong hgp
sinh tir 2 con tré 1én trong 1 1an sinh,
v6i muc thém 300.000 dong/tré.

2.5. Trong linh vuc gido duc — dao
tao

Nho cac chinh sach, chuong trinh
vu tién dau tu phat trién ving
DTTS&MN thoi gian qua, co hoi tiép
can giao duc cho tré¢ em DTTS, nhat
la phu nir va tré em gai da duoc cai
thién dang ké. Hau hét cac xa ving
DTTS&MN di co trudng mam non;
100% c6 truong tiéu hoc, THCS. Ca
nude ¢6 1.097 truong phd thong dan
toc ban tra; 314 trudng phd thong dan
toc noi tra; 05 truong dao tao du bi
dai hoc dan toc. Co 85,4% tré em
DTTS (84,3% tré em trai va 86,6% tré
em gai) di hoc ding tudi, ting 15,2
diém % so v6i nam 2015 (Tong cuc
Théng ké, 2020). Dén hét nam 2024,
ty 1& hoc sinh DTTS hoc mau gido 5
tudi dén truong dat 98 ,5%0; ty 1€ hoc
sinh DTTS trong d6 tudi tiéu hoc,
trung hoc co s& va trung hoc phd
thong dén truong dat 1an luot 99,1%-
96,4% va 76,2%; 93,4% nguo1 DTTS
tir 15 tudi tré 1én doc thong, viét thao
tiéng pho thong (B6 Dan toc va Ton
gido, 2025).

Thue hién Chién luge qubc gia vé
binh dang gidi giai doan 2021-2030,
B0 Giao duc va Pao tao da ban hanh
va trién khai D¢ 4an “Pua viéc giang
day noi dung vé gioi, BDG vao
chuong trinh dao tao gido vién trinh
d6 cao dang nganh Gido duc Mam
non va trinh do dai hoc giai doan

2024-2030”. Myc tiéu dén nam 2025
1a dwa nodi dung vé gidi va binh dang
gidi vao chuong trinh gido duc qubc
dan, dong thoi giang day chinh thirc
tai cac co s& dao tao su pham. Theo
bao cao, 98,6 tré em trai va tré em gai
DTTS hoan thanh giao duc tiéu hoc ;
91,7% hoan thanh trung hoc co so
(n@m hoc 2023-2024). Nhu vay chi
tiéu nay vuot chi tiéu dé ra dén nam
2025 va dat chi tiéu dén ndm 2030
(Bo LBTBL&XH, 2024).

Nam 2024, ty 1€ nit hoc vién, hoc
sinh, sinh vién duoc tuyén moi thudce
hé théng gido duc nghé nghiép 1a
34%, dat chi tiéu trén 30% vao nam
2025. Ty 1& nit thac si trong tong sb
nguoi co trinh d thac si 1a 45,2%,
chua dat chi tiéu khong duoi 50% vao
nam 2025.

Tuy nhién van con khoing cach
gidi trong tiép can gido duc dao tao
vung DTTS&MN va véi cd nudc.
Nam 2019, ty 18 biét doc, biét viét va
hiéu dugc mot cau don gian béng mot
loai ngdn ngir bat ky nao cua phu nir
DTTS thap hon so v6i nam gidi
DTTS (75,9% so voi 87,5%). Ty 1€
biét doc, biét viét chir phd thong cua
phu nir va tré em gai DTTS it hon
dang ké so v6i nam gidi DTTS (tuong
tmg 13 75,1%-86,7%). O cic nhom
tudi cang cao thi khoang cach giodi
cang 16n (UNWomen, 2021).

Nhitng thach thirc vé khoang cach
gi01 trong tiép can giao duc dao tao &
ving DTTS&MN dit ra yéu cau can
tiép tuc 16ng ghép gi6i trong chinh
sach gido duc, ting cudng hd tro phu
nit va tré em gai DTTS nham thu hep
bat binh dang va thiic day co hoi hoc
tap binh dang.
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2.6. Trong linh vwc thong tin,
truyén thong

Nam 2024, c¢6 khoang 64,83% dan
s6 duoc tiép can kién thuc co ban vé
binh dang gioi, vuot so véi chi tiéu
Chién lugc dé ra dén nam 2025 1a
60%. Theo bio cdo, 98,2% to chirc
Pang, chinh quyén, co quan hanh
chinh, ban, nganh, doan thé céc cép
duoc phé) bién, cap nhat thong tin vé
binh dang giéi va cam két thuc hién
binh déng gio1, tiém can vé1 muc tiéu
100% vao nam 2025. Duy tri dat
100% dai phat thanh va dai truyén
hinh dia phuong da c¢6 chuyén muc,
chuyén trang vé binh ding gidi dudi
nhiéu hinh thirc phong phu, da dang,
duoc phat song dinh ky. Khoang 95%
cac xa phuong, thi tran mdi quy ¢ it
nhat 04 tin, bai vé binh dang gioi trén
hé thong thong tin co sé, xap xi chi
tieu la 100% vao nam 2025.

Mic du kha ning tiép can cong
nghé thong tin cua hd gia dinh DTTS
da dugce cai thién rd rét nho dau tu ha
tang va phd cap thiét bi ca nhan,
nhung van ton tai khoang cach dang
ké gilta cac vung, cac dan toc trong
vtiép can thong tin phuc vu doi séng
va san xuat. Nam 2019, 92,5% ho
DTTS c6 st dung dién thoai, 10,3%
su dung may vi tinh, 61,3% stir dung
internet. Ty Nguyén, Bac Trung B
va duyén hai mién Trung 1a nhiing
vung c6 ty 1€ ho gia dinh DTTS c6 su
dung dién thoai, may vi tinh, internet
thap nhat. Cac dan toc nhu XinhMun,
Ro Mam, La Hu, Braau, Bana,
Chut... cling co ty 1é tiép can thong
tin thap hon nhiéu so véi cac dan toc
con lai (Tong cuc Thong ké, 2020).

3. Pinh hwéng giai phap thwe
hién cac muc tiéu quoc gia vé binh

dang giéi & ving DTTS&MN

Viéc thuc hién cac muyc tiéu quoc
gia vé binh dang giéi di dat duoc
nhirng tién bo 10 rét, tao co SO virng
chic dé to chuc so két, danh gia 05
nam két qua thuc hién Chién lugc vao
nam 2025. Nhin chung, khoang cach
gidi trong nhiéu linh vyc tiép tuc dugc
thu hep, két qua thuc hién muc tiéu,
chi tiéu ndm sau déu c6 nhiing tién bo
5o v6i ndm truée. Dén nam 2024, c6
13/20 chi tiéu da dat va vuot, 05 chi
tiéu dat 1 phan va tiém can, 05 chi tiéu
dat mot phan va 3 chi tiéu van con
khoang cach véi muc tiéu dé ra dén
nam 2025. Nhimg két qua trén dugc
cong dong quoc té ghi nhan, danh gia
cao, chi sd khoang cach gidi (GGI)
cua Viét Nam dat 71,5%, xép tha 72
trong s 146 qudc gia tham gia xép
hang (World Economic Forum, 2024).

Cong tac binh dang gidi & ving
DTTS&MN thoi gian qua ciing dat
nhiéu két qua dang ghi nhin qua
nhitng thanh tyu ctia Chién lugc giai
doan 2011-2020. Tuy nhién, nhing
thach thtrc ¢d hitu vé dinh kién gioi,
phong tuc tap quan, diéu kién kinh té
— x3 hoi, nhiéu chinh sach hd trg chua
thuc su phu hop voi dac thu ting dan
toc, ving mién... 13 nhitng nguyén
nhan chinh dan dén khoang cach gidi
trong nd1 bo cac nhom DTTS, ciing
nhu gitra cic nhom nay véi dan toc
Kinh, van ton tai dai dang trén nhiéu
phuong dién.

Pé nang cao hiéu qua thuc hién
Chién lugc qubc gia vé binh dang gidi
giai doan 2021-2030, dic biét tai
ving DTTS&MN, noi van ton tai
khoang cach dang ké so v6i mit bang
chung ca nuéc, can vu tién cac giai
phap sau:
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¥y BT

Tang cwong tuyén truyén, phé bién thong tin, gido duc va long ghép néi
dung binh ddng gidi vio hoat djong cong dong va gido duc tai vung DTTS
nhim néng cao nhgn thirc cho dong bao viing DTTS&MN vé binh ding gidi

Thir nhat, tiép tuc hoan thién hé
thong luat phap luat, chinh sach vé
thiic day binh dang gidi, chu trong
nhém phu nit va tré em gai DTTS.
Can ban hanh cac chinh sach dic thu
nham giam rao can va mé rong co hoi
cho phu nit DTTS trén moi linh vuc,
tur gido duc dao tao, viéc lam, tiép can
ngudn lyc dén cham séc sirc khoe va
tham gia chinh tri...

Thir hai, ting cudng tuyén truyén,
pho bién thong tin, gido duc va léng
ghép nodi dung binh dang gidi vao
hoat dong cong dong va gido duc tai
viung DTTS nham nang cao nhan thirc
cho dong bao ving DTTS&MN vé
binh dang gidi; dong thoi x6a bo dinh
kién gi6i va phong tuc lac hau thong
qua da dang hoa hinh thtc truyén
thong va su chi dao sat sao cua chinh
quyén cac cap.

Thir ba, cin théng nhat va kién
toan bd may quan Iy nha nudce, b tri
can by chuyén trach lam cong tac
binh dang gidi & tat ca cac cap; chl
trong dao tao, boi dudng nham nang

cao nang luc phu hop véi yéu cau
thue tién, nhat 1a tai vung
DTTS&MN. Bén canh d6, can phat
huy vai trd nong cdt ctia can bd thén,
ban, ngudi c6 uy tin trong cong dong
DTTS trong cong tac tuyén truyén,
van dong va thuc hién binh dang gioi
tai co s6. Chinh quyén cac cap can
tang cuong dinh hudng, dong vién va
tao diéu kién dé luc luong nay tich
cuc tham gia x6a bo dinh kién gidi, ¢o
vii phu nit hoc tap, lao dong, dong
gop vao sy phat trién chung ctia cong
d6ng nhu nam gidi.

Thir tur, huy dong ngudn luc hd tro
thac day binh ding giéi cho phu nir
viung DTTS. Can tich cyc huy dong
cac ngudn lyc tir cac dija phuong, to
chtrc trong va ngoai nudc va chuong
trinh quéc t¢ nham hd tro thuc day
binh dang gidi cho phu na DTTS
thong qua viéc cung cap dich vu y té,
dao tao nang cao nang lyc, tao viéc
lam, dau tu ha tang thiét yéu va to
chtitc cac hoat dong van hoda cong
dong, gop phan md rong co hdi hoc
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tap, chdam soc strc khée va tham gia xa
hoi cho phu nit ving nay.

Thir nam, dély manh trién khai cac
nhiém vu, giai phap nham thuc hién
hi€u qua cac chi ti€u, muc ti€u cua
Chién lugc quéc gia vé binh dang gi6i
giai doan 2021-2030, dac bi¢t vu tién
tai ving DTTS&MN, noi con ton tai
khoang cach gidi dang ké va chénh
léch véi ca nude. Can thuc hién so
két, danh gia gitra ky viéc trién khai
Chlen lwge nham kip thoi nhan dién
cac van dé gigi moi phat sinh, dé xuat
cac giai phap kha thi dé bao dam thuc
hién day da cac muc ti€u quoc gia vé
binh dang gii trén toan qudc, dic
biét 1a tai cac vung DTTS&MN. Tlep
tuc thuc hién déng bd cac chién luge,
chuong trinh, dé 4n vé phat trién kinh
té-xa hoi ving DTTS&MN va binh
dang gidi, gdn v6i Muc tiéu sb 5 cua
Chuong trinh phat trién bén viing
(SDQG).

Thir sau, xay dung va 16ng ghép co
so dir lidu théng ké vé gioi cua quoc
gla trong co so dir licu théng ké qudc
gia. Can tang cuong hop tac gitra cac
co quan, to chirc trong viéc cung cap,
chia sé va khai thac dit liéu thong keé
gi¢i; dong thoi ddy manh to chic cac
cudc khao sat, nghién ctru nham bé
sung s6 lieu phuc vu cho cong tac
théng ké, theo ddi, danh gia va bao
cao tinh hinh thuc hién binh déng
gidi. Pac biét, can chu trong thu thap
va phan tich sd liéu théng ké gidi
trong linh vuc cong tac dan toc, nham
phuc vu hi€éu qua cho cong tac chi
dao, diéu hanh va hoach dinh chinh
sach phat trién kinh té — xa hoi tai
vung DTTS&MN.
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VAI TRO CUA XA HOI TRONG THUC HIEN
CUNG UNG DICH VU HANH CHINH CONG

TS. Ha Quang Truwong- Nguyén Truwong phong
ThS. Lé Thi Kim Lién- Nghién ciru vién chinh
Vién Khoa hoc T6 chirc nha nwoc va Lao dong

Trong bdi canh xay dung Nha nude
phap quyén xi hoi chu nghia, thuc
hién cac Nghi quyét quan trong cia
Trung wong gitip Viét Nam budce vao
ky nguyén méi, viéc nang cao chat
luong va hiéu qua cung ung dich vu
hanh chinh céng 1a mot yéu cau cap
thiét, dong vai tro trung tAm trong
cong cudc cai cach hanh chinh, gop
phan thiic day qua trinh phat trién dat
nuéc theo dinh huéng phat trién cia
Pang. Theo truyén théng, nha nudc
ludn dugc xem 13 chu thé duy nhat
cung ung cac dich vu hanh chinh
cong. Tuy nhién, voi su phat trién cua
x3d hoi, viéc huy dong cac ngudn luc
xa hoi tham gia vao qua trinh nay da
trg thanh mot xu thé tat yéu, khong
chi giam tai ganh ndng cho bd may
nha nudc ma con nang cao chat luong
dich vu, thuc déy canh tranh lanh
manh va hiéu qua phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép. Thuc tién trién khai
tai Viet Nam cho théy viéc cac chu
thé 13 cac to chirc x3 hoi — nghé
nghi¢p, cdc doanh nghi¢p khi tham
gia hoat dong cung ung dich vu hanh
chinh cong, tir van dé Iy luan - phap ly
dén viéc stir dung nguodn lyc, van dé vé
kinh nghiém, nang luc quan ly v.v.
cing nhu sy san sang con mot s6 van
dé can phai nghién cru va nhin nhan
mot cach cu thé.

1. Noi dung vai tro cua xa hoi
trong thuc hién cung @ng dich vu
hanh chinh cong

Su tham gia cta xa hoi trong cung
g dich vy hanh chinh cong dugc thé
hién & nhiéu cap do va hinh thic khac
nhau, tip trung vao bdn vai tro chinh
sau:

Mt la, tham gia hoach dinh chinh
sach, phdp luat. Xa hoi dong vai tro
quan trong trong viéc gop y, phan
bién, va dé xuat sang kién trong qua
trinh xay dung c4c van ban quy pham
phap luat lién quan dén dich vu hanh
chinh céng. Su tham gia nay giup
chinh sach di vao cugc song, phu hop
voi thyc tién va dam bao quyén loi
cua nguoi dan, doanh nghiép.

Hai la, tham gia truc tiép cung tng
toan by dich vu hoac tham gia mot
phan trong chu trinh cung cap dich vu
hanh chinh cong. Nha nudc co thé
chuyén giao hodc uy quyén cho mot
sO t6 chire x3 hoi, doanh nghiép thuc
hién mot sb dich vu hanh chinh cong
cu thé hodc mot phﬁn trong chu trinh
cung cdp dich vy hanh chinh cong. Vi
du dién hinh 12 hoat dong cong ching,
cap chimg nhan gidy xudt xr hang
hoa, ding kiém xe co gidi, gidy phép
hanh nghé, hay dich vu buu chinh
cong ich trong viéc tiép nhan va tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh v.v.
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Ba la, tham gia giam sat va danh
gia. Pay 1a mot vai tro cuc ky quan
trong. Nguoi dan, doanh nghiép va
cac to chirc xa hoi 1a nhitng “khach
hang” truc tiép cua dich vu hanh
chinh cong. Do d6, hgo c6 kha ning
giam sat tdt nhat thai do phuc vu cua
cong chiic, chat lugng va tinh minh
bach cua dich vu. Cac cudc khao sat
miurc do hai long (SIPAS Index) 1a mot
cong cy hitu hiéu dé thuc hién vai tro
nay.

Bén la, ho tro va tao nguén luc. Xa
hoi déng gdp ngudn luc vé tai chinh,
cong nghé, va nhan luc dé cai thién co
s& vat chat va hién dai hoa quy trinh
cung ung dich vy, gip gidm ganh
nang cho ngan sach nha nudc.

2. Chu trwong, chinh sach cua
Piang va Nha nwdc trong viéc
chuyén giao cho xd hdi cung i\ng
cac dich vu hanh chinh cong

Chinh sach xa hdi héa dich vu cong
no6i chung va dich vu hanh chinh cong
no6i riéng 1a mot chi truong nhét quan
va duoc cy thé hoa trong hé théng van
ban cua Pang va Nha nudc.

Nén tang chinh trj cho chil truong
nay duoc xdy dung dua trén nhiéu
Két luan ciia BO Chinh tri, Ban Bi thu
qua nhiéu nhiém ky. Thong bao Két
luan s6 158-TB/TW cuia Ban Bi thu
vé tiép tuc thuc hién Két luan sb 102-
KL/TW ctia Bo Chinh tri khéa XI vé
hoi quan chang trong tinh hinh méi
d3 nhan manh vai trd quan trong cua
cac hoi quan chung (t6 chuc xa hoi)
trong doi séng x4 héi, tao co s& dé
hoan thién co ché cho cac hoi nay
tham gia vao hoat dong cung ung dich
vu cong. Két luan s6 50-KL/TW ngay
28/02/2023 ctia Bo Chinh tri vé tiép

tuc thuc hién Nghi quyét so 18-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban
Chap hanh Trung uvong dang khoa XII
“Mot so van dé vé tiép tuc doi mai,
sap xép t6 chirc bd mdy ciia hé thong
chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua” tiép tuc dinh hudng tinh
gon bo may, trong do de ra giai phap
cot 16i 1a “kién quyet chuyén cho
doanh nghiép, cac to chic xa hoi dam
nhiém nhitng nhi€ém vu va dich vu
hanh chinh cong ma Nha nudc khong
nhat thiét phai thuc hién”.

Quyét dinh s6 118-QD/TW ngay
22/8/2023 cua Ban Bi thu ban hanh
Quy ché t6 chirc va hoat dong cua hoi
quan chung do Pang, Nha nudc giao
nhiém vu ¢ Trung wong da chinh thirc
cho phép cic hdi quan chung cé
quyén “dugc giao thuc hién mat )
hoat dong chuyén mon, dich vu cong
phu hop véi linh vuc hoat dong cua
hoi theo quy dinh”. Quy dinh nay thé
hién chu truong xa hdi hoa dich vu
cong, cho phép cac hdi tham gia thuc
hién cac hoat dong chuyén mon va
cung tng dich vu cong phu hop.

Chu truong cua Dang dugc thé ché
hoa bang mot hé thong phép luat toan
dién, tir Hién phap dén cac luat, nghi
dinh chuyén nganh. Hién phap nim
2013 laco so phap Iy cao nhat, v6i cac
quy dinh vé viéc Nha nudc bao dam
quyén con nguoi, quyen cong dan,
trong d6 bao gdm quyén tiép cin cac
dich vu hanh chinh céng. Tuy nhién,
khong c6 nhiéu van ban quy dinh 1
viéc chuyén giao nhiing nhiém vy ma
Nha nudce cho xa hoi. Khung phép ly
chung 1a cac luat chuyén nganh va
mot s6 nghi dinh nhu:

- Nghi dinh s6 31/2018/ND-CP
ngay 08/3/2018 cua Chinh phu quy
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dinh chi tiét Luat Quan 1y ngoai
thuong vé xuat xtr hang hoa, trong d6
quy dinh B6 Cong Thuong truc tiép
cdp hoic uy quyén cho Phong
Thuong mai va Cong nghi¢p Viét
Nam (nay la Lién doan Thuong mai
va Cong nghiép Viét Nam) va cac t6
chtrc khac thuc hién viée cap Glay
ching nhan xuit xr hang héa xuat
khau.

- Nghi dinh sé 32/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019 cua Chinh phu quy
dinh giao nhiém vy, dit hang hodc
dau thau cung cap san pham, dich vu
cong s dung ngan sach nha nudc tir
nguon kinh phi chi thudong xuyén 1a
mot trong nhitng van ban phap 1y
quan trong, tao co s phéap 1y cho céc
co quan nha nudc thuc hién viéc
chuyén giao dich vu cong cho cac don
vi ngoai cong 1ap thong qua cac hinh
thire dat hang, dau thau. Pong thoi, 13
hanh lang phap 1y dé cac co quan nha
nuéc cé thé giao cac dich vy hanh
chinh cong mang tinh k¥ thuat, chuy-
én mon, khong nhat thiét phai do co
quan hanh chinh truc tiép thuc hién,
cho céc t6 chirc ¢ ning luc.

- Nghi dinh sé 42/2022/NP-CP
ngay 24/6/2022 cia Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cap thong tin va
dich vu cong tryc tuyén ctia co quan
nha nudc trén moéi trudng mang; qua
d6 thiic ddy s hoa dich vu cong, dich
vu hanh chinh cong va cho phep cac
t6 chire x@ hoi, doanh nghi¢p tham gia
phat trién nen tang, cong thong tin
hodc cung cap dich vu hd tro truc
tuyén.

- Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 cua Chmh phu quy
dinh v& viéc cung cap thong tin va
dich vu cong truc tuyén ciia co quan

nha nudc trén moéi trudng mang; qua
d6 thuc day sb hoa dich vu cong, dich
vu hanh chinh cong va cho phép cac
t6 churc xd@ hoi, doanh nghi¢p tham gia
phat trién nen tang, cong thong tin
hodc cung cap dich vu hd tro truc
tuyén.

- Nghi dinh s6 126/2024/ND-CP
ngay 08/10/2024 cua Chinh phu quy
dinh vé t6 chtic, hoat dong va quan ly
hoi (thay thé Nghi dinh s
45/2010/NDB-CP ngay 21/4/2010 cua
Chinh phu quy dinh vé t6 chirc, hoat
dong va quan ly hoi). Tai khoan 7
Dicu 23 Nghi dinh s0 126/2024/ND-
CP quy dinh quyén cua hoi: “tham gia
cung cap dich vu cong, t6 chirc day
nghé, truyén nghé theo quy dinh cta
phap luat”. Quy dinh nay da tao diéu
kién cho cac hoi tham gia sau hon vao
linh vuc cung cép dich vy cong, dich
vu hanh chinh cong.

Chinh phu ciing khang dinh quyét
tam thong qua viéc ban hanh cac Nghi
quyét nhu: Nghi quyét s6 30c/NQ-CP
ngay 08/11/2011 cia Chinh phu Ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2011-
2020 nhan manh viéc “chuyén giao
nhitng cong viéc ma co quan hanh
chinh nha nuéc khong nén lam hodc
lam hi¢u qua thép cho x3 hoi, cac to
chtrc x4 hoi, to chtrc phi chinh phu
dam nhan”. Nghi quyét s6 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 cta Chinh phu Ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nudc giai doan 2021-
2030 tiép tuc dit ra nhiém vu “Ra
soat, xac dinh rd nhiém vu cua cac co
quan hanh chinh phai thyuc hién,
nhirng cong viéc can phan cap cho dia
phuong, cap dudi thyc hién; cong
viéc can chuyén giao cho doanh
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nghiép, cac to6 chirc xd hoi dam
nhiém; trén co s& do6 thiét ké, sap xép
t6 chtrc bd may hanh chinh phﬁ h(_)’p o
Trung wong va dia phu:ong”

2.4. Khai quat mot s0 két qua dat
dwgc trong viéc chuyen giao mot 50
dich vu hanh chinh cong cho xa hi

Chuyén giao dich vu hanh chinh
cong cho céc to chirc xa hoi, bao gom
cac hoi, cac doanh nghiép 1a mot dinh
huong quan trong trong cong cudc
d6i méi nén hanh chinh tai Viét Nam.
Qua trinh nay da mang lai nhiing két
qua dang ghi nhan trén mot sb linh
vuc. Cu thé:

- Trong linh vuc tu phap, ké tir khi
Luat Cong chung ndm 2014 c6 hi¢u
lyc, cac van phong cong chung tu
nhan di dugc thanh 1ap va phat trién
manh mé. Dén nam 2023, ca nudc di
¢6 hon 600 t6 chic hanh nghé cong
chimg tu nhan, tdp trung chu yéu &
cac thanh phd 16n nhu Ha Noi va TP.
Hb Chi Minh. Su tham gia cua khu
vuc tu nhan vao cac hoat dong nhu
cong chung hop déng nha dat, di
chuc, uy quyen va chung thuc sao y
gidy to da gitp giam tai dang ké cho
cac phong cong ching nha nudc,
UBND cap xd, dong thoi tang tinh
thuan tién va rut ngan th01 gian xu ly
hd so cho nguoi dan xuong con 1-2
ngay.

M6 hinh van phong thtra phat lai
duoc thi diém tir nam 2010 va da mo
rong ra nhiéu dia phuong. Cac vin
phong nay thuc hién cac nhiém vu
nhu téng dat van ban, 1ap vi bang va
thi hanh 4n dan su, qua d6 ho trg giam
tai cho hé thong toa an va co quan thi
hanh &n. Tinh d&én nam 2023, hon 100
van phong thtra phat lai trén ca nudc

da xtr Iy hang chuc nghin vi bang mdi
nam, giup cai thién téc do xur 1y cac
vu viéc dan su, vi du nhu viéc téng
dat gidy triéu tap cua toa an chi con
mat 1-2 ngay.

- Trong linh vuc Tai chinh va Cong
thuong, cac to chirc hoi dong vai tro
chinh yéu trong viéc cung Gmg céac
dich vu hanh chinh cong, hd trg
doanh nghiép va thuc day phét trién
kinh té. Lién doan Thuong mai va
Cong nghi¢p Viét Nam (tén ci la
Phong Thuong mai va Cong nghi¢p
Viét Nam - VCCI) da dugc B§ Cong
thuong iy quyén thyc hién hiéu qua
dich vu Cap Giay chiing nhan xuét xu
hang hoa (C/O) trong nhiéu niam, xu
Iy hang tram nghin b hd so mdi nam
va dong vai tro quan trong trong vi¢c
hd trg doanh nghiép xuét khau. Tuy
nhién, dén niam 2025, B6 Cong
thuong da c6 van ban dung viéc giao
cho VCCI thuc hién nhi€ém vu nay.

Hi¢p hoi Luong thuc Viét Nam
tham gia vao cac khau quan trong nhu
cap han ngach, ding ky ‘hop dong va
cong bd g1a san gao xuat khau. Hoat
dong nay gitp binh 6n thi truong, hai
hoa lgi ich gifta nong dan va doanh
nghiép, dong thoi gop phan dam bao
an ninh luong thuc quéc gia.

Trong mot s6 linh vuc khéc, c6 thé
ké dén su tham gia cua Hoi Nghé ca
Viét Nam trong viéc hd trg chinh
quyén va ngu dan dbi voi viee xac
nhan ngudn goc thuy san va thyc hi¢n
cac quy dinh chéng danh bat bat hop
phap. Hoi Kiém toan vién hanh nghé
Viét Nam tham gia vao viéc danh gia
nang lyc va cap chung chi hanh nghe
kiém toan, gop phan nang cao chét
luong va uy tin ctia nganh. Hi¢p hoi
Bao hiém Viét Nam dwoc BO Tai
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chinh giao nhiém vu thu phi sat hach,
cap chung chi dai 1y bao hiém va thu
phi cho Quy Bao hiém xe co gidi.

- Trong linh vuc xdy dung, su xa
hoi hoa trong linh vuc xay dung da
g6p phan chuyén nghiép héa nganh
va nang cao chat luong dich vu cong.
Nhiéu hoi chuyén nganh nhu Hiép hoi
Tu van xay dung Viét Nam, Ho1 Kinh
té xay dung Viét Nam, va Téng hoi
Xay dung Viét Nam da dugc B§ Xay
dung ty quyén cp cac loai chtng chi
hanh nghé va nang luc cho ca nhan, to
chitc. Vi dy, tr nam 2017 dén nay,
Hiép hoi Tu van xay dung Viét Nam
d3 cp 9.616 ching chi hanh nghé cho
c4 nhan va tir ndm 2021 d3 cap 1.677
ching nhan két qua sat hach cho
3.686 linh vyc dich vu kién tric. Tuy
nhién, mot s quy dinh vé ching chi
nang luc hoat dong xay dung da duogc
bai bo tir ngay 01/7/2025.

_ Trong giai doan trudc khi thyc hién
sap xép to chirc bd may, theo Dé an
cua B6 Giao thong Van tall, 07 tha
tuc lién quan dén cip gidy to thuyén
vién va glay phép lai xe da dugc
chuyén giao mot phan hodc toan bo
cho cic doanh nghiép va to chirc xa
hoi. Tai Pa Nang, nam 2019, Chu tich
UBND thanh phé di phé duyét Dé an
s6 6881/DA-UBND ngay 10/10/2019
chuyén giao mot s6 nhiém vu, dich vu
hanh chinh cong cho doanh nghiép, to
chtrc xa hdi. Trong do, linh vuc Giao
thong - Véan tai thoi diém do da
chuyén giao viéc cap gidy phép lai xe

(sat hach 1y thuyét/thuc hanh), cap
cac loai ching chi an toan, va ching
nhén ky thuat cho cac doanh nghiép
ngoai nha nudc. Pé an nay ciing nhan
manh viéc tao co ché wu dai thué va
hd trg dao tao cho cac doi tac ngoai
nha nudc. Két qua ban dau cho thay
cac thu tuc duge chuyén giao déu cé
hiéu qua cao va mang dén da dang lua
chon hon cho ngudi dan2.

- Trong mot sb linh vuc khac: Hai
Nha bao Viét Nam tham gia vao cac
khau quan trong trong vi¢c quan ly
hanh nghé nhu xac nhan tu cach hoi
vién, tham gia xét duyét ho so cap thé
nha béo, theo doi viéc st dung thé va
t6 chic cac khoa boi dudng nghiép
vu. Viéc hoan thanh cac khoa hoc do
Hoi to chirc 1a mot trong nhimg diéu
kién dé xét cap thé nha bao.

Lién hiép céac to chic hitu nghi Viét
Nam dé tham gia mot khau trong viéc
tham dinh ho so de nghi cap, gia han,
sira doi, bo sung, cap lai Gidy dang ky
clia cac to chirc phi chinh phu nudc
ngoai, cu thé nhu sau: Lién hiép tiép
nhan ho so, tdp hop y kién cac bo,
nganh, dia phuong lién quan, co y
kién ddi voi hd so dé nghi cap, gia
han, stra d6i, bd _sung, cap lai Gidy
dang ky cua céc to chirc phi chinh phu
nuée ngoai dé chuyén Bo Ngoai giao
tham dinh va thong bao két qua téi
céc to chirc phi chinh phil nudc ngoai;
tiép nhan va thong bao dén cac to
chiuc phi chinh phu nuéc ngoai veé
Quyét dinh dinh chi hoat dong, Quyét

1. Theo Quyét dinh 2932/QB-BGTVT ngay 28/12/2018 ctia Bo Giao thong Van tai phé duyét Bé an “Chuyén
giao cho doanh nghiép, cac td chirc xa hdi co du nang lyc dam nhi¢m mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh
cdng ma cac co quan hanh chinh nha nuéc khong nhat thiét phai thuc hién trong linh vuc giao thong vén tai”.

2 Bao c4o tham luén cua S& Noi vu thanh phd Pa Nang tai Ky yéu Hoi thao “Co sé khoa hoc chuyen giao
mot s6 dich vu hanh chinh cong cho cac doanh nghiép va to chirc x4 hoi thuc hién” do Vién Khoa hoc t6 chire

nha nuée, Bo Noi vu td chie 9/2020.
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dinh cham dat hoat dong; thuc hién
thu hoi Gidy ding ky cta t6 chirc phi
chinh phu nudc ngoai.

Nhu vay, co thé théy viéc chuyén
giao dich vu hanh chinh cong cho xa
hoi 1a mot giai phap nham dam bao
chat luong va hiéu qua phuc vu nguoi
dan. Qua trinh nay da phat huy dugc
nang luc va sy sdng tao cua cac té
chirc, ca nhan, da dang hoa nguon
cung cap dich vu cong. Trong bdi
canh cai cach, tinh gon bo may, viéc
chuyén giao néy giip nha nudéc md
rong pham vi cung ung dich vu ma
khong can ting bién ché, dong thoi
giam ganh nang va tang tinh cong
khai, minh bach.

2.5. Nhirng ton tai, han ché va
nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua tich cuc,
vai tro cua xa hoi trong linh vuc nay
van con mot nhiéu han ché:

- Su tham gia con mang tinh hinh
thirc, viéc gop y, phan bién chinh sach
doi khi chua thyc chat, chua dugc cac
co quan nha nudc tiép thu mot cach
day dus.

- Pham vi xa hoi hoa con hep, viéce
chuyén giao cac dich vu hanh chinh
cong Nha nudc dang thuc hién cho xa
hoi chua nh1eu Nhing néi dung xa
ho6i hoa chu yéu tap trung vao mot sb
linh vuc c6 khd nang sinh 101, thu
dugc nhiéu phi dich vu. Nhiéu dich
vu thiét yéu khac van do nha nudc
thuc hién, din dén qua tai. Viéc
chuyén giao dich vy hanh chinh cong
1a van dé phirc tap, thé ché, quy pham
phap luat chua day du va dong b, cac
quy dinh phap luat quy dinh chua chi

tiét dbi v6i nodi dung chuyén giao cac
dich vu cong cho xa hoi thyc hién,
chua quy dinh cu thé vé loai hinh dich
vu cong nao dugc quyén chuyén giao
hay khong duoc quyén chuyen giao
ve€ quy trinh, diéu kién, tiéu chuan d6i
v6i cac to chirc phai dam bao nhu thé
nao khi tham gia thuc hién cung cip
dich cong theo tung nganh, linh
vuc,... tr do, co quan nha nudc chua
c¢6 du co so thuc hién chuyén giao.

- Vé co ché giam sat chua thuc su
hiéu qua. Nguoi dan con e ngai, chua
chu dong trong viéc phan anh, kién
nghi. Co ché dé nguoi dan tryc tiép
giam sat hoat dong cuia co quan cong
quyén con thiéu va yéu.

- Nang luc cua mot s6 td chirc xa
hoi con han ché. Thiéu nguén luc tai
chinh, nhan luc chét luong cao va
kinh nghiém quéan 1y dé c6 thé dam
nhan cac dich vu phutc tap dac biét la
& céc to chuc hoi.

- Viéc t6 chirc tham gia vao dich vu
cong doi hoi dit ra van dé vé kiém
soat chat luong ddi vé6i cac dich vu
dugc cac t6 chire hoi va doanh nghiép
cung ung cho xa hai.

Nguyén nhan chinh cua nhiing han
ché trén ¢é nhitng diém chinh sau:

- Hanh lang phap ly chua hoan
thién, thiéu cac quy dinh cu thé vé co
ché hop tac, chuyen giao, kiém soat
chat luong. Mot s Bo, nganh Trung
wong chua ban hanh hoic stra d6i, bo
sung quy dinh vé dinh muc kinh té -
ky thudt, dinh mtrc chi phi 4p dung
d6i voi san pham, dich vu cong dé
lam co s¢& giao nhiém vy, dat hang
hodc dau thau cung ung dich vu su

3. https://www.quanlynhanuoc.vn/2024/12/3 1/phat-huy-vai-tro-giam-sat-phan-bien-xa-hoi-cua-nhan-dan/
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nghi¢p cong theo quy dinh tai Nghi
dinh s 32/2019/ND-CP va Nghj dinh
s6 60/2021/NB-CP ciia Chinh phu, do
vay, Vvigc trién khai thuc hién céc
Nghi dinh nay con kho khan, mét
nhiéu thoi gian va c6 thé khong thong
nhat giita cac dia phuong trong toan
qudc.

- Tu duy quéan Iy cii cua mot bd
phan can bg, cong chirc trong co quan
hanh chinh nha nuéc. Mot sb co quan
nha nudc chua thuc sy quan tam lanh
dao, chi dao, huéng dan ddi véi cac
hoéi thudoc nganh, linh vuc quan 1y
trong viéc giao nhiém vu, dat hang
hoic du thau cung cap san pham,
dich vu cong.

- Nguén lyc cua nha nude dé hd
trg, thuc déy cac chu thé x3 hoi con
han hep. Mat khac, cong tac tuyén
truyén, quan triét va thyuc hién cac chu
truong, chinh sach cua DPang, Nha
nuée vé viée xa hoi hoa con han ché,
chua dép tng dugc tinh hinh thuc
tién.

2.6. Mt so giai phap giup ting
cuong vai tro cia xa hoi trong viéc
cung ing dich vu hanh chinh cong

- Hoan thién thé ché, chinh sach

Can nghién ctu, xem xet dé co mot
van ban phép 1y ¢ tam luat, 1a mot bo
luat dé quy dinh ro rang vé quyén,
nghia vu, co ché va linh vuc ma xi
hoi duge phép va duogc khuyén khich
tham gia.

Xay dung, ban hanh cic van ban
quy pham phap ludt quy dinh tiéu chi
va quy trinh chuyén giao dich vu, can
xac dinh r0 danh muc cac dich vu
hanh chinh cong co6 thé chuyén giao
cho xa hoi thuc hién. Xay dung bd
tiéu chi lua chon nha cung cép va co

ché kiém tra, giam sat chat luong chit
ché dé tranh tinh trang tu nhan héa
1am anh huong dén loi ich nguoi dan.

Thé ché hoa cac kénh giam sat,
phan bién. Hoan thién phap luat vé
tiép can thong tin, vé co ché khiéu
nai, to cao va quy dinh rd trach nhiém
giai trinh cia cdc co quan nha nudc
d6i v6i cac phan hoi tir xa hoi.

- Nang cao nang lyc cho cac chu
thé xa hoi

Nha nuéc can c6 chinh sach hd tro
cac td chuc xd hoi, doanh nghiép
trong viéc dao tao, boi dudng nhan
luc, tiép can cong nghé quan 1y hién
dai, cach thuc tiép can, trién khai céac
quy trinh thyc hi¢n dich vu hanh
chinh cong.

Tao diéu kién dé cac chii thé xa hoi
tiép can nguon luc, co chinh sach uu
dai vé von, thué, mat béng cho céc tb
chtrc tham gia cung img dich vu hanh
chinh cong, dac biét 1a ¢ cac vung kho
khan.

- Ddy manh théng tin, tuyén truyén,

Thay d6i tu duy cta doi ngii can
b0, cong chirc vé vai tro cta xa hoi,
xem chil thé xa hoi 1a ddi tac trong
viéc cung cdp dich vu hanh chinh
cong. Dong thoi ning cao nhan thirc
cho ngudi dan. Tuyén truyén rong rai
vé quyén va trach nhiém cua cong dan
trong viéc tham gia quan 1y nha nudc,
s dung va gidm sat dich vy hanh
chinh cong dé nguoi dan chu dong va
tich cuc hon./.
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1. Ban Bi thu (2020), Thong bao
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BAI HOC VE QUAN TRI BIA PHUONG TAI NHAT BAN
VA MOT SO HAM Y CHO VIET NAM

ThS. Mai Anh Duy- Chuyén vién
Vién Khoa hoc To chiwrc nha nwoc va Lao dong

Cong cudc sap xép td chirc bd may
nha nudc tr Trung uwong dén dia
phuong & nudc ta dang tac dong sau
rong dén moi khia canh cua cudc
séng, dwa nudc ta budc vao ky
nguyén vuon minh cta toan dan tdc
v6i nhiéu van hoi va thach thire. Viée
chuyén d6i mo hinh chinh quyén dia
phuong tur 3 Xuong 2 cap la thach
thire rat 1on d6i v6i toan bd hé thong
chinh tri, trong d6 yéu cau xay dung
hé théng quan tri nha nudc ¢ dia
phuong dap tng yéu cau thuc tién va
cO kha nang phuc vu nguoi dan ding
theo tinh thén Chinh phu phuc vy, tao
d6t pha vé thé che quan ly. Kinh
nghiém ctia mot s6 nudc c6 nén hanh

chinh tién tién trén thé gi6i, trong d6
c6 Nhat Ban, cho thay rang mo hinh 2
cAp dem lai nhiéu thuin loi va han
ché. D¢ dat dugc thuan loi thi ludn
phéi trai qua nhitng kho khin va san
sang thay d6i dé vuot qua nhiing
thach thirc nho nhing chinh sach kip
thoi cua chinh quyén cac cip cua
Nhat Ban, dac biét 1a dia phuong co
thé tu chu dugc moi hoat dong khi
dugc “Uy quyén toan dién”. Bai viét
nay tong hop nhimg bai hoc theo
nhiéu khia canh cua quan tri dia
phuong tai Nhat Ban, mot quéc gia
trong cung khu vuc A Dong véi nudc
ta, dé tir 36 dua ra mot s6 ham y cho
Viét Nam c6 thé nghién ctru va xay
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dung nhitng chinh sach phu hop.

Tw khoa: quan tri dia phwong,
chinh quyén dia phwong, Nhdt Ban,
Uy quyén toan dién, phdn quyén, phan
cap.

Nhat Ban c6 47 tinh! gbém thu do
Tokyo, cac tinh nay hoat dong theo
nguyén tic chinh quyen dia phuong
ty quan va dung dau mdi tinh 1a mot
“Tinh truong” theo quy dinh cua
Dao luat Ty tri dia phuong 1947. Bo
luat nay chu yéu quy dinh vé to chirc
chinh quyén dia phuong, bau ct hoi
dong, cac co quan hanh chinh va céc
van dé cua ngu:0’1 dan dia phuong.
Bén canh d6, m6i quan hé gitra cac
cip chinh quyén dia phuong voi
nhau va véi chinh quyén quéc gia
cing dugc quy dinh cu thé. Chinh
quyén dia phuong Nhat Ban 1a mot
thyc thé duge cong nhan trong Hién
phap Nhat Ban nim 1946, ma cu thé
1a tai Chuong 8 voi tiéu @ “Chinh
quyén dia phuong” dugc quy dinh
tong quan voi 04 Picu nhu sau:

- Piéu 92: Cac quy dinh vé tb
chirc va hoat dong cua chinh quyén
dia phuong duoc phap luat quy dinh
phu hop véi nguyén tic cua chinh
quyén dia phuong.

- Piéu 93: Chinh quyén dia
phuong sé& thanh 1ap hoi dong vai tu
cach 1a co quan lap phap cta minh
theo quy dinh cua phap luat. Céc
quan chtrc diéu hanh chinh cua tit ca
cac chinh quyén dia phuong, céac
thanh vién hoi dong cua ho va céc
quan chuc dia phuong khac theo quy
dinh cua phap luat s& dugc béu bang
bo phleu phd thong tryc tiép trong
mot sd cong dong dan cu cua ho.

- Piéu 94: Chinh quyén dia
phuong cd quyén quan 1y tai san,
cong vi¢c, hanh chinh ctia minh va
ban hanh cac quy dinh riéng theo
quy dinh cta phap luat.

- Diéu 95: Mot lugt dic biét, chi
ap dung cho mot chinh quyén dia
phuong, khong thé duogc Quéc hoi1
ban hanh néu khong co su dong v
ctia da s6 cur tri cta chinh quyén dia
phuong lién quan, theo quy dinh cta
phap luat.

Cac Diéu trén 1a nhiing nguyén
tic co ban dé chinh quyén dia
phuong tai Nhit Ban c6 nhiing
quyén riéng, hoat dong theo nguyén
tic tu tri, tu quan, tu chju trach
nhiém. Can cir vao nhirng quy dinh
ndy tai Hién phap, mot sé dao luat
dd dugc ban hanh nhiam tao thuan loi
cho viéc trién khai hoat dong tai cac
dia phuong, nhung bo luat cot 161 vé
cic van dé to chirc va quan 1y cua
dia phuong van 1a Pao luat Tu tri dia
phuong nam 1947.

1. Thuc tién quan tri dia
phuwong tai Nhat Ban

H¢ thong chinh quyen o Nhat Ban
la hé thong 2 cap: cap tinh va cip
dudi tinh. Tinh va duéi tinh déu 1a
nhiing thuc thé c6 vi thé binh déng
va hop tac trong cong tac hanh chinh
dia phuong. Cac tinh hoat dong voi
tu cach 1a chinh quyén khu vyc va
céac dudi tinh hoat dong nhu mot don
vi dia phuong co ban, hoat dong ddc
lap v6i nhau va khong c6 mdi quan
hé thir bac. Tinh va cap dudi tinh c6
nhiing chirc nang khac bi¢t vdi nhau,
du vay tinh van c6 thé khuyén nghi
cap dudi tinh ¢ goc nhin vi mo vé
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mot s6 van dé cap tinh. Ngoai ra,
theo quy dinh tai Hién phdp nim
1946 ciia Nhat Ban, chinh quyén
tinh va cap dudi tinh khong phai 1a
nhitng don vi hanh chinh cua chinh
quyén Trung uong, dong thoi khong
hoat dong theo mo6 hinh lién bang.
Thay vao d6, hai thuc thé nay la

nhitng thuc thé don 1¢ hop nhat da
dugc phap luat cong nhan, nguyén
tac ty quan ¢ Nhat dugc hiéu 1a “ay
quyén toan dién” chir khong phai 1a
liét ké ra cac quyén han bi han ché
va thuc hién nhitng vai tro can thiét
dé phuc vu cong dong dia phuong
tuy theo dac diém cua khu vuec.

. CHINH QUYEN
d TRUNG UONG

NHAT BAN

g : Thinh pho ~ Thanh pho THI
23 QUAN PAC CHIDINH  DAC BIET TRAN
BIET: Shinjuku,
Chivoda, Minato, ; : P £
Shibuy Thanh pho I'hianh pho gico
Shibuya... 1LOI THUONG LANG

Hinh 1. Ciu triic hé thong don vi hanh chinh cdc cdp ciia Nhit Bin

Hon nira, pham vi chic nang cua
chinh quyén dia phwong rat rong,
gém moi khia canh ctia doi séng noi
bo cua dat nudc nhu ngoai giao, an
ninh quéc gia, thim chi ca vé truy to
va xét xu. Pao luat Ty tri dia phuong
c6 quy dinh vé phén chia trach nhiém
vé cung tmg dich vu céng cho ngudi
dan Nhat Ban gitta cp tinh va dudi
tinh, trong do tinh chiu trach nhiém
vé cac chuc niang hanh chinh & cap

2

twong Ung, voi quy md 10n, quyét
dinh cac chinh sach vi mo, con cap
du6i tinh 1 nhimg thuc thé ddc 1ap c6
hoat dong hanh chinh manh mé& va
giai quyét cong vige truc tiép Vol
nguoi dan nhiéu hon. Nhitng nam gan
day, nham thuc day cai cach co ciu va
khuyén khich quyén ty chu dia
phuong, mot chinh sach c6 tén goi
“Cai cach rinity”3 da duogc trién
khai. Chinh sich nay chu yéu tap
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trung cai cach mdi quan hé tai chinh
gitta Chinh phu véi chinh quyén cap
tinh, dudi tinh va cai cich phan bo
ngudn thué.

Tokyo la mdt dai do thi dac biét,
duoc coi la cép tinh, tuy nhién, duoc
quy dinh hanh chinh khac véi 46 tinh
khac Tokyo dugc chia thanh 23 dac
khu? (c6 thé goi 1a cac “quan dic
biét”), nhung mo hinh cac quin nay
hoat d6ng nhu mot chinh quyén db thi
doc lap, c6 thé tyu dua ra cac quy dinh
riéng ma chinh quyen Tokyo khong
can thiép. Co ciu to chirc va phuong
thirc hoat dong cua chinh quyén céc
quan dac biét nay tuong ty voi mo
hinh cac thanh phd tai cac tinh khéc,
tuy nhién c6 mot sd quyén lién quan
dén an ninh, an toan nhu luc lugng
canh sat va ctru hoa lai thudc tham
quyén cua chinh quyén dai d6 thi
Tokyo (Tokyo Metropolitan
Government).

Vé cac tinh, trong thoi ky Edo,
Mac phu Tokugawa da thiét lap lanh
thd quanh 9 thanh phd 16n va 302
lanh thé huyélhat (do gundai® cai
quan) & cac khu vuc khac. Pén thoi
ky Minh Tri, hé thong don vi hanh
chinh dugc tai cAu tric vao nam 1868,
gidi thiéu td chtrc 72 don vi cdp tinh
vao cudi nam 1871, Tokyo, Osaka va
Kyoto ha cap tur thanh pho 16n xubng
cap tinh. Pén nam 1888, sb lwong tinh
tlep tuc dugc gidm con 47 don vi va
van khong thay doi cho dén ngay nay.
Hién tai, Hién phap va DPao luat Tu tri
dia phuong Nhat Ban khong c6 quy
dinh vé tiéu chi xac 1ap tinh. O Nhat
Ban c¢6 47 tinh voi dan s6 mdi tinh
déu khac biét 16n véi nhau, nhu
Tokyo la dai d6 thi ddc biét c6 sé dan

trén 13 triéu nguoi, trong khi d6 &
tinh Tottori thi chi c6 khoang 580.000
ngudi. Con vé dién tich, ving
Hokkaido c6 dién tich rit ron® toi
trén 80.000 km2, con tinh KagaWa chi
duéi 2.000 km2... Do vay, dan s6 va
dién tich khong phai la nhiing ti€u chi
dé xac 1ap don vi hanh chinh cép tinh
ma do yéu td lich st dé lai.

Cap dudi tinh gdm nhom céc thanh
phd, thi tran, lang. Pén thang
01/2018, sé lwong thanh phd thudc
tinh 1a 790 don vi va dugc chia thanh
4 hinh thte: thanh phd dugc chi dinh,
thanh phd 15i, thanh phé dic biét va
thanh phé thong thuong.

- Thanh phé duoc Chi dinh (shitei
toshi) 1a thanh phd dugc hinh thanh
theo sic 1énh cua Chinh phu, co sb
dan trén 500.000 nguoi va phai dat
duoc nhitng tiéu chuan tai Piéu 252
cua Pao luét Tu tri dia phu:orng, hinh
thirc thanh pho nay duoc giao mot sd
chic ning nhat dinh trong cac linh
vuc ma thuong dugc chinh quyén tinh
dam nhi€ém nhu gido duc, phuc loi xa
hoi, vé sinh, cap phép kinh doanh va
quy hoach d6 thi. Chinh quyen tinh
van ¢6 quyén véi cac quyét dinh 16n
nhung cac chirc ndng hanh chinh thi
thuong duoc phan cap cho cac thanh
phd dugc chi dinh. Hinh thirc thanh
phd nay dugc chia thanh cic quin
(ward) dé thuc hién cac chiric ning
hanh chinh khac nhau vi ciu tric va
trach nhiém cua quan da dugc quy
dinh trong sic lénh thanh lap cua
thanh phd. Pén thang 4/2019, sb
luong thanh phd dugc chi dinh trén
khap Nhat Ban 1a 20. Tuy vé mat ky
thudt yéu cau phai c6 s6 dan trén
500.000 ngudi nhung thuc té hau hét
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cac thanh pho nay déu la nhiing thanh
phé c6 dién tich 16n nhat va c¢6 s dan
tir 720.000 dén gan 2,7 triéu nguoi,
trong d6 thanh phd Okayama co sb
dan it nhat voi 719.000 ngudi va
thanh phd Osaka nhiéu nhat véi
2.691.000 nguoi.

- Thanh phé Ldi (chiikakushi) la
nhimg thanh phd dugc giao nhiéu
chitc ndng ma thuong dugc chinh
quyén tinh thuc thi nhung sé lugng
chic ning khong nhiéu nhu Thanh
phé dugc Chi dinh; mot thanh phd 16
phai c6 s6 dan it nhat 300.000 ngudi
va dién tih it nhat 1a 100 km2; tuy
nhién v&i mot sb truong hop dac biét
van c6 thé thanh lap theo chi thi cua
chinh quyén thanh phé khi véi s6 dan
trong khoang ttr 200.000 dén 300.000
ngudi. Cac thanh phd nho hon mudn
“nang cap” 1én Thanh phd L&i can dé
don lén Chinh phu khi dép Ung du
tiéu chi trén va mot s6 diéu kién khac
trong Pao luat Ty tri dia phuong, B
NoO1 vu va Truyén thong Nhat Ban
(MIC) déng vai trd chap thuan sau
cung cho thanh phd c¢6 duoc “ning
cap” hay khong. Tinh dén thang
4/2019 c6 khoang 58 thanh phd Lai.

- Thanh phd Pic biét (tokureishi)
14 d6 thi c6 s6 dan it nhat 1a 200.000
nguoi va thyc hién mot s6 churc nang
duoc giao cho Thanh phd L&i. Nhiing
thanh phé Pac biét hién duoc phan
loai cung véi nhém Thanh phé Loi
trén ddy, danh muc thanh phd Pic
biét hién dd duoc bai bo, tuy nhién
van _gitr nguyén phan loai va tham
quyén cua minh. Dén thang 4/2019 c6
27 cuyu thanh pho bac bict.

- Thanh phd thong thuong: la

nhimg thanh phé con lai véi quy mod
56 dan nho hon, ¢6 hinh thai d6 thi va
cac chuc nang hanh chinh & it hon so
v6i 3 hinh thai thanh phd trén day va
khong c6 quy dinh vé tiéu chuan cu
thé.

Ngoai 4 hinh thai thanh phé thudc
tinh néu trén, thi trén va lang cling la
nhirng chinh quyén dia phuong dudi
tinh c6 s6 luong tuong dbi 16n. Theo
sO liéu cua Cuc Thong ké Nhat Bal,
dén thang 01/2018L, co khoang 745
thi trn va 183 lang trén khap Nhat
Ban. Trén thuc té, khong c6 khac biét
nao qua 16n gitra thanh phd véi cac thi
trdn va lang vé cac chtc nang hanh
chinh, khac biét 16n nhat 1a vé quy mo
dan s6 cua thi tran va lang thuong
duéi 50.000 nguoi va ty l¢ do
thi/néng thon thép. Bén canh do, dé
dugc cong nhan 13 d6 thi, thi trn va
lang phai dat tiéu chi 1 c6 s6 dan tir
50.000 nguoi tré 1én dong thoi phai
thoa man mat sé ticu chi theo luat
dinh. Cac thi trin ciing phai dat duogc
nhirng diéu kién duoc quy dinh tai sic
Iénh riéng cua tinh. Hi¢n tai, Nhat
Ban dang phai doi mat véi tinh trang
suy thoai khu vuc nong thon boi cang
ngay dan sd ¢ nhiing ving nay cang
thua thdt hon, ty 1€ di dan téi céc
vung do thi 16n va tang theo thot gian.
Vé co ban, nhiing quy dinh cua Dao
luat Ty tri dia phuong van duoc ap
dung nén co cau to chtrc cua céac cap
chinh quyén thi tran va lang tai nhiing
ving néng thon van duoc dam bao 1a
tuong doéng voi cap thanh phd thudce
tinh theo Piéu 92 cua Pao luat.

Trong lich sir to chitc don vi hanh
chinh ctia Nhat Ban, phai ké dén 2

I. Ngudn: https://www.stat.go.jp/english/da

ta/handbook/c0117.html#c17
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giai doan quan trong cua vi¢c sap
nhap do6 thi: mot 1a trong thoi vua
Minh Tri, sau khi chinh sach vé to
chitc véi cc d6 thi dugc trién khai, s
lwong don vi cap dudi tinh da bi giam
tir gan 70.000 xudng con gan 15.000
don vi; hai 1a trong thoi vua Chiéu
Hoa (1926 - 1989) dién ra vao khoang
cudi nhitng nam 1950 va dau 1960,
day 1a thoi ky sau chién tranh Trung -
Nhat (Sino - Japanese war), so luong
cap dudi tinh tiép tuc giam tur hon
10.000 xudng con mot phan ba. Trong
nhirg nim gan dy, nham tao co s
vitng chic cho xu huéng phan quyén
ciia cic cap chinh quyén cong cudc
sap nhap thanh phé tiép tuc duoc dé
cao, ddy sd lugng cac thanh phd tir
3.229 vao 01/4/1999 giam con 1.719
don vi vao thang 10/2012.

V& co ciu to churc ciia mdi cap don
vi hanh chinh, cling nhu rat nhiéu hé
thong quan tri dia phuong cua céc
nudc khac trén thé gigi, mo hinh hé
thong dai dién kép (dual
representative system) dugc ap dung
hau khiap voi hé théng chinh quyén
dia phuong tai Nhat Ban. Theo do,
mot hoi df’)ng dugc thanh 1ap nhu mat
thii tuc bat budc, trong d6 Ngudi
dtng dau khéi hanh chinh va thanh
vién cua hoi déng duoc truc tiép bau
riéng. Khoi hanh chinh trién khai cac
chinh sach duoc quyét dinh boi hoi
ddng, va trong co cau to chic ngoai
Nguoi ding dau con co cic co quan
thira hanh nhu cic S¢ va Uy ban.
Nguoi dimg dau va ciing 1a dai dién
ctia khdi hanh phép tai dia phuong c6
thé 1 Tinh trudng (cap tinh) hoic Thi
truong (thanh phd thudc tinh). Hai vi
tri nay déu duge bau truc tiép va hoat

dong trong nhiém ky 4 nam. Mot
diém dang cht ¥ 1a Tinh truéng va
Thi trudng khong duge ki€ém nhiém
vira 1a nguoi ding dau khéi hanh
chinh va vura 1a thanh vién Ho1 déng,
tham chi khong dugc la mdt cong
chuc thong thuong va cling khong
dugce gilt vai tro 1a nha thau chinh
trong cac hoat dong mua sim cong.
Nhiing nguoi nay chi ¢6 trach nhiém
dam bao tong thé cac hoat dong dich
vy, hanh chinh cua chinh quyén dia
phuong duogc nhat quan thuc hién va
dugc ty quyén 1am dai dién cta chinh
quyén ra bén ngoai. Do vy, Tinh
truong va Thi trudng thyc hién quyén
kiém soat chung ddi VOl cac co quan
hanh phép thudc quyén ctia minh.

Ban stra d6i nam 2011 cua Pao luét
Tu tri dia phuong da bé quy dinh gisi
han s6 luong thanh vién Hoi dong do
thi theo ty 1& dan so, thay vao do
chinh Ho1 dong sé ra sic 1énh vé sb
lugng thanh vién. Nhiém ky hoat
dong cua Hoi d(‘A)ng la 4 nam, nhiém
ky cua Uy ban hanh chinh, Tinh
truong va Thi trudng cling 1a 4 nam.
Nham ngin ngira tap trung quyén luc
vao mot vi tri, nhanh hanh phap trong
chinh quyén c6 mot sd uy ban hoic
ban hoat dong doc lap voi Tinh
truong va Thi truong, nhu Uy ban
Gi4o duc, Uy ban an toan cong cong,
Uy ban Bau cir...

Nam tai khoa cua cac co quan cong
quyén dia phuong ¢ Nhat Ban duoc
quy dinh bat dau tir ngay 01 thang 4
hang nim va két thuc vao ngay 31
thang 3 ctia ndm tiép theo, ciing tuong
tu v6i ndm tai khoa caa chinh quyén
Trung ucng dé tao su théng nhét trén
toan quoc®. Dudi day la 04 budce
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trong quy trinh 1p ké hoach ngan
sach tai cac dia phuong theo quy dinh
cua Pao luat Ty tri dia phuong nam
1947:

(1) Chuan bi ngin sach: Nguoi
ding ddu co quan hanh phap dia
phuong (Théng déc d6i véi cap tinh,
Thi truong d6i v6i cap thanh phd/thi
tran/lang) c6 trach nhiém chuan bi du
thdo ngan sach hang nam. Du thdo
nay phai dugc trinh 1én va nhéan dugc
su chép thuan cua hoi déng dia
phuong trude khi ndm tai chinh méi
bat dau. Pao luat ciing quy dinh 1
thoi han trinh du thao ngan sach: it
nhat 30 ngay trudc khi bat dau nam
tai chinh ddi véi cc tinh va cac thanh
phé dugc chi dinh theo ludt va it nhat
20 ngdy dbi voi cac thanh phd, thi
tran, lang khac.

(2) Noi dung ngan sach: Ngan sach
dia phuong bao gom cac du toan chi
tiét vé thu va chi. Dé dap tmg nhu vuc
ké toan cho cac khoan thu va chi dic
thu, hodc dé tai tro cho céac hoat dong
cu thé bang cac ngudn thu riéng biét,
chinh quyén dia phuong c6 thé thanh
lap céc tai khoan dac biét thong qua
viéc ban hanh quy dinh riéng cta dia
phuong. Ngoai ra, ngan sach hang
nim bat budc phai co6 mot quy du
phong nham dap tmg cac nhu cau chi
tiéu dot xuit, khong luong trude dugce
hodc vuot qua du toan da dugc duyét.

(3) Tham quyén ctia Hoi dong: Hoi
dong dia phuong giir vai tro then chét
trong viéc quyet dinh ngan sach, Hoi
dong c6 quyén xem xét va c6 thé dé
xuat ting cac khoan muc chi trong du
toan ngan sach. Tuy nhién, quyén nay
khong dugc lam anh huong dén tham
quyén trinh du toan ngan sach ban
dau ctia nguoi ding dau co quan hanh

phap.

(4) Thyc thi va gidm sat: Sau khi
ngan sach dugc hoi dong phé duyét,
nguoi dimg dau co quan hanh phap
chiu trach nhiém t6 chuc thuc thi.
Trong qua trinh thyc thi, nguoi dung
dau c6 quyén yéu cau cac iy ban hoic
co quan tryc thudoc bdo cao vé tinh
hinh thyc t€ hodc du kién vé thu va
chi ngan sach. Ho ciing c6 thé tién
hanh céac cudc diéu tra thuc dia vé
viéc chap hanh ngan sach cta cac don
Vi nay.

Quy trinh 13p va phé duyét ngan
sach ¢ cac dia phuong Nhat Ban dugc
Dao luat Ty tr1 dia phuwong nam 1947
quy dinh chit ché véi cac moc thoi
gian cu thé va phan dinh vai tro 3
rang gitta nhanh hanh phap va nhanh
lap phap. Piéu nay dam bao tinh ky
luat va minh bach trong quéan 1y tai
chinh. Nguoi démg dau co quan hanh
phap khong chi 1a nguoi khoi xudng
quy trinh ma con la nguoi chiu trach
nhiém cudi cung trong viéc t6 chirc
thuc hién va giam sat qua trinh do.
Vai tro kép nay doi hoi nguoi ding
dau phai c6 ning luc quan 1y tai chinh
t6t va kha nang phéi hop hiéu qua voi
hoi dong dia phuong, dong thoi phai
chiu trach nhi€ém giai trinh cao trudc
co quan dai dién ctia nguoi dan.

Chinh quyén dia phuong ¢ Nhat
Ban chiu trach nhiém cung cidp mot
pham vi rong cac dich vu cong thlet
yéu, gan lién mat thiét voi doi séng
hang ngay cua nguoi dan. Cac dich vu
nay gom gido duc, y té, phic loi xa
hoi, phong chay chita chay va ctru ho,
clru nan, quan ly va xir ly rac ghal,
cung nhiéu dich vy khac’. Pham vi
chitc ning cta chinh quyén dia
phuong rat 16n, bao quat hau hét cac
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khia canh cta doi song kinh té - x3
hoi trong nudc, ngoai trir cac linh vuc
thudc tham quyen riéng cua Trung
vong nhu ngoai giao, an ninh éluoc
&ia, hoat dong xét xtr va cong t6°.

Céc phuong thirc cung cap dich vu
gom:

- Hop tac cong tu (PPP): Nhat Ban
vu tién va ap dung ngdy cang phd
bién m6 hinh hop tac cong tu trong
cung cap dich Vi Nhiéu chwong tr'nh
PPP d3 duoc trién khai hiéu qua9 nhu
du an “YokoLab” tai thi tran Yokoze,
tinh Saitama, 14 mot nén tang hop tac
cong tu nhim thuc day cac sang kién
phat trién cong dong. Tuwong tu, thanh
phd Okazaki, tinh Aichi, ciing trién
khai cac du 4n PPP & cp chinh quyén
dia phuong khu vuc. Ngay ca trong
linh vuc giao thong cong cong, dich
vu van tai hanh khach br:?mg xe 0 t0 tu
nhan mang tén “Noccal Asahimachi”
tai thi trin Asahi, tinh Toyama, ciing
6 thé duoc xem 12 mét hinh thirc PPP
linh hoat, dap ing nhu vuc di lai cua
nguoi dan.

- Ung dung cong nghé thong tin va
truyén théng (ICT): Chinh quyén cac
cap tr trung wong dén dia phuong &
Nhat Ban rat chu trong viéc ing dung
ICT dé nang cao chét luong va hiéu
qua dich vu cong 10 Chinh quyén dai
d6 thi Tokyo da trién khai sang kién
“GovTechTokyo” v&i muc ti€u
chuyén ddi sb toan dién hoat dong cua
chinh phu. Tinh Fukuoka da c6 nhiing
thur nghiém sang tao khi sur dung cong
ngh¢ thuc té a0 metaverse dé cung
cap dich vu hd tro tim kiém viée lam
cho nguoi lao dong. Trong linh vuc
giéo duc, tinh Tottori da Gng dung

“robot avatar” dé hd trg viéc hoc tap
tir xa cho céc tré em phdi didu tri ndi

tra dai ngay trong bénh Vién1 L

- P6i méi va thich tmg mé hinh
qudc té&: Cac dia phuong Nhat Ban
khong ngung tim to1, hoc héi va ap
dung cac mo hinh cung cip dich vu
cong tién tién tir cac qubc gia khac. Vi
du, thanh phd Imabari, tinh Ehime, da
trién khai mé hinh “Neuvola” (mot hé
thong chiam soc stc khoe ba me va tré
em toan dién ctia Phan Lan) dé cai
thién cong tidc cham soc va giao duc
tré¢ em. Tinh Toyama da xay dung
chién lwgc “khong rac thai thuc
pham” (Toyama Food Loss Zero
Strategy) voi su tham gia ctia nhiéu

én lién quan nham giam thiéu ling
phi thuc pham12

- Pao tao va phat trién ngudn nhan
luc: Hoc vién Giao luu Van hoa Do
thi Nhat Ban (JIAM) dong vai tro
quan trong trong viéc cung cap cac
khoa dao tao chuyén sau cho doi ngli
cong chure dia phuong. Cac chuong
trinh dao tao ndy bao gébm nhiéu linh
vuc, trong do co6 viéc hudng dan cach
t6i uu hoa quy trinh cung cap dich vu
dia phuong thong qua Ung dung
chuyén dbi s6 va ting cudng hop tac,
ddc biét 1a ddi véi cac d6 thi con han
ché vé ngudn lu’cl?’

Tuy nhién, mot trong nhiing thach
thirc 16n nhat ma cac dia phuong Nhat
Ban dang phai d6i mat 1a tinh trang
suy giém dan sb nhanh chong va xa
hoi gia hoa. Nhiing yéu to nay dat ra
yeu cau cap bach phai tim kiém céc
giai phap bén vimg dé duy tri va nang
cao chat luong cac dich vu hanh chinh
cong trong bdi canh ngudn lyc co thé
bi thu hep.

Pao luat Ty tr1 dia phuong nam
1947 da thiét 1ap mot khung phéap 1y
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trong d6i manh mé, tao diéu kién cho
cong dan tham gia truc t1ep Vao cac
quyét dinh quan trong o cap dia
phuong. Céc co ché nay bao gém:

- Quyén yéu cau ban hanh, stra doi
hoac bai bo phdp quy dia phuong:
Cong dan c6 quyén biéu quyét tai dia
phuong, thong qua viéc thu thap du )
luong chir ky ung ho theo quy dinh,
c6 thé dua ra yéu cau chinh thtc doi
v6i nguoi dung dau co quan hanh
phap dia phuong vé viéc trinh mot dy
thao phap quy mdi, hodc sira d6i, bai
boé mot phédp quy hién hanh ra hoi
ddng dia phuong dé xem xét;

- Quyén yéu ciu kiém toan hanh
chinh: Cong dan co quyén yéu cau uy
ban kiém toan cua dia phuong tién
hanh céac cudc kiém toan ddi véi cac
hoat dong quan ly va sir dung ngan
sach, tai san cong cua chinh quyén dia
phuong;

- Quyén yéu cau giai tan hoi dong
dia phuong: Trong nhing truong hop
nhat dinh, cong dan co thé thuc hién
quyén yéu cau giai tan hoi dong dia
phuong duong nhi€ém,;

- Quyén yéu cau bai nhiém dai
biéu: Cong dan co quyén yéu cau bai
nhiém ddi v6i cac dai bleu hoi dong
dia phuong ma ho cho rang khong
con xung dang dai dién cho minh;

Quyen yéu cau bai nhiém nguoi
dung dau chinh quyén dia phuong:
Tuong tw, cong dén cling c6 quyén
yéu cau bai nhi¢m d01 v6i thong ddc
tinh hodc thi truéng néu c6 du co s6.

- Vai trd cuia céc té chire xa hoi dan
su: Mot bude ngoat quan trong danh
diu sy trdi day cua cac td chirc x4 hoi
dan sy ¢ Nhat Ban la tham hoa dong
dat Kobe nam 1995. Tham hoa nay d3

bung nd phong trao tinh nguyén dan
dén viéc Qudc hoi Nhat Ban ban hanh
“Luat T6 chirc phi loi nhuan”. Hoi
dong Chinh quyén dia phuwong quan
hé qudc té (CLAIR) ciing nhan manh
mot thuc té rang trong boi canh hién
nay, viéc cung cap cac dich vu cong
khong con c6 thé 1a trach nhiém duy
nhat ctia chinh quyén dia phuong, can
phai khuyén khich va tao diéu kién
cho su tham gia ngay cang nhiéu hon
cua nguoi dan thong qua cac hoat
dong tinh n8uyén va sy phat trién cua
cac t6 chuc trung gian xa hoi

- Nhitng bai hoc thuc tién tét nhét
(Best Practices): Cac bao cao vé thuc
tién t6t trong quan tri dia phuong cua
CLAIR da ghi nhan nhiéu vi du dién
hinh vé su tham gia ctia nguoi dan.
Chrfmg han, mo6 hinh “Hé théng Co
déng Higashikawa” tai thi tran
Higashikawa, Hokkaido, cho pheép
ngudi dan (ké ca nhiing nguoi khong
thuong tra) dong gop va cam thay
minh 1a mot phan cua su phat trién thi
tran13 Hoac nhu & tinh Gunma,
chinh quyén dja phuong va ngudi dan
dd cung nhau thao luin sau rong dé
xac dinh hinh thtrc ly tudng cua cac
cong trinD phuc lg1 xa hdi, dam bao
dap Gmg nhu cau thuc sy cua cong
déng16

Cuc Quan ly Hanh chinh Dia
phuong (LAB) thuéc MIC doéng vai
tro tién phong trong viéc cung cap cac
hinh thtc hd tro da dang cho chinh
quyén céc cap ¢ dia phuong dé dinh
hudng chinh phu dién tir dia phuong
phat trién toan dién. Muc tiéu 1a gitip
cac dia phuong trién khai quan Iy
hanh chinh mot cach hi¢u qua hon va
dong thoi ting cudng chit luong cac
dich vu cung cap cho ngudi dan thong
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qua viéc ung dung rong rai cong ngh¢
thong tin va truyén thong (ICT). Piéu
nay dugc thyc hién bang cach xay
dung va hoan thién nén tang cho cac
ung dung dién tr va cac thu tuc hanh
chinh tryc tuyén khac. LAB ciing
chiu trach nhiém quan 1y va van hanh
hé théng mang ludi ding ky cu tri co
ban trén toan quéc. Pay duoc coi 1a
mot nén tang ha ting thong tin quan
trong, khong chi phuc vu cho viéc xay
dung Chinh phu dién tr ¢ cap Trung
wong ma con & cip dia phuong. Hé
théng nay mang lai nhiéu tién ich
thiét thuc, nhu loai bo quy dinh yéu
cau ngudi dan phai dinh kém ban sao
cac loai hd so ca nhan trong nhiéu thi
tuc hanh chinh khac nhau.

Nhim tdi vu hoa viée st dung tai
nguyén cong nghé va tang cuong kha
ning phéi hop, LAB dang tich cuc
thiic day viéc thong nhat va chia sé su
dung cac hé théng thong tin cta cac
thie thé cong cong dia phuong thong
qua mot nén tang chung duoc goi 1a
“dam may chinh quyén dia phuong”
(local government cloud). Sang kién
nay dugc ky vong s& mang lai nhiéu
loi ich nhu giam thiéu chi phi dau tu
va van hanh cac hé théng thong tin
riéng 1é, tiéu chuan hoa cac quy trinh
va tac nghiép thuc té tai cac dia
phuong, dong thoi thiét 1ap mot hé
thong chinh phu dién tir c6 kha nang
chéng chiu tot hon trudc cac su cb
hoac tham hoa thién nhién.

Céc bao cao vé thyc tién t6t trong
quan tri dia phuong do CLAIR cong
bb da ghi nhan nhiéu vi du dién hinh
vé viéc tmg dung ICT mot cach sang
tao va hiéu qua tai cac dia phuong
Nhat Ban. Chang han, chinh quyén
Tokyo di trién khai du 4n

“GovTechTokyo” véi1 tham vong
chuyén ddi sb toan dién hoat dong cua
chinh quyén thanh phé. Tinh Fukuoka
da c6 nhing thir nghiém tién phong
khi sir dung cong ngh¢ thuc té 4o
metaverse dé cung cip cac dich vu hd
tro tim kiém viéc 1am cho nguoi dan.
Tinh Shizuoka da ung dung dién thoai
thong minh két hop véi dir liéu ddm
may diém 3D dé nang cao dang ké
hiéu qua va téc do trong cong tac
danh gia thiét hai do thién tai gay ra.
Trong linh vuc gido duc, tinh Tottori
da sir dung robot avatar dé hd tro viéc
hoc tap tir xa cho cac tré em phai diéu
tr1 nd1 tra dai ngay trong bénh vién,
giap cac em khong bi gian doan vi¢c
hoc va duy tri két ndi voi ban be, thay
¢0... Hoc vién Giao luvu Van hoa Do
thi Nhat Ban (JIAM) ciling dong gop
tich cyc vao qué trinh ndy bang viéc
cung cp cac khoa dao tao chuyén sau
vé chuyén doi s6 (DX) cho doi ngii
can bd, cong chuic lam viéc tai céc
chinh quyén dia phuong. Cac khoa
hoc nay dac biét chu trong dén viéc
trang bi kién thic va k¥ niang cho cac
d6 thi con han ché vé nguén luc,
nham giup ho t6i wu hoéa quy trinh
cung cap dich vu cong thong qua ting
dung cong nghg.

2. Moi quan hé Trung wong - dia
phuong

Trong lich sir, Nhat Ban c6 mgt hé
thong chinh quyén tap trung cao do,
dac biét 1a tr tho1 Minh Tri Duy Tan
cho dén phan 16n th0’1 ky sau Chién
tranh thé gigi thu 11 17 . Hé thong nay
dugc coi 1a hi¢u qua cho qua trinh
hién dai héa va phat trién kinh té
nhanh chong nhung lai han ché quyén
tu chu va sy da dang cua dia phuong.
Hién phap sau Thé chién tha II (Hién
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phap 1946) bao gom quy dinh vé tu
tri dia phuong, va cac Thong dbc
tinh/Tinh truéng tréd thanh nhiing
ngudi duge bau cir phd thong, bién
cac tinh thanh cac don vi tu tri trén
thue té. Tuy nhién, su ton tai cua cac
chirc nang dugc uy quyen cua co
quan va nguon tai chinh yéu kém cua
dia phuong da duy tri mgt muac do
kiém soat dang ké cta Trung wong.
NG luc phan cap tang 1én trong nhiing
nam 1990 do nhiéu yéu t6: mong
mudn ty chii dia phuwong 16n hon,
phan Gng véi sy thay doi ctia xa hoi
quéc té, chéng lai su tip trung qua
muc & Tokyo, va su sup dd cua viéc
cam quyén lau dai ciia Pang Dan chi
Tu do (LDP). Trong giai doan lich st
tor 1868-1880, Nhat Ban da ban hanh
“Ba bao luat Mai»18 (Sanshinpou)
nim 1878 (Luat To chiic Quan,
Thanh pho Thi trdn va Lang; Luat
Hoi dong Tinh; Luat Thué Pia
phuong), dit nén moéng ban dau cho
chinh quyén dia phuong hién dai, mac
du chiu sy gidm sat chat ché cua
chinh quyén Trung vong.

Pong luc phan cap & Nhat Ban
khong chi don thuan 1a mét cudc cai
cach hanh chinh ma con 1a mgt phan
g chinh tri va x4 hoi doi v6i nhiing
thiéu sot dugc nhan théy cua mot nha
nudc tap trung cao do, nhdm muc
dich phuc hoéi cic cong dong dia
phuong va tang cuong sy tham gia
dan chu. Mong mudn chuyen tor moi
quan hé “cép trén - cap dudi” sang
moi quan hé “binh dang giira cac doi
tac” ciing phan anh mot sy thay ddi co
ban trong triét Iy quan tri nhu da quy
dinh trong Hién phap Nhat Ban nim
1946. Qua qua trinh van hanh quan tri

nha nude, Chinh phu Nhat Ban da ban
hanh nhiéu dao luat khac nhau kém
theo cac vin ban phap 1y nham cu thé
hoa nhiing diéu da 4n dinh trong Hién
phép, dudi day la nhiing luat lién
quan dén phan cap gitta Trung uong
va dia phuong tai Nhat Bén:

- Luat Xuc tién Phan cdp niam
1995: Thanh lap Hoi dong Xuc tién
Phan c§p19. Hoi dong di ban hanh
nhiéu bo khuyén nghi vé phan cap,
dong vai tro xem xét cac chuc nang
dugc Gy quyén cia co quan, dé nghi
bai bo/phan loai lai cac chirc nang,
tng ho viéc giam thiéu sy can thiép
ctia chinh quyén Trung wong va nhan
manh céc cai cach thuc té va kha thi.

- Pao luat Phan cép Toan dién (co
hiéu lyc thang 4/2000): Stra ddi gan
500 quy dinh lién quan, trong dé cac
luat stra d6i da 1am rd vai tro chinh
quyen Trung uwong chiu trach nhiém
vé su ton tai/thbng nhat quéc gia,
chinh quyén dia phuong chiu trach
nhiém vé quan 1y hah chinh khu vuc
rong 16n; bai bo hé thdng “chirc ning
dugc uy quyén cua co quan”zo; hon
70% cac chitc niang nay (chiém 3/4
hoat dong cua tinh) duoc giao cho
chinh quyén dia phuong dudi dang
“chirc nang cb hitu” hoic “cong viéc
duoc uy thac hop phap”; thiét lap
nguyén tic rang su kiém soat/can
thiép cua nha nude Trung uong doi
hoi co 8¢ phap ly ro rang va can dugc
giam thiéu; bai bo quyén cta chinh
quyén Trung uwong trong viéc cach
chtrc cac théng dbe/thi truong duoc
bau cur pho thong vi khong tuan 1énh;
chuyén dm moi quan hé Trung uong -
tinh tir “cdp trén - cap dudi” sang
“binh ding giita cac ddi tac va hop
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ac”. Bén canh do, tr nam 1999 viéc
sap nhép cac do thi dugc thic day dé
cing ¢ nén tang hanh chinh va tai
chinh (nam 1999 tur 3.232 d6 thi da
sap nhap con 1.727 vao nam 2010).
Vige bai bo cac chuc nang dugc uy
quyén cua co quan 1a nén tang cua
cac cai cach phan cap nhitng nam
1990, vé co ban nham tang cuong
quyén ty chu va quyén ra quyét dinh
ciia chinh quyén dia phuong bang
cach chuyén ban chét ciia cac nhiém
vu tu chi dao tap trung sang quan 1y
tai dia phuong.

- Bao céo giita ky vé Ra soat cac
Van phong Dia phuong cua Chinh
quyén Trung uong (2008) do Uy ban
Cai cach Phan cap thuc hién<*, da cu
thé hoa viéc phan bo lai cong Viéc va
thAm quyén cua cac van phong dia
phuong cua chinh phu trung vong.

Chinh quyén Trung wong va dia
phuong co co ché diéu phdi lién
chinh quyen va chuyén giao tai chinh
thong qua Uy ban Giai quyét Tranh
chip Quéc gia - Pia phuong (thudc
MIC), co quan nay c6 chic nang xem
xét cong bang va trung lap véi cac
tranh chip phat sinh tir su tham gia
clia co quan trung wong va° cac van
dé dia phwong. Chinh quyén dia
phuong ciing co thé khang cao 1én
Toa an Cép cao 2. MIC dong vai tro
diéu phdi chinh thong qua cic cuc
cua minh (Cuc Hanh chinh Dia
phuong, Cuc Tai chinh Cong Dia
phuong, Cuc Thué Pia phuong) de
hd trg cac dia phuong trong cac van

dé lién quan, dic biét 1a vé chuyén
giao tai khoa.

V& mit hanh chinh, Nhat Ban dugc
chia thanh 47 tinh, mdi tinh c¢6 Tinh
truong (Co tai liéu dich 1a “Théng
dbc” do tai liéu tiéng Anh la
“Governor”) hoac Thi trudéng dugc
bau qua hinh thic phd thong dau
phiéu va co quan dan ctr. Cac thanh
phd, thi trdn va lang mac ciing bau ra
cac hoi dong dai dién. Theo Hién
phap Nhat Ban nam 1947, Piéu 92
cho dén Piéu 95 di quy dinh tong
quan rang cac tinh nay hoat dong
theo nguyén tic chinh quyén dia
phuong tu quan va ding dau mdi tinh
1a mot “Tinh truong”. Bén Piéu nay
1a nhitng nguyén tic co ban dé chinh
quyén dia phuong tai Nhat Ban c6
nhitng quyén riéng, hoat dong theo
nguyén tic ty tri, ty quan, tu chiu
trach nhiém. Can cir vao nhiing quy
dinh nay tai Hién phap, mot sd dao
luat d3 dugc ban hanh nhim tao
thuan loi cho viéc trién khai hoat
dong tai cac dia phuong, nhung bd
luat cbt 16i vé cac van dé td chuc va
quéan 1y cua dia phuong van 1a Pao
luat Ty tri dia phuong.

Vé mot s6 van dé lién quan dén
quan Iy hanh chinh, giita chinh quyén
Trung uwong va chinh quyén dia
phuong ¢ Nhét Ban c6 nhing su khac
biét vé chirc nang, bang sau day thé
hi¢n ¢ murc do tong quan vé khac biét
vé chtrc nang gitta 2 cap chinh quyén
tai Nhat Ban:
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C?ng t1;1nh Giao duc An sinh Khac
cong cong
, x| ]E)u’o:ng . t(;)C- Cac truong dai - Phong v¢
Chinh quyén [ DPuong quodc ) 0 £
. Jhoc (dai hoc lién |- Luonghuu |( g u 0 ¢
Trung wong [I6 (khu vuc chi J Sl k
: hop cap quoc gia) phong)
dinh)
- Puong qudcr Truong PTTH
Cap [I6 (nhiing khu- Quan ly nhan sy Cac trung ., ,
z . - g 2 2 | A I Canh sat
; tinh |vuc khéc) cua cac truong ti€uftam y té cong
Chinh - Puong tinh  |hoc va THCS
quyén A R . 2 o , X
dia Cap [ Quy hoach do Truong tiéu hoc Xu 1y rac- Cuu hoa,
phu:0’ng thimh. thi ‘ X va THCS X thai ) , cuu flan ’
pho/thil Truong mam|- Truong mam nonl- Cham soc- Dang ky
tran/ jnon va mauva mau giao stc khoe vanhan khau
lang/xa|giao an sinh

Quyén ty quan dija phuong & Nhat
Ban duoc dam bao o cép dd cao nhat
1a Hién phép23 Dao luat Tu tr1 dia
phuong nam 1947 dong vai tro 1a dao
luat khung da cu thé hoa nguyén tic
try cot quyen tu quan va tu chu cua
dia phuong béng cach thiét 1ap mot hé
thong to chtrc va hoat dong cho cac
chinh quyen dia phuong theo cac
nguyén tac cot 16i nhu: thiic day phiic
lgi ctia nguoi dan 1a myc ti€u hang
dau; phan chia vai tro hop ly giira
Trung wong va dia phuong, trong dé
chinh quyén Trung wong c6 trach
nhiém ho tro ty chu va doc 1ap cua dia
phuong; chinh quyén dia phuwong phai
hoat dong hiéu qua, tdi uu hoa nguén
luc; va tuyét ddi tuén thu phap lueftt24

- Phan loai cong viéc va pham vi tu
chu: Pao luat Ty tri dia phuong nam
1947 phan bi¢t r0 rang gitra “cong
viéc tu quan” va “cong viéc dugc uy
thac theo luat dinh”. “Cong viéc tu
quan” la nhirng cong vi¢c ma chinh
quyén dia phuong co toan quyén

quyét dinh va thyc hién nhim phu
hop voi1 dac diém va nhu cau cua dia
phuong minh ma khong c6 su can
thiép truc tiép tir Trung wong, mién
khong vi pham phép ludt. Nguoc lai,
“cong viéc dugc uy thac theo luat
dinh” 1a nhiing nhiém vy do Trung
wong hodc cap tinh giao; trong trudng
hop nay, mtc do ty chu s& han ché
hon, phai tuan theo cac hudng dan va
quy dinh tir cap Trung wong va cap
tinh. Su phan dinh nay tao co sé cho
viéc xac dinh pham vi tu quan cua
chinh quyén dia phuong.

- Quyén ty quyét trong cic van dé
dia phuong: Chinh quyén dia phuong
c6 quyén quan 1y tai san, cong viée va
hanh chinh cuia minh, cling nhu ban
hanh cac sic 1énh dija phuong
(ordinances) trong khudn kho phap
luat quc gia. Pidu nay mang lai cho
dia phuong mdgt khong gian rong 16n
dé tu quyét dinh cac chinh sach va
giai phap phu hop véi diéu kién cu thé
cua tung dia phuong.
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- Théch thic d6i véi tu chu tai
chinh: Mic du c6 su tu chu vé mait
hanh chinh va lap phéap, nhung mot
trong nhitng thach thuc 16n dbi voi
quyén tu cha thuc su cua cac dia
phuong Nhat Ban 1a phu thudc dang
ké vao ngudn tai chinh tu chinh quyén
Trung wong, chu yeu thong qua h¢
théng thué phéan b6 dia phuong va cac
khoan trg cap khac. Sy phu thugc nay
c6 thé 1am han ché kha nang tu quyét
cua dia phuong trong viéc uu tién va
phan bd ngudn luc cho cac chuong
trinh va du 4n phat trién riéng.

Nguén lyc quan tri dia phuong tai
Nhat Ban dugc dam bao tur nhiéu
nguon trong do co thué dia phuong
va thué phan bo (tir Trung wong) dong
vai tro quan trong. Thué dia phuong
1a mot ngudn thu quan trong, chiém
khoang 41,0% tong doanh thu ctia cac
hi¢p hoi dia phuong trong chuong
trinh tai chinh khu vuc tai khéa 2014
(twong duong 35,1 nghin ty yén trén
tong sd 85,6 nghin ty yén). Cac loai
thué dia phuong do cac tinh va do thi
ap dat theo phap quy riéng, dua trén
sy dong gbép rong rai cua nguoil dan
va cac bén lién quan trong cong dong.
Chinh phu Nhat Ban c6 chu truong
ting cudng ngudn thu tir thué dia
phu’O’ng Va nang cao ty trong trong
tong nguon thu, v6i quan diém rang

“chinh quyén Trung wong khong thé
vitng manh néu cac cong dong va khu
vuc dia phuong khong phat trién”.
Céc sang kién nhu chuyén giao ngudn
thu thué tr Trung wong (thué thu
nhap) sang dia phuong (thué cu tra ca
nhan) voéi quy mo 3 nghin ty yén tu
nam 2007 v? viéc tang thué suat tiéu
dung dia phuong vao thang 4 ndm
2014 1a nhting vi du cu thé cta nd luc

ne‘lyzs. Thué phan bd dia phuong
(Local Allocation Tax) la mét co ché
chuyén giao tai chinh quan trong tur
trung uwong xuong dia phuong, nham
muc dich can bang ngudn thu giira
cac dia phuong va dam bao tat ca cac
dia phuong c6 du ngudn luc dé cung
cap cac dich vu cong co ban. Pay la
mot loai tro cép khong kem diéu kién,
duoc tai tro tir mot phén nhét dinh cua
cac loai thué quéc gia (nhu thué thu
nhap, thué doanh nghiép, thué tiéu
dung). Hé thong nay dong vai tro
trung tdm trong viéc tai phan phdi
nguodn luc gitra cac vung mién & Nhat
Ban

Ngoai ra, trg cp cua chinh phu 1a
cac khoan ho tro tai chinh c6 muc tiéu
tor Trung wong cho cac chuong trinh,
du an cy thé o dia phu’O‘ng2 . Trai
phiéu dia phuong (Local bonds) 1a
ngudn lyc tai chinh ma chinh quyén
dia phuong chu dong thue hién, chinh
quyén co quyen phat hanh trai phleu
dé huy dong von cho cac du an dau tu
phat trién co sé ha tang va cic muc
tiéu dai han khac, tuy nhién viéc nay
thuong can su cho phép cua Cuc Tai
chinh Céng DPia phuong thudc MIC.
Chi tiéu cong cua dia phuong & Nhat
Ban chiém mot ty trong dang ké,
khoang 14,0% GDP (nam tai khoa
1993), twong duwong 70% tong chi tiéu
cong cua chinh phu (khéng bao gdm
quy phuc lgi x@ hoi). Dac biét, 80%
vbén dau tu cong cho co s ha ting
dugc thuc hién boi chinh quyén dia
phuong28. Bidu nay cho thiy vai tro
to 16n cua dia phuong trong viéc cung
cap von xi hoi. Mic du thué dia
phuong chiém khoang 36,5% tong
thu thué, sau khi tinh ca cac khoan
chuyén giao tai chinh.
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Cong chirc dia phuong 1a yéu t6 rat
quan trong trong quan tri nha nuoc &
cap nay, chiém mot ty 18 rat 1on trong
tong s0 cong chirc “ta Nhat Ban. Tinh
dén nam 2018, ¢6 khoang 2,74 tri¢u
cong churc dia phuong, so voi khoang
585,000 cong chuc qubc gia29. Piéu
nay cho thay ganh nang thyc thi chinh
sach va cung cap dich vu cong chu
yéu nam & cap dia phuong. Bén canh
d6, hé thong cong vu Nhat Ban noi
tiéng voi ché d6 tuyén dung dua trén
cong trang thong qua cac ky thi canh
tranh va rat khat khe. Sau khi dugc
tuyén dung, cong chirc duoc tham gia
vao cac chuong trinh dao tao va phat
trién nang lyc rat bai ban va lién tuc.
Céac phuong thtrc dao tao da dang
gém cac khoa hoc tai cac hoc vién
chuyén nganh, cac chuong trinh dao
tao truc tiép tal cac co sé dao tao nhu
Truong Ty tri dia phuong (Local
Autonomy College) va dac biét 1a cac
chuong trinh luan chuyén can bo.
Cong chuc c6 thé dugc luan chuyén
gilta cac sd, ban, nganh trong cung
mot dia phuong, luan chuYén 1én cac
B, nganh Trung vong, hoac tham chi
duge cur dén lam viéc tai cac doanh
nghiép tu nhan dé hoc hoi kinh
nghiém3Y. Cong Chirc Nhat Ban, ¢4 &
cap qubc gia va dia phuong, thuong
duoc danh gia cao vé nang lyc chuyén
mon, tinh ky luat, va sy tan tuy31
Chinh phu Nhét Ban da xay dung mot
Khung ning lyc tiéu chuan dé hoan
thanh nhiém vu (SCAD), trong do xac
dinh cac nang luc can thiét cho ting
vi tri, bao gom céac ky nang nhu hoach
dinh chinh sach, d¥m phan, diéu phéi,
tu duy logic va sang tao, va ky nang
lanh dao. Khung nang lyc nay la co so
dé danh gia va bo nhiém cong

32

Hi¢u qua cua quan tri dia phuong
tai Nhat Ban chiu anh huong sau sdc
boi cac dicu kién kinh té - xa hoi va
van héa chinh tri dac thu. Trong boi
canh kinh té - x4 hoi thuc tién dang
dién ra tai Nhat Ban, gia hoa va suy
giam dan s6 1a thach thirc kinh té - xa
hoi 16n nhit va cap bach nhat ma Nhat
Ban dang d6i mit. Tinh trang nay dic
bi€t nghiém trong & cac vung nong
thon, noi dan sb khong chi gia di ma
con giam sut nhanh chong do thanh
nién di cu dén cac thanh phé 16n. Hé
qua 14 nén kinh té dia phuong bi thu
hep, thi truong lao dong thiéu hut, va
viéc duy tri cac dich vu cong co ban
nhu truong hoc, bénh vién, va giao
thong cong cong tré nén vo cung kho
khan va ton kém>>. Bén canh do, su
tap trung qua mac dan s, kinh té va
quyén lyc vao Vung Thu d6 Tokyo da
tao ra mot sy chénh léch phat trién
siu sic gifra cac khu vuc do thi 16n va
phan con lai cioa dat nudc giy nén
khoang cach chénh léch ving mién
ngay cang tang. Pay la mot trong
nhitng dong luc chinh thuc day cac
cudc cai cach phan quyén tir nhiing
nam 199034, Dé dbi pho véi céc
thach thtc trén, chinh phu Nhat Ban
da thic ddy manh mé cic dot sap
nhap céac don vi hanh chinh cép CO SO,
muc ti€u la tao ra cac do thi c6 quy
mo 16n hon, du nang luc tai chinh va
nhan sy dé quan 1y hiéu qua hon,
cung cap dich vu t6t hon va giam chi
phi hanh chinh3>

Van hoa chinh tri cia Nhat Ban cé
nhing dic diém riéng biét, anh huong
dén diéu kién quan tri cua dia phuong
duoc van hanh. Sy dé cao tinh than
tap thé, hai hoa va ton trong thir bac

chuc
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xa ho1 dugc phan anh trong quy trinh
ra quyét dinh, vén nhan manh viéc
tim kiém su déng thuin thong qua cac
cudc thao ludn va dam phan khong
chinh thuc thay vi ddi dau truc
dién36. Trong mdi quan hé véi nha
nudc, ngudi dan Nhat Ban c6 xu
huéng tin tudng cao vao cac quyét
dinh cua chinh q%yén va nhitng nguoi
do ho bau ra, diéu nay tao thuan logi
cho vi¢c thuc thi chinh sdch nhung
do1 khi cling lam gidm ap luc gidm sat
tu phia cong chﬁng37

Viéc van hanh cia mé hinh quan tri
dia phuwong Nhiat Ban cho thay
chuyén d6i tr md hinh “Nha nudc
phat trién” tip trung truyén thong
sang md hinh méi co thé goi 1a “Nha
nude Phat trién Phan quyén”. Thay vi
kiém soat truc tiép moi mat cua doi
song kinh té - xd hoi, chinh quyén
Trung wong hién nay dong vai tro
“nguoi 1o 141" (steering) hon la
“ngudi chéo thuyén” (rowing). Chinh
quyén Trung wong sir dung cac cong
cu chinh sach yi mé va déac biét la cac
cong cu tai chinh nhu trg cap cOd muc
tiéu dé dinh huéng va khuyén khich
cac chinh quyén dia phuong canh
tranh va d6i méi trong mot khudn khod
chién lugc qubc gia chung38. Trong
md hinh nay, cac dia phuong trd
thanh nhiing “phong thi nghi¢ém chinh
sach”, noi cac y tudng va 9glal phéap
mo1 duoc thu nghlem , nhung
nhitng thir nghiém nay thuong duogc
dinh hudng boi cac uu tién va ngudn
lre duge bd sung tir Trung wong.

3. Panh gia, nhin xét chung vé
quan tri dia phwong va gia tri cho
Viét Nam

M6 hinh quan tri dia phuong cua
Nhat Ban 1a su két hop phirc tap giita

mot nén tang ty quan dia phuong
vitng chic dugc hién dinh va su dinh
huéng chién lugc cua chinh quyén
Trung vong thong qua cac cong cu tai
chinh va chinh sach. Diém manh noi
bat cia md hinh nay Ia tinh on dinh
cao, doi ngli cong chirc c6 nang luc va
tinh chuyén nghi¢p vuot trdi, dac bi¢t
1a kha nang huy dong cac nguon lyuc
xa hoi. Tuy nhi€én, mo hinh nay cling
boc 16 nhitng thach thic 16n, bao gom
su cung nhéc, sy phu thudc tai chinh
tuong d6i 16n cua dia phuong vao
Trung wong, hon hét 1a ap lyc rat 16n
tir cudc khing hoang nhan khau hoc
(dan sb gia hoa va suy giam). Du vy,
su phat trién song hanh gitra cac co
ché tham gia truc tiép ctia cong dan
dugc phap luat bao dam va vai tro
ngay cang dugc thira nhan cua cac to
chutre xa hoi dan su. Pao luat Tu tr1 dia
phuong cung cip nhitng cong cu
khung, nén tang phap 1y viing chac
cho phep cong dan thyc hién cac
quyen dan chu truc tiép cia minh nhu
quyén yéu cau ban hanh phap quy,
quyén yéu cau kiém toan hay quyén
bai nhi€ém cac quan chuc dan cu.
Ngoai ra, nguyén tac phan chia cong
viéc thanh “tu quan” va “uy thac” tao
ra mot khudn kho dé x4c dinh mirc d6
tu chu trong cac linh vyc khac nhau.

Can ctr vao nhitrng kinh nghiém
trén day vé quan tri dia phuong cta
Nhat Ban, Viét Nam c6 thé rat ra mot
s6 bai hoc sau:

Mot 1a, phan cap, phan quyén phai
rd rang va doéng bo: Kinh nghiém cua
Nhat Ban trong viéc bai bo “h¢ théng
cac chirc nang Gy nhiém” cho thay
tam quan trong cua viéc xda bo cac co
ché can thi¢p hanh chinh truc tiép,
thay vao d6 can phan dinh rd rang,
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minh bach vé nhiém vu, quyén han va
trach nhiém cua mdi cap chinh quyén.
Viét Nam can tranh tinh trang phan
cap nhiém vu nhung khong trao du
tham quyen va ngudn lyc, din dén
dun day, né tranh trach nhiém.

Hai 14, ty chu tai chinh 13 nén tang
cua tu chu thuc su: phu thudc tai
chinh 13 diém yéu 16n nhat trong mo
hinh Nhat Ban. Viét Nam can xay
dung mot 1§ trinh cu thé dé tang
cudng cac ngudn thu tir chit cho ngan
sach dia phuong, trao cho chinh
quyén dia phuong quyén tur quyet cao
hon trong viéc ban hanh mot s6 loai
thué, phi phu hop véi diéu kién phat
trién cta dia ban, nham giam dan su
phu thudc vao cac khoan bd sung tir
ngan sach trung wvong.

Ba 13, xay dung d61 ngii cong chirc
dia phuong chuyén nghi¢p: Viét Nam
c6 thé hoc hoi trong viéc xay dung
do1 ngli cong chirc dia phuong thuc
su chuyén nghi¢p, c6 nang luc va
liém chinh thong qua viéc cai cach
cong tac tuyén dung (dé cao thi tuyén
canh tranh), dao tao (chu trong nang
luc thuc tién), dai ngd (tao dong luc)
va luan chuyén can bo mot cach khoa
hoc, gén lién véi thuc tién, hiéu nang,
hiéu luc, hi¢u qua.

Bon 14, ing dung cong nghé thong
tin, chuyén d6i s6 trén moi mat: kinh
nghiém ctia Nhat Ban cho thay chién
lugc tiép can ciia Nhat Ban trong viéc
tng dung ICT vao quan tri dia
phuong thé hién mot sy két hop hai
hoa va hiéu qua gitra dinh hudng
chién lugc tir cap trung uong va sy
nang dong, sang tao tir cap co so.
Chinh quyén dia phuong cac tinh,
thanh phd cta Viét Nam co6 thé hoc
tap nhitng kinh nghi¢ém nay va thuc

hién theo tinh than ctia Nghi quyét sb
57/NQ-TW va chuyén d6i toan dién
chinh phu dién tir tir trung wong dén
dia phuong./.
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